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Hintergrund und Zielsetzung der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration

Abschnitt A: Ausgangslage und Umsetzung der Bedarfsanalyse

1. Hintergrund und Zielsetzung der Bestandsaufnahme und
Bedarfsexploration

In Deutschland wird etwa jede dritte Frau im Erwachsenenalter mindestens einmal Opfer von sexuel-
ler oder korperlicher Gewalt und knapp jede vierte Frau erlebt diese Formen von Gewalt innerhalb
von Partnerschaften (FRA 2014). Die im November 2020 vorgelegte kriminalstatistische Auswertung
des BKA weist flr Deutschland 111 Frauen aus, die von ihrem Partner oder Ex-Partner getotet wur-
den (BKA 2020, S. 5). Das im Grundgesetz verankerte Recht auf Leben und kdrperliche Unversehrtheit
(Art. 2 Abs. 2 GG) begriindet eine generelle staatliche Pflicht zum Schutz vor Gewalt (Deutscher Bun-
destag 2019, S. 6). Mit dem Ubereinkommen des Europarats zur Verhiitung und Bekdmpfung von
Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt (, Istanbul-Konvention”) wurde Gewalt gegen Frauen
nicht nur als gravierendes soziales Problem, sondern auch als eine Menschenrechtsverletzung volker-
rechtlich verbindlich anerkannt. Damit verpflichten sich die Staaten, konkrete MalRnahmen zum
Schutz und zur Unterstiitzung gewaltbetroffener Frauen und ihrer Kinder und zur Pravention von
hauslicher und geschlechtsbezogener Gewalt umzusetzen und entsprechende Strukturen vorzuhalten
(CoE 2011). Mit der Istanbul-Konvention sind alle féderalen Ebenen verpflichtet, entsprechende
MalRnahmen zu ergreifen.

Im Auftrag des Landes Sachsen-Anhalt hat im Zeitraum Februar bis Mai 2021 das Forschungsinstitut
Zoom GmbH eine Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration des ambulanten und stationaren Hil-
feangebotes fiir gewaltbetroffene Frauen in Sachsen-Anhalt durchgefiihrt. Die Studie soll einer Uber-
prifung des bestehenden Schutz- und Hilfesystems dienen und die Grundlage fir die nachhaltige
Verbesserung des Unterstitzungs- und Hilfsangebotes flr von Gewalt betroffene Frauen und ihre
Kinder in Sachsen-Anhalt darstellen. Sie soll Auskunft geben, welche Angebote gewaltbetroffene
Frauen und deren (mit) betroffene Kinder bendétigen, prifen, ob die Angebote des Hilfe- und Unter-
stitzungssystems fiir von Gewalt betroffene Frauen und deren Kinder in Sachsen-Anhalt bedarfsge-
recht sind und den zeitnahen Zugang zu Schutz und Hilfe ermdglichen und analysieren, welche Frau-
en bislang unzureichend oder gar nicht durch das bestehende Hilfesystem erreicht wurden. Dabei
sollen die regionale Verteilung der Angebote und regionale Spezifika einbezogen werden und aus den
Befunden Empfehlungen zu einer Bedarfsplanung und Weiterentwicklung des Unterstiitzungs- und
Hilfesystems abgeleitet werden.

Da aufgrund des begrenzten zeitlichen und finanziellen Rahmens der Studie weder die Perspektive
gewaltbetroffener Frauen (als Nutzerinnen und Nicht-Nutzerinnen) einflieRen konnte, noch eine
flichendeckende Erhebung bei internen und externen Fachkraften méglich war, ist der explorative
Charakter der Studie zu betonen. Die Befunde beruhen auf der Basis von Datenauswertungen und
punktuellen Erhebungen bei Fachkraften.

Fiir die Unterstiitzung bei der Untersuchung dankt Zoom GmbH den Mitarbeiterinnen im zustandi-
gen Referat Frauen und Gleichstellung, Frauenférdergesetz, Prostituiertenschutzgesetz, Schutz von
Frauen vor Gewalt im Ministerium fir Justiz und Gleichstellung (MJ) des Landes Sachsen-Anhalt, den
Mitarbeiterinnen der Gewaltschutzeinrichtungen und allen anderen befragten Fachkraften.
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Im vorliegenden Bericht sind die Befunde dieser Studie zusammengefasst.

In Abschnitt A werden Ausgangslage und Umsetzung beschrieben, darunter Hintergrund und Zielset-
zung der Bedarfsanalyse (vorliegendes Kapitel 1), Gegenstand und zentrale Themen dargelegt, sowie
thematische Eingrenzungen vorgenommen (Kapitel 2). Im Kapitel 3 in Abschnitt A folgen Ausfiihrun-
gen dazu, wie das Konzept des Bedarfs fiir die vorliegende Untersuchung umgesetzt wurde und eine
Darstellung von moglichen Referenzsystemen, die fiir eine Bewertung der Befunde herangezogen
werden kdnnen. Im Weiteren werden das methodische Vorgehen und die Umsetzung der Untersu-
chung beschrieben.

Abschnitt B umfasst die Befunde der Bedarfsexploration: In Kapitel 1 wird abgeschatzt, wie groR das
Potential an Nutzerinnen von Gewaltschutzeinrichtungen ist. In Kapitel 2 werden einige Informatio-
nen lber das Hilfesystem insgesamt dargestellt. Die dann folgenden Kapitel beschaftigen sich mit
den verschiedenen Hilfeangeboten. In Kapitel 3 wird der Blick auf die Arbeit der Interventionsstellen
gerichtet, die ambulante Beratung primar, aber nicht nur, im Kontext polizeilicher Weitervermittlung
leisten. In Kapitel 4 werden alle an Frauenhdusern angeschlossenen Angebote dargestellt — das stati-
ondre Hilfeangebot, die ambulanten Beratungsstellen und das Mobile Team zur psychologischen
Betreuung von Frauen und Kindern in Frauenhdusern. In Kapitel 5 wird das Angebot der Paarbera-
tung behandelt. Kapitel 6 beschreibt die Ausgangslage und Bedarfe in Bezug auf spezialisierte Fach-
beratung fiir Opfer sexualisierter Gewalt und Kapitel 7 bezogen auf die Fachstelle gegen Frauenhan-
del und Zwangsverheiratung VERA.

Die einzelnen Kapitel im Abschnitt ,,Befunde der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration” prasen-
tieren jeweils zundchst in einem Abschnitt die Ausgangslage anhand von Daten und Statistiken, Vor-
gaben und Regelungen. Es folgt dann eine Darstellung der Einschdatzungen und Erfahrungen der
Fachkrafte aus den eigenen Befragungen und aus ausgewerteten Publikationen. Am Ende der Kapitel
folgen nach der Befunddarstellung zusammenfassende Bewertungen, in denen auch der Frage nach-
gegangen wird, welche Informationsliicken noch bestehen.

Die zusammenfassenden Bewertungen sind die Grundlage fiir die Ausfliihrungen im Abschnitt C zur
Gesamtbewertung, den Ubergreifenden fehlenden Informationen, und den Handlungsempfehlun-
gen an das Land.

Das konzeptionelle Grundgeriist einer Bedarfserfassung wurde von Mitarbeiterinnen von Zoom in
vorhergehenden Bedarfsanalysen entwickelt und flr die vorliegende Studie genutzt. Daher entspre-
chen Ausfiihrungen im Abschnitt A und B 1 zum Teil den Ausfiihrungen in Bedarfsanalysen fiir andere
Bundeslander (z.B. Schleswig-Holstein vgl. Kotlenga et al. 2021).
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2. Gegenstand der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration

2.1 Das gewaltspezifische Hilfesystem in Sachsen-Anhalt

In der vorliegenden Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration wird das Hilfesystem flr gewaltbe-
troffene Frauen und Madchen in Sachsen-Anhalt untersucht. Organisationen und Einrichtungen, die
gewaltbetroffene Frauen unterstiitzen, gibt es im Land Sachsen-Anhalt seit 1991.

In der vorliegenden Studie wird nicht das gesamte Spektrum der Hilfeeinrichtungen in Sachsen-
Anhalt untersucht. Einbezogen werden alle Facheinrichtungen, die sich konkret an gewaltbetroffene
Frauen und (mit) betroffene Kinder richten und diesbeziigliche Unterstiitzungs-, Praventions-, Bil-
dungs- und Sensibilisierungsaktivitaten durchfiihren. Dazu gehort auch die Beratungsstelle Pro Mann
in Halle, da dort gemeinsam mit der Interventionsstelle Halle ein Paarberatungsangebot fiir gewalt-
belastete Partnerschaften umgesetzt wird. Die Bedarfe von gewaltbetroffenen Frauen im Hinblick auf
das Handeln weiterer staatlicher Organe und anderer Institutionen, deren Aufgabe ebenfalls Schutz
und Unterstltzung gewaltbetroffener Frauen ist — wie z.B. der Polizei — ist nur insoweit Thema der
Bedarfsanalyse, als sie relevant fiir die Hilfeerbringung der ambulanten und stationaren Einrichtun-
gen des spezialisierten Hilfesystems sind.

Die folgenden Einrichtungen sind Gegenstand der Untersuchung:

» Interventionsstellen

» Frauenh&user,

» an Frauenhausern angeschlossene ambulante Beratungsstellen

» das Mobile Team zur psychologischen Betreuung von Frauen und Kindern in Frauenh&usern

» das Paarberatungsangebot der Beratungsstelle von Pro Mann und der Interventionsstelle
Halle

» Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt

> die spezialisierte Beratungsstelle gegen Frauenhandel und Zwangsverheiratung

Nicht Gegenstand der Untersuchung sind die Opferschutzambulanzen, die Landesintervention und -
koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO) selbst, die Frauenzentren und die weiteren
Aufgabenfelder der Beratungsstelle Pro Mann. Das Themenfeld sexueller Kindesmissbrauch ist nicht
Ubergreifend Gegenstand der Studie, nur sofern die Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter
Gewalt dafir zustandig sind.

2.2 Themen der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration

Im Rahmen der Studie wurden folgende Themen und Fragestellungen aufgegriffen und strukturierten
die Befragungen und Auswertungen.

Quantitative und qualitative Aspekte der Bedarfsdeckung durch spezialisierte Hilfeeinrichtungen:
Neben der in der 6ffentlichen Debatte haufig im Fokus stehenden Fragen nach Kapazitdaten und
guantitativer Bedarfsdeckung nahm die Studie auch qualitative Aspekte der Bedarfsangemessenheit
von Strukturen, Angeboten, MaRnahmen und geleisteter Unterstiitzung in den Blick.

Bedarfsangemessenheit des ambulanten und stationaren Hilfe-, Interventions- und Praventions-
systems insgesamt: Fir die Erhebungen wurden die Funktionen und das Zusammenspiel von Institu-
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Gegenstand der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration

tionen, die eine wichtige Rolle fiir den Zugang zu und die Bereitstellung von Hilfen haben, in den Blick
genommen.

Verschiedene Sozialrdume: Die Exploration beriicksichtigt die Spezifika landlicher und stadtischer
Sozialraumstrukturen. Dafur wird vor allem zwischen den kreisfreien Stadten und Landkreisen unter-
schieden.

Verschiedene Phasen des Hilfeprozesses: Die Studie nimmt die verschiedenen Phasen des Hilfesuch-
prozesses und der Hilfeinanspruchnahme gewaltbetroffener Frauen in den Blick. Dabei wird nach
dem Hilfesuchverhalten, den Zugangswegen zum und der Zuganglichkeit des Hilfesystems sowie Hin-
dernissen und Ausschlissen und nach der erfolgten Unterstlitzung fiir die Frauen und ihre Kinder
gefragt. Darliber hinaus werden Aspekte der parallelen Hilfen, Anschlussperspektiven und Nachver-
sorgung z.B. nach Frauenhausaufenthalt bericksichtigt.

Bedarfsangemessenheit der Unterstiitzung fiir verschiedene Zielgruppen und verschiedene Unter-
stiitzungsbedarfe: Als besondere Zielgruppen gelten insbesondere Migrantinnen mit Sprachmitt-
lungsbedarf, von Zwangsheirat und Menschenhandel betroffene Frauen, gefliichtete Frauen insbe-
sondere mit prekdrem Aufenthaltsstatus sowie Frauen in sonstigen prekaren Lebenslagen und mit
komplexen Unterstiitzungsbedarfen z.B. aufgrund von psychischen Erkrankungen oder Wohnungslo-
sigkeit. Die Unterstiitzung von gewaltbetroffenen Frauen und Madchen mit Behinderungen und Be-
eintrachtigungen konnte angesichts der begrenzten Maoglichkeiten der vorliegenden Studie nur parti-
ell beriicksichtigt werden. In Absprache mit dem Auftraggeber wurde entschieden, angesichts der
Komplexitat und aktuellen Dynamik im Themenfeld in den Interviews mit den Hilfeeinrichtungen
zwar Zugangshiirden und —moglichkeiten zum Hilfesystem mit zu erfragen, aber die Landesinterven-
tion und -koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO) nicht zu behandeln.

Rahmenbedingungen des spezifischen Hilfesystems: SchlieRlich wurde im mdéglichen Rahmen auch
die Férderpraxis untersucht und unter dem Aspekt der Bedarfsangemessenheit betrachtet. Hierzu
waren Informationen zu Finanzierungsstrukturen der gewaltschutzspezifischen Einrichtungen und zur
Forderpraxis des Landes relevant. Insbesondere wurden auch Einschatzungen dazu erhoben werden,
welche Handlungsbedarfe und Anderungsméglichkeiten auf Landesebene gesehen werden.

Corona-Pandemie: Wahrend der Erhebungen wurde im Zuge der sog. Zweiten Welle der Corona-
Pandemie das 6ffentliche Leben erneut in groBem Umfang zuriickgefahren. Die Einrichtungen arbei-
teten zu dem Zeitpunkt bereits seit einem Jahr unter den Vorzeichen starker Kontaktbeschrankun-
gen. Im Rahmen der Studie kam die dadurch veranderte Situation zur Sprache und wurde dann auch
in der Auswertung berlicksichtigt, eine gezielte und systematische Analyse erfolgte allerdings nicht.

In der Auswertung standen Unterstiitzungs- und Schutzbedarfe gewaltbetroffener Frauen und ihrer
Kinder im Mittelpunkt. Weder flir Beratungsstellen, Interventionsstellen noch fiir Frauenhduser
wurde das gesamte Spektrum der Leistungserbringung im Detail untersucht. Eine umfassende Analy-
se der Aktivititen der Einrichtungen im Bereich gruppenbezogener Angebote, Bildungs- und Offent-
lichkeitsarbeit, Pravention, Fortbildung von Fachkraften, Vernetzung und Qualitatsentwicklung er-
folgte nicht bzw. wenn dann primar bezogen auf die Frage, wie diese Aktivitdten auf Zugangsmog-
lichkeiten und fallbezogene und falliibergreifende Kooperationen wirken.

Der Fokus der Bedarfsanalyse lag auftragsgemal auf gewaltbetroffenen Frauen. Auch Manner sind
von den verschiedenen Formen von Gewalt betroffen, aber AusmaR, Haufigkeit und Dauer der erleb-
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ten Gewalt und die Verletzungsfolgen sind bei Frauen erheblich groRer und haufiger (flir Beziehungs-
gewalt vgl. z.B. Pfeifer & Seifert 2014; Bundeskriminalamt 2020; Miiller & Schrottle 2004). Dies gilt
auch fir Stalking, sexualisierte Gewalt und Belastigung. Auch Lesben, bisexuelle, trans- und interge-
schlechtliche Menschen erleben geschlechtsbezogene und héusliche Gewalt/Beziehungsgewalt. Ge-
waltschutzeinrichtungen sind teilweise oder lGiberwiegend auch fiir diese Gruppen zustandig.

In Anlehnung an die gangigen Schreibweisen der Istanbul-Konvention, der Landes- und vieler Bun-
desverbande wird in der vorliegenden Studie von ,,Frauen” und ,Nutzerinnen” geschrieben. Generell
sind damit alle Menschen gemeint, die sich als solche identifizieren, also auch Transfrauen.
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3. Konzept und Umsetzung der Bestandsaufnahme und
Bedarfsexploration

3.1 Entwicklung von Kriterien der Bedarfsdeckung

Wie die bayerische Bedarfsanalyse (Schrottle et al. 2016) orientiert sich die vorliegende Studie am
Leitbild der bundesweiten Bestandsaufnahme von Helfferich et al. (2012) im Auftrag des BMFSF).
Demnach wird der Bedarf an Hilfe und Unterstiitzung dann als gedeckt angenommen, wenn alle
Frauen, die akut von Gewalt betroffen sind oder zuriickliegende Gewalterfahrungen haben, umge-
hend Schutz erhalten und zeitnah Zugang zu Hilfe bekommen (kénnen) — um Gewalt bzw. Gewaltbe-
ziehungen zu beenden, die Situation und Handlungsmoglichkeiten abzuklaren, Opferrechte wahrzu-
nehmen und Gewalterfahrungen aufzuarbeiten. Ein weitere Anforderung ist, dass auch fur (mit) be-
troffene Kinder eigenstdandige Unterstlitzung verflgbar ist (Helfferich et al. 2012, S. 10).

3.1.1 Vorgaben internationaler Ubereinkommen

Als Orientierungsrahmen missen rechtsverbindliche internationale Einkommen bericksichtigt wer-
den. Hier sind die Vorgaben der Opferschutzrichtlinie 2012/29/EU der Europ&ischen Union zu nen-
nen, die Mindeststandards fiir die Rechte, die Unterstiitzung und den Schutz von Opfern im Strafver-
fahren definiert und spezielle Vorschriften fir Geschadigte enthalt, die aufgrund ihrer Beziehung zu
und Abhangigkeit von Tatern und Taterinnen besonders gefdhrdet sind. Weiter verpflichtet die UN-
Behindertenrechtskonvention mit Art. 16 dazu, wirksame SchutzmaBnahmen fiir Menschen mit Be-
hinderungen in und aulRerhalb von Einrichtungen zu ergreifen bzw. Zugang zu Schutz und Unterstiit-
zung zu gewdhrleisten (vgl. Gabler et al. 2016).

Der zentrale menschenrechtlich bindende Vertrag des Volkerrechts fiir das Themenfeld ist die am 1.
Februar 2018 in Deutschland in Kraft getretene Istanbul-Konvention (CoE 2011). Sie verpflichtet
Bund, Lander und Kommunen und alle staatlichen Institutionen zur Einhaltung von Vorgaben bei der
Bekdampfung und Pravention von Gewalt gegen Frauen und h&uslicher Gewalt. Diese Vorgaben wur-
den auch als Prifkriterien flir andere Bedarfsanalysen herangezogen (Schréttle et al. 2016, Koch et
al. 2018, Stern et al. 2014) und Ansatze fir die Weiterentwicklung des Hilfesystems orientieren sich
daran. Ein Teil der Artikel ist fiir die vorliegende Bedarfsanalyse und ihren Fokus auf das ambulante
und stationdre Unterstlitzungssystem relevant. Sie sind in der folgenden Auflistung zusammenge-
flhrt.

Tabelle 1: Auswabhl relevanter Artikel der Istanbul-Konvention

Artikel 8 — Finanzielle Mittel: Die verschiedenen staatlichen Ebenen sind verpflichtet ,,angemessene finanzielle und perso-
nelle Mittel” fir MaBnahmen und Programme zur Verhiitung und Bekdmpfung von Gewalt bereitzustellen.

Artikel 9 — Nichtstaatliche Organisationen und Zivilgesellschaft: Der Artikel sieht die Anerkennung und Forderung von,
sowie Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Organisationen vor, , die Gewalt gegen Frauen aktiv bekdmpfen”.

Artikel 12, 3 — Alilgemeine Verpflichtungen: Alle getroffenen MaRnahmen miissen die spezifischen Bedarfe von Personen,
die aufgrund bestimmter Umstande besonders schutzbediirftig sind, beriicksichtigen bzw. diese miissen gleichermaRen
Zugang zu Schutz und Unterstiitzung erhalten. Schutzbedurftigkeit durch besondere Umstande besteht gemal Ziffer 87 im
erlauternden Bericht insbesondere bei schwangeren Frauen und Mittern von Kleinkindern, behinderten Personen ein-
schlielich Personen mit kognitiven oder geistigen Einschrankungen, in landlichen oder abgeschiedenen Gegenden leben-
den Personen, bei Konsumentinnen und Konsumenten toxischer Substanzen, Prostituierten, Angehdorigen von Minderhei-
ten, Migrantinnen und Migranten — insbesondere Fliichtlinge ohne Papiere, Homosexuellen, Bisexuellen oder Transsexuel-
len, sowie HIV-positiven Personen, Wohnungslosen, Kindern und alten Menschen.
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Artikel 13 — Bewusstseinsbildung: Hier sind Kampagnen und Programme der Bewusstseinsbildung liber verschiedene For-
men und Auswirkungen von Gewalt durchzufiihren und die umfassende 6ffentliche Verbreitung von Informationen liber
praventive MaRnahmen gegen Gewalt ist vorgesehen.

Artikel 15 — Aus- und Fortbildung von Angehérigen bestimmter Berufsgruppen: Berufsgruppen, die mit Opfern zu tun
haben, sollen Fortbildungsméglichkeiten zum Thema geschlechtsbezogene und hausliche Gewalt erhalten und in die Lage
versetzt werden, an spezialisierte Dienste weiterzuverweisen.

Artikel 18, 2 — Allgemeine Verpflichtungen: Eine wirksame Zusammenarbeit zwischen allen einschldgigen staatlichen Stel-
len, einschlieflich der Justiz, Staatsanwaltschaften, Strafverfolgungsbehdorden, lokalen und regionalen Behoérden, nichtstaat-
lichen Organisationen und sonstigen einschlagigen Organisationen ist zu gewahrleisten, um den Schutz und die Unterstiit-
zung von Opfern und Zeuginnen und Zeugen (insbesondere Kinder) — auch durch die Verweisung an spezialisierte und all-
gemeine Hilfeeinrichtungen — sicherzustellen. Im erlduternden Bericht (Ziffer 114) ist die Weiterverweisung durch die Poli-
zei bei Einsdtzen wegen hduslicher Gewalt an spezialisierte Hilfen angesprochen.

Artikel 18, 3, 4 — Allgemeine Verpflichtungen: Fir MaRnahmen zum Schutz und zur Unterstiitzung der Opfer ist u.a. ein
,geschlechtsbewusstes Verstandnis von Gewalt” maligeblich, ferner die Verhinderung sekundarer Viktimisierung, Hand-
lungsansatze, die das Verhaltnis zwischen Opfern und ihrem Umfeld beriicksichtigen (auch zu Tatern/Taterinnen), eine
Starkung der Rechte und wirtschaftlichen Unabhangigkeit von Gewaltopfern und die Zuganglichkeit und Angemessenheit
von Schutz- und UnterstltzungsmaRnahmen fiir schutzbedirftige Personen, unter anderem Kinder. Weitere Prazisierungen
fordern, dass Opfer mit Wirde, Respekt und mit Blick auf die Person behandelt werden und den Opfern dabei geholfen
wird, schrittweise die Kontrolle Giber ihr Leben zu Gibernehmen (Ziffer 118). In Ziffer 120 ist zudem prazisiert, dass die Ver-
tragsparteien die Dienste den Opfern unabhangig von deren sozio6konomischem Status und ggf. auch kostenlos zur Verfi-
gung stellen sollten.

Artikel 19 — Informationen: Staatliche Ebenen missen sicherstellen, dass Betroffene angemessen und rechtzeitig tber
verflgbare Hilfsdienste und rechtliche MaBnahmen in einer ihnen verstandlichen Sprache informiert werden.

Artikel 22 - Spezialisierte Hilfsdienste: Hier missen die staatlichen Ebenen dafiir sorgen, dass in angemessener geographi-
scher Verteilung spezialisierte Hilfsdienste fiir sofortige sowie kurz- und langfristige Hilfe fiir alle gewaltbetroffenen Frauen
und ihre Kinder bereitstehen. Neben der in Artikel 23 und 25 genannten Bereitstellung psychologischer Beratung, werden
die Behandlung von Traumata, Rechtsberatung, Dienste fiir die Bewusstseinsbildung und persénliche Hilfen, spezielle An-
gebote fir Kinder als (Mit-)Betroffene von Gewalt (Ziffer 132) angefiihrt.

Artikel 23 — Schutzunterkiinfte: Unterkiinfte zur Gewahrleistung von Sicherheit und Schutz fiir Frauen und Kinder missen
sicher, geeignet und leicht zuganglich sein, in ausreichender Zahl vorgehalten werden und aktiv auf Opfer zugehen. Der
erlauternde Bericht (Ziffer 133) fiihrt aus, dass eine sofortige Aufnahme moglich sein muss. Als erforderliche Hilfen missen
Unterstitzung in Bezug auf die Gesundheit, Sicherheit, finanzielle Situation und das Wohlergehen der Kinder, zudem Hilfen
zur Uberwindung traumatischer Gewalterfahrungen, zur Beendigung der Gewaltbeziehung und zum Aufbau von Selbst-
wertgefiihl geleistet werden. Die Bedeutung der Frauenhauser fiir Netzwerke, Bewusstseinsbildung und Kooperationen mit
anderen involvierten Stellen auf lokaler Ebene wird betont. Neben der technischen Sicherheit und einer effektiven Zusam-
menarbeit mit der Polizei sind individuelle Schutzplane auf der Grundlage einer Bewertung der Sicherheitssituation vorzu-
sehen; hier sind gemeinsame Standards anzustreben (Ziffer 134). In Ziffer 135 ist zum einen ausgefiihrt, dass entsprechend
ausgebildetes Personal erforderlich ist, zum anderen wird auf den Abschlussbericht der Task Force des Europarats zur Be-
kdmpfung von Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt verwiesen (EG-TFV). Pro Region soll mindestens ein Frauenhaus-
bzw. Familienplatz pro 10.000 Einwohnerinnen und Einwohner vorgehalten werden. Die Anzahl soll sich aber primér ,nach
dem tatsachlichen Bedarf“ richten.

Artikel 25 — Unterstiitzung fiir Opfer sexueller Gewalt: Hier muss eine ausreichende Zahl von geeigneten und leicht zu-
ganglichen Krisenzentren fiir Opfer von Vergewaltigung und sexueller Gewalt vorgehalten werden. GemaR dem erldutern-
den Bericht (Ziffer 138) ist auch hier geschultes und spezialisiertes Personal erforderlich, ein groRer Bedarf an psychologi-
scher Betreuung und Therapie in Einzel- und Gruppenangeboten auch lange nach dem Vorfall wird konstatiert (Ziffer 140).
Weitere Aufgaben solcher primar psychosozial ausgerichteter Krisenzentren sind die Weitervermittlung an andere Dienste
und die Unterstitzung wahrend Gerichtsverfahren. Die erforderlichen sofortigen medizinischen und gerichtsmedizinischen
Untersuchungen (inklusive verfahrensunabhangige Beweissicherung) sind dagegen in Notfallhilfezentren (z.B. in Kranken-
hausern) bereitzustellen, eine Weiterleitung an Krisenzentren ist vorzusehen (Ziffer 142).
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Artikel 26, 1, 2 — Schutz und Unterstiitzung fiir Kinder als Zeuginnen und Zeugen von Gewalt gegen Frauen/h&uslicher
Gewalt: Schutz- und Hilfsdienste fiir Frauen miissen die Rechte und Bediirfnisse von Kindern beriicksichtigen, dies umfasst
eine altersgerechte psychosoziale Beratung fiir Kinder sowie die Beriicksichtigung des Wohl des Kindes.

In Bezug auf die Anzahl an vorzuhaltenden Frauenhauspldtzen wird im erlauternden Bericht darauf
verwiesen, dass die Anzahl von Platzen sich nach dem tatsachlichen Bedarf richten muss (Ziffer 135).
Daflr missen die Rahmenbedingungen wie Pravalenzraten, rechtliche Grundlagen, alternative
Schutzunterkiinfte, das ambulante Unterstltzungs- und Beratungsnetz sowie verfiigbare Anschluss-
I6sungen berlicksichtigt werden, d.h. dass der tatsachliche Bedarf von der genannten Orientierungs-
groRRe abweichen kann (Stern et al. 2014, S. 18).

Wahrend es fiur Krisenzentren fiir Opfer sexualisierter Gewalt und Schutzunterkiinfte quantitative
Vorgaben gibt, gibt es diese fir allgemeine Gewaltberatungsstellen und Interventionsstellen nicht.
Hier lasst sich auf die ,minimum standards” des Europarats zur Bekampfung von Gewalt gegen Frau-
en zurlickgreifen, in denen je eine Beratungsstelle fiir langerfristige Beratung und eine Interventions-
stelle fiir 50.000 Frauen angesetzt wird, ohne dass jedoch Aussagen zu deren personeller Ausstattung
getroffen werden (CoE 2008, S. 29).

Die Interessensvertretungen, Fach- und Tragerverbande fiir Gewaltschutzeinrichtungen haben detail-
lierte Standards und Empfehlungen zur Arbeit und Ausstattung der Einrichtungen entwickelt. Sie
enthalten Anforderungen an Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitidt der genannten Einrichtungen.
An dieser Stelle seien nur die zugrundegelegten Standards im Hinblick auf Personalausstattung dar-
gestellt (ohne Honorarkréfte).

Flr ein Frauenhaus mit 8 Familienplatzen (8 Frauen und 8 Kinder) ergébe sich laut Frauenhauskoor-
dinierung FHK e.V. (2014) ein Bedarf von insgesamt 10,5 Vollzeitdquivalenten (VZA), inklusive Wo-
chenend- und Nachtdienste, Geschaftsfihrung, Hauswirtschaft und Verwaltung, Beratung und Be-
gleitung der Frauen, Beratung von Mittern und Kindern, Betreuung und Freizeitgestaltung der Kin-
der, Beratung vor Aufnahme und Begleitung nach Auszug (ebd., S. 21). Der Dachverband der auto-
nomen Frauenhauser ZIF e.V. berechnet in seinem 3-Sdulenmodell einen Bedarf an 8,2 VZA fiir acht
Frauen und acht Kinder (ZIF e.V. 2019).

Der bff: Bundesverband Frauenberatungsstellen e.V. entwickelte Standards fiir die Personalausstat-
tung ambulanter Fachstellen (inklusive Fachberatung sexualisierte Gewalt und Beratung fiir Mad-
chen). Im Ergebnis sieht der bff e.V. flir 100.000 Einwohnerinnen und Einwohner mindestens 6,5 bis
7 VZA fiir individuelle Unterstiitzung, Gruppenangebote und Priventions- und Qualifizierungsange-
bote zuziiglich 4,1 VZA fiir Geschiftsfiihrung und Leitungsaufgaben, Finanzakquise, Vernetzung und
Offentlichkeitsarbeit sowie Verwaltung vor (bff 2019, S. 36 f.). Ausgegangen wird also von mindes-
tens 10,6 VZA.

Auch den 2014 veréffentlichten Qualitditsempfehlungen?! von Frauenhauskoordinierung e.V. (FHK) —
dem Dachverband fir tragergebundene Frauenh&user — lassen sich Angaben zum Personalbedarf fiir

1 Diese stehen nach Aussagen der FHK e.V. zur Uberarbeitung an. Die hier angegebenen Zahlen wurden fiir 100.000
Einwohnerinnen und Einwohner auf der Grundlage der Angaben der FHK e.V. ermittelt. Bei der Berechnung nimmt
FHK e.V. unter anderem Bezug auf die bundesgesetzlich geregelte Ausstattung mit Schwangerschafts-
beratungsstellen, fiir die fiir 40.000 Einwohnende 1 VZA vorgesehen ist (vgl. BMFSFJ 2019).
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Frauenberatungsstellen und Interventionsstellen entnehmen (Frauenhauskoordinierung 2014, S.
28). Demnach sind fiir 100.000 Einwohnerinnen und Einwohner mindestens 3,5 VZA fiir die Beratung
von Frauen und ihren Kindern vorzusehen, 0,75 VZA fiir die Arbeit der Interventionsstelle, unter der
Annahme nur einer Beratungsstelle mit fiinf Beraterinnen zudem 1,75 VZA fiir Geschaftsfiihrung und
Verwaltung. Hieraus ergibt sich ein Gesamtbedarf von 6 VZA fiir 100.000 Einwohnerinnen und Ein-
wohner.

Hierbei ist zu beriicksichtigen, dass bei den Standards des bff e.V. Angebote fir Mddchen inkludiert
sind, bei der FHK e.V. nicht. Beide berticksichtigen aber die Unterstitzung von Kindern/Jugendlichen,
die von hauslicher Gewalt (mit)betroffen sind sowie die proaktive Beratung nach Polizeieinsatz.

In der 6ffentlichen Debatte stehen haufig Fragen nach quantitativen Aspekten im Vordergrund, ins-
besondere die Frage nach einer angemessenen Anzahl an Frauenhausplatzen steht im Mittelpunkt
des politischen und o6ffentlichen Interesses und es besteht das Bedlirfnis, wissenschaftlich fundierte
»objektivierbare” Daten hierzu zu erhalten. Diese Anforderung ist jedoch aufgrund der Komplexitat
des Bedarfs (und des Begriffs) und der vielen Einflussfaktoren schwer zu erfillen.

In den vergangenen Jahren ist im deutschsprachigen Raum eine Vielzahl von Untersuchungen zum
ambulanten/stationaren Hilfeangebot fur gewaltbetroffene Frauen erschienen. Neben der bundes-
weiten Bestandsaufnahme der Frauenh&user und Gewaltschutzeinrichtungen im Auftrag des BMFSFJ
(Helfferich et al. 2012) und der Bestandsaufnahme fiir Baden-Wiirttemberg (Koch et al. 2016) liegen
abgeschlossene Bedarfsanalysen fiir Bayern (Schrottle et al. 2016), Baden-Wiirttemberg (Koch et al.
2018) und die Schweiz (Stern et al. 2014) vor. Fir Niedersachsen liegt eine Bedarfsanalyse flr Frau-
enhé&user vor (Kotlenga & Nagele 2020), fiir Schleswig-Holstein (Kotlenga et al. 2021), auch fiir das
Land Nordrhein-Westfalen wurde eine Bedarfsanalyse von Zoom e.V. erstellt.

Bedarf? wird in allen Untersuchungen als GréRe definiert, die die aktuelle Nutzung, Nachfrage und
ein zu bestimmendes Nachfragepotenzial beinhaltet. Um diesen Bedarf mit dem Ist-Zustand verglei-
chen zu kénnen, ist Wissen um die existierenden Angebote an Gewaltschutzeinrichtungen erforder-
lich, d.h. Bestandsaufnahmen des Hilfesystems miissen als Ausgangspunkt genommen werden. Hier
ist die Frage, welche Einrichtungen mit welchem Leistungsspektrum in welchen regionalen Einheiten
verfligbar sind und welche Kapazitaten diese Einrichtungen vorhalten.

Weiter ist die tatsachliche Inanspruchnahme bzw. Nutzung der Einrichtungen zu beriicksichtigen.
Hier ist zu fragen, wie viele gewaltbetroffene Frauen und ihre Kinder vorhandene Angebote tatsach-
lich nutzen. Es handelt sich dabei im Hinblick auf den moglichen Zugang um die gedeckten Bedarfe.
Jedoch ist denkbar, dass trotz einer moéglichen Inanspruchnahme Umfang und Qualitat der geleiste-
ten Unterstltzung dem Bedarf nicht entsprechen. Dem gedeckten Bedarf stehen die nicht gedeckten
Bedarfe gegeniiber. Diese bestehen zum einen aus den Fallen, in denen sich gewaltbetroffene Frau-
en an Hilfeeinrichtungen wenden, aber die Angebote nicht in Anspruch nehmen kénnen. Hier gibt es
also Hilfebedarf und Nachfrage ohne Nutzung. Mogliche Griinde dafiir kénnen mangelnde Kapazita-
ten der Einrichtungen, eine fehlende Passung der Angebote oder andere Griinde sein (z.B. Kosten).
Weiter sind die Falle von Interesse, in denen sich gewaltbetroffene Frauen an Hilfeeinrichtungen

2 Wihrend der Begriff Bediirfnis eine subjektive Mangeleinschdtzung bezeichnet, ist der Begriff des Bedarfs eine
beschaffungsbezogene objektivierte Konkretisierung des Bedurfnisses (Halfar 2007). Mit Hilfe des Bedarfsbegriffs
werden Art und Umfang erforderlicher sozialer Dienstleistungen und deren Organisation ermittelt.
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wenden, aber es nur verzogert zu einer Inanspruchnahme kommt. Deutlich schwieriger ist die Ab-
schatzung des ungedeckten Unterstiitzungsbedarfs von gewaltbetroffenen Frauen, die sich nicht an
Hilfeeinrichtungen wenden. Dieser theoretische Unterstiitzungsbedarf® ergibt sich aus der Gesamt-
zahl der gewaltbetroffenen Frauen in Sachsen-Anhalt. Sie lasst sich auf der Grundlage von Viktimisie-
rungsbefragungen anndhernd einschatzen. Die fir Deutschland vorliegenden bundesweiten Dunkel-
feldbefragungen zu Gewaltbetroffenheit und Hilfeinanspruchnahme kommen libereinstimmend zu
dem Ergebnis, dass ein Grolteil der Gewaltbetroffenen keine professionelle Hilfe in Anspruch nimmt
und auch keine Anzeige tatigt (Helfferich et al. 2012, S. 183 ff.). Das Potenzial der Inanspruchnahme
—d.h. der tatsachliche Unterstiitzungsbedarf — ist also kleiner als der theoretische Hilfebedarf. Es
kann viele Faktoren geben, warum gewaltbetroffene Frauen Hilfen nicht in Anspruch nehmen. Diese
Griinde lassen sich in solche differenzieren, auf die durch staatliche MaBnahmen und Aktivitaten
Einfluss genommen werden kann und andere, die sich dem Einfluss entziehen.

Der Zoom GmbH wurden vom MJ die fiir die Auswertung wesentlichen verfiigbaren Daten und Do-
kumente zur Verfligung gestellt. Dabei handelt es sich um Datendateien, Auswertungen, Statistiken,
Jahresberichte sowie viele weitere Dokumente, die (iber das Hilfesystem in Sachsen-Anhalt Auf-
schluss geben. Die Materialien wurden in einer Tabelle erfasst, die Vollstandigkeit gepriift und eine
Kurzbeschreibung erstellt. Weitere Daten und Dokumente wurden von den in den ersten Interviews
Befragten zur Verfiigung gestellt und ebenfalls katalogisiert. Eine wichtige Datenquelle war die lan-
desweite Statistik, wie sie im Landeslagebild Gewalt in engen sozialen Beziehungen, Stalking und
Kindeswohlgefahrdung vorliegt. Sozialstatistische Daten wurden in Bezug gesetzt zu den verfiigbaren
Daten (iber das Hilfesystem. Fiir die Auslotung des Dunkelfelds wurde auf Befunde von vorliegenden
reprasentativen Viktimisierungssurveys zuriickgegriffen.

Die zentrale Datenquelle der Untersuchung sind Interviews mit Expertinnen und Experten in Sachsen-
Anhalt. Die Interviews dienen dazu, die Fragen der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration aus
Sicht der beteiligten Fachkrafte aus den Hilfeeinrichtungen sowie anderen relevanten Bereichen zu
beleuchten. Auskunft zu qualitativen Bedarfen und Bedarfen im Verhéltnis zu den Angeboten kénnen
Mitarbeiterinnen der Hilfeeinrichtungen selbst sowie Fachkrafte aus anderen Professionen und Ein-
richtungen, die Fallkenntnis haben, geben. Mitarbeiterinnen der Facheinrichtungen selbst sowie
Vertreterinnen diesbeziiglicher Verbande sind wesentliche Auskunftgeberinnen zur Frage der Bedar-
fe und Bedarfsgerechtigkeit des Hilfesystems; allerdings sind sie nur auskunftsfahig in Bezug auf die
von ihnen erlangte Fallkenntnis, das Dunkelfeld von gewaltbetroffenen Frauen, die keine Hilfen in
Anspruch nehmen, bleibt ihnen unbekannt. Zudem sind die Aussagen selbstreferentiell, die Befrag-
ten beurteilen immer auch die eigene Arbeit. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von anderen Einrich-
tungen und Institutionen, die Fallkenntnis erlangen (z.B. Polizei, Frauenzentren), kbnnen aus ihrer
Sicht Uber Bedarfe von Betroffenen Auskunft geben, auch von solchen, die den Weg in die speziali-

3 Helfferich et al. (2012, S. 180) verwenden hier den Begriff ,ungedeckter formaler Bedarf”; als formal bezeichnen sie
diesen Bedarf, weil er sich allein aus Gewaltbetroffenheit ableitet und nicht den subjektiv qualifizierten Bedarf be-
ricksichtigt.
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sierten Hilfeeinrichtungen nicht finden. Sie kénnen etwas zur Funktionalitdt der Netzwerke und Zu-
gangssysteme sagen, der weiteren Perspektiven und parallelen Hilfen sowie in begrenztem Umfang
auch zur Bewertung der Hilfeeinrichtungen selbst.

Im Angebot war vorgesehen, im Zuge der qualitativen Erhebungen drei explorative Einzelinterviews,
neun Einzelinterviews und ein Gruppeninterview durchzufiihren. Die explorativen Gesprache dien-
ten dazu, wesentliche Rahmenbedingungen der Arbeit der Gewaltschutzeinrichtungen, die Verfig-
barkeit von Daten und die Auswahl weiterer Gesprachspartnerinnen und Gesprachspartner zu eror-
tern. Aufgrund der Komplexitat des Hilfesystems und um die verschiedenen Perspektiven und Funk-
tionsbereiche beriicksichtigen zu kénnen, wurde dieses Programm ausgeweitet. Statt Einzelinter-
views wurden zumeist Interviews mit mehreren Personen gefiihrt, zugleich wurden mehr Gesprache
als vorgesehen umgesetzt.

Die Auswahl der in die Befragung einzubeziehenden Einrichtungstypen wurde mit dem MJ abge-
stimmt, die Auswahl der meisten konkreten Interviewpartnerinnen und —partner mit der Stelle fiir
Landesintervention und -koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO), die sich freundli-
cherweise auch bereit erklarte, die Erstansprache zu tibernehmen und fiir Ersatz zu sorgen, wenn
einzelne Befragte ausfielen. Weitere Interviews wurden Gber das MJ angebahnt und schlieflich mel-
deten sich auch Hilfeeinrichtungen selbst bzw. machten Vorschlage, wer noch alles befragt werden
sollte. Die Auswahl ist keinesfalls reprasentativ. Angesichts der kurzen fiir die Umsetzung der Studie
verfligbaren Zeit spielte eine Rolle, wer im vorgegebenen Zeitrahmen ein Interview erméglichen
konnte, zudem sollten moglichst verschiedene Sozialrdume abgedeckt werden.

Die Beteiligungs- und Mitteilungsbereitschaft war groR. Es wurden insgesamt 16 Interviews mit 28
Personen geflihrt. Dabei wurden Interviews mit Vertreterinnen und einem Vertreter der Gewalt-
schutzeinrichtungen gefiihrt, hier wurde die Stelle fiir Landesintervention und -koordination bei
hauslicher Gewalt und Stalking (LIKO), eine Interventionsstelle, vier der 19 Frauenhauser und zwei
der neun angeschlossenen ambulante Beratungsstellen, das Mobile Team zur psychologischen Be-
treuung von Frauen und Kindern in Frauenh&usern, drei von vier Fachberatungsstellen fiir Opfer se-
xualisierter Gewalt, die Beratungsstelle Pro Mann Halle fiir die dort gemeinsam mit der Interventi-
onsstelle Halle angebotene Paarberatung und die VERA Fachstelle gegen Zwangsverheiratung und
Frauenhandel einbezogen. Weiter wurden Personen befragt, die einen informierten externen Blick
auf Gewaltschutzeinrichtungen richten kénnen. Dazu gehorte eine Vertreterin des Landesfrauenrats,
Mitarbeiterinnen von zwei Frauenzentren, zwei kommunale Gleichstellungsbeauftragte, eine Opfer-
schutzbeauftragte der Polizei und drei Mitarbeiterinnen des Sozialen Dienstes der Justiz. Die folgen-
de Tabelle gibt einen Uberblick tiber die gefiihrten Interviews.
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Tabelle 2: Interviewiibersicht

Exploratives Interview Landesintervention und -koordination bei hauslicher Gewalt und Stalking (LIKO)
Exploratives Interview Landesfrauenrat Sachsen-Anhalt e.V.

Exploratives Gesprach Ministerium flr Justiz und Gleichstellung des Landes Sachsen-Anhalt

Exploratives Interview Ministerium fir Inneres und Sport des Landes Sachsen-Anhalt

Interview Eine Opferschutzbeauftragte

Interview Vier Mitarbeiterinnen aus drei Frauenhdusern aus verschiedenen Sozialrdumen und von drei

verschiedenen Tragern

Interview Eine Mitarbeiterin einer Interventionsstelle

Interview Eine Mitarbeiterin eines Frauenhauses

Interview Zwei kommunale Gleichstellungsbeauftragte aus verschiedenen Sozialrdumen

Interview Drei Mitarbeiterinnen von drei Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt aus ver-
schiedenen Sozialrdumen

Interview Zwei Mitarbeiterinnen aus zwei Frauenzentren aus verschiedenen Sozialrdumen

Interview Drei Mitarbeiterinnen des Sozialen Dienstes der Justiz

Interview Ein Mitarbeiter der Beratungsstelle Pro Mann

Interview Eine Mitarbeiterin der VERA Fachstelle gegen Zwangsverheiratung, Frauenhandel und ehrbe-

zogene Gewalt

Interview Zwei Mitarbeiterinnen des Mobilen Teams zur psychologischen Betreuung von Frauen und
Kindern
Interview Drei Mitarbeiterinnen von zwei an Frauenh&usern angeschlossenen ambulanten Beratungsstel-

len aus verschiedenen Sozialrdumen

Die Interviews wurden soweit moglich per Videokonferenztechnik und andernfalls telefonisch ge-
flhrt und aufgenommen. Protokolle wurden angefertigt, mit der Analysesoftware MaxQDA kodiert
und querschnittlich ausgewertet. Soweit moglich, wurden die Interviews von zwei Interviewerinnen
gefiihrt.

Die Studie fasst immer in den Unterkapiteln ,Einschdatzungen und Erfahrungen der Fachkrafte” die
Perspektiven der Befragten zusammen und zieht - soweit verfligbar - Publikationen hinzu, in denen
ebenfalls Sichtweisen der Fachkrafte dargestellt sind. Wo verschiedene Sichtweisen bestehen, wird
dies ausgewiesen. Es handelt sich generell um die Wiedergabe ungepriifter Aussagen. In den Unter-
kapiteln ,Zusammenfassende Bewertung” werden diese Aussagen im Kontext weiterer Informatio-
nen bewertet, soweit dies moglich ist.

In der Ergebnisdarstellung ist nicht im Einzelnen ausgewiesen, welche Aussagen von welcher Einrich-
tung kamen, da den Befragten — soweit dies angesichts kleiner Einheiten bzw. einzelner Mitarbeite-
rinnen moglich war — Anonymitat zugesichert wurde.
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Abschnitt B: Befunde der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration

1. Gewaltbetroffenheit und Potenzial der Inanspruchnahme
in Sachsen-Anhalt

Soll der Bedarf an Schutz- und Hilfeangeboten fiir gewaltbetroffene Frauen untersucht werden, so ist
zunachst nach dem Ausmal der Gewaltbetroffenheit zu fragen, um hieraus das Potential an Nutze-
rinnen abzuleiten. Dabei ist zwischen dem theoretischen und dem tatsachlichen Bedarf an Schutz
und Unterstitzung zu unterscheiden. Der theoretische Bedarf besteht bei allen Frauen, die von Ge-
walt in engen sozialen Beziehungen® akut betroffen sind bzw. diese in der Vergangenheit erfahren
haben. Hier ist zwischen dem Hellfeld und dem Dunkelfeld zu unterscheiden. Das Hellfeld bezeichnet
im Folgenden alle Fille, die bei der Polizei registriert sind. Hierbei wird sich auf die Daten der polizei-
lichen Kriminalstatistik PKS bezogen.> Das Dunkelfeld |dsst sich nur tiber sogenannte Viktimisierungs-
befragungen abschatzen.

Um fir diese Bedarfsanalyse zu konkreten Zahlen fiir Sachsen-Anhalt zu kommen, wurde in einem
ersten Schritt das Landeslagebild fiir Gewalt in engen sozialen Beziehungen, Stalking und Kindes-
wohlgefdahrdung fiir das Jahr 2019 nach Polizeiinspektionen ausgewertet. Eine regionalisierte Aus-
wertung der PKS-Daten wurde nicht durchgefiihrt.®

Insgesamt sind in der PKS im Jahr 2019 fiir Sachsen-Anhalt 4.084 Falle von Gewalt in engen sozialen
Beziehungen ausgewiesen. Hiervon sind in 831 Fallen Manner und in 3.253 Fallen Frauen als Opfer
aufgefiihrt (80 % weiblich). Die Fallzahlen schwanken zwischen 2014 und 2019 zwischen 3.806 im
Minimum (2017) und 4.111 im Maximum (2.018). Das Landeslagebild Gewalt in engen sozialen Be-
ziehungen fiir 2020 lag zum Zeitpunkt der Untersuchung noch nicht vor. Hinzu kommen im Jahr 2019
insgesamt 838 Falle von Stalking, hiervon 417 in engen sozialen Beziehungen. In den Fallen von
Nachstellung sind 83 % der Opfer weiblich.

4 ,Unter Gewalt in engen sozialen Beziehungen sind die Delikte aus den in der Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS)
abgebildeten Straftatenhauptgruppen Straftaten gegen das Leben, gegen die sexuelle Selbstbestimmung und Roh-
heitsdelikte oder Straftaten gegen die personliche Freiheit zu fassen, wenn es sich bei Opfer und Tater zur Tatzeit
um Ehe- oder Lebenspartner oder ehemalige Ehe- oder Lebenspartner gehandelt hat.” (LKA 2019, S.6)

5 Dabei ist zu beachten, dass es sich bei der PKS um eine sog. Ausgangsstatistik handelt, das heilt es werden nur die
Falle beriicksichtigt, die nach Abschluss der Ermittlungen an die Staatsanwaltschaft ibergeben werden. In der PKS
wird bei tateinheitlicher Begehung jeweils nur das schwerste Delikt aufgenommen. Wenn eine Person im Referenz-
jahr mehrfach Opfer von Gewalt wird, wird dieses Opfer mehrfach gezahlt. Es handelt sich also nicht um eine Ech-
topferzahlung.

6 Gegen die Auswertung spricht, dass die Auswertung mutmaRlich nur geringen Erkenntnisgewinn gebracht hatte.
Auch in Auswertungen fiir andere Bundeslander bringen Auswertungen regelmaRig die Erkenntnis, dass die Opfer-
zahlen fir die groReren Stadte hoher liegen als fir die Landkreise. Wie diese Differenzen zu bewerten sind, ist dann
eine Frage der Interpretation. Geringe Opferzahlen konnen sowohl als Hinweis auf eine geringe Anzeigenbereit-
schaft der Betroffenen z.B. aufgrund gréRerer sozialer Kontrolle im landlichen Raum oder mangelndem Vertrauen in
die Polizei, als auch als Ausdruck einer tatsachlich niedrigeren Kriminalitatsbelastung interpretiert werden. Auch die
diesbezlglich zuverlassigeren Dunkelfeldstudien ergeben kein einheitliches Bild, grundsatzlich jedoch ist von dhnlich
groRer Betroffenheit von Gewalt gegen Frauen in landlichen und stadtischen Gebieten auszugehen (vgl. die Uber-
sicht in Nagele & Kotlenga 2020, S. 7). Insofern geben die PKS-Zahlen insgesamt eine gute Orientierung, lassen al-
lerdings keine Riickschliisse auf das tatsachliche Kriminalitatsgeschehen in lokalen Einheiten zu.
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Differenziert nach Polizeiinspektionen zeigen sich keine deutlichen Unterschiede. Die Polizeiinspek-
tion Stendal weist als geringsten Wert 199 Falle auf 100.000 Einwohnerinnen und Einwohner auf, die
Polizeiinspektion Halle mit 214 Fallen den hochsten.

Tabelle 3: Falle von Gewalt in engen sozialen Beziehungen pro 100.000 Einwohnerinnen und Einwohner
2019
Falle Gewalt in Stalking in Gesamt Einwohnerinnen Falle pro 100.000
engen sozialen engen sozia- und Einwohner Einwohnerinnen und
Beziehungen len Beziehun- Einwohner
Pl Magedeburg 1.471 147 1.618 810.923 200
Pl Stendal 510 56 566 283.952 199
Pl Dessau-Roflau 653 86 739 363.542 203
Pl Halle 1.450 128 1.578 736.365 214

Quelle: PKS 2019, Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt, Stand 31.12.2019

Bezogen auf die Straftaten, die zur Gewalt in engen sozialen Beziehungen gezahlt werden, waren im
Jahr 2019 die haufigsten Delikte Rohheitsdelikte/Straftaten gegen die personliche Freiheit (3.983),
gefolgt von Stalking (417), Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung (92) und Straftaten gegen
das Leben (9).

Um alle Falle, die fiir das Hilfesystem relevant sind, zu erfassen, miissen zu den 3.253 Fallen mit
weiblichen Opfern von Gewalt in engen sozialen Beziehungen (ohne Stalking) noch 551 Falle mit
weiblichen Opfern von Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung tiber 18 Jahre auRerhalb von
engen sozialen Beziehungen und 726 Falle mit weiblichen Opfern von Stalking dazu gezahlt werden.
Das Hellfeld umfasst damit 4.530 Falle mit weiblichen Opfern von Gewalt in engen sozialen Bezie-
hungen, sexualisierter Gewalt und Stalking.

Wie oben erwahnt, stellen diese Zahlen jedoch nur das polizeiliche Hellfeld dar. Fir eine Bedarfsana-
lyse ist es ebenso erforderlich, Befunde von Viktimisierungsbefragungen in den Blick zu nehmen.
Hierzu werden reprasentative Stichproben der Bevélkerung zu Gewalterfahrungen befragt. In den
vorliegenden einschlagigen Dunkelfeldstudien (FRA 2014, Miiller & Schrottle 2004) wird im Gegen-
satz zur Erfassung der Straftaten in der PKS allein nach Frauen als Opfer von Partnerschaftsgewalt,
sexualisierter Gewalt und Stalking gefragt. Deshalb wird im folgenden Abgleich zwischen Hell- und
Dunkelfeld nur auf weibliche Opfer Bezug genommen. In den Studien wird danach unterschieden, ob
Frauen im Verlauf ihres Lebens Opfer von Gewalt geworden sind (Lebenszeitpravalenz) beziehungs-
weise ob dies in den letzten 12 Monaten geschehen ist (Jahrespravalenz).

Die jiingste bundesweite Untersuchung fiir den Themenbereich stellt die Viktimisierungsbefragung
der Agentur fiir Grundrechte der Europédischen Union (FRA) aus dem Jahr 2014 dar. Die flr Deutsch-
land aufgrund der thematischen Breite und StichprobengrofSe nach wie vor wesentliche Referenzstu-
die ist die von 2002 bis 2004 durchgefiihrte und vom BMFSFJ in Auftrag gegebene Studie , Lebenssi-
tuation, Sicherheit und Gesundheit von Frauen in Deutschland” (Miiller & Schrottle 2004). In einer
Sonderauswertung wurden die Pravalenzraten fiir die Bundeslander berechnet, dabei zeigte sich,
dass diese fiir Sachsen-Anhalt niedriger lagen als die Zahlen fiir ganz Deutschland (vgl. Helfferich et
al. 2012, 261 ff.). So ergaben sich fiir Sachsen-Anhalt Lebenszeitpravalenzen bei korperlicher Gewalt
von 28 % (Deutschland 35 %), bei Stalking von 15 % (Deutschland 22 %) und bei psychischer Gewalt
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von 34 % (Deutschland 45 %) der Einwohnerinnen ab 16 Jahren. Aus beiden Studien ergeben sich fir
Deutschland Lebenszeitpravalenzen fiir korperliche und/oder sexuelle Gewalt gegen Frauen von

35 % insgesamt und innerhalb von Partnerschaften von 22 % (FRA 2014) bzw. 27 % (Helfferich et al.
2012, S. 266). Bezogen auf Lebenszeitprdvalenzen fir kérperliche und/oder sexuelle Gewalt gegen
Frauen innerhalb von Partnerschaften ergibt sich fir Sachsen-Anhalt ein Wert von 21 % (ebd. S. 267).

Ausgehend von diesen Studien lasst sich das Dunkelfeld fiir die jeweiligen Delikte fiir Sachsen-Anhalt
abschatzen und mit dem polizeilichen Hellfeld vergleichen. Im Folgenden werden nur die Jahrespra-
valenzen zugrunde gelegt, diese geben niaherungsweise den Bedarf an akuter Hilfe und Beratung an.”
Als Jahrespravalenzen fiir kdrperliche und/oder sexualisierte Gewalt durch Partner werden 3 % der
Einwohnerinnen Gber 18 Jahren als Betroffene angenommen (FRA 2014; Miller & Schrottle 2004),
bei sexualisierter Gewalt allein liegt der Wert bei 1 %. Der Pravalenzwert fir kdrperliche und/oder
sexualisierte Gewalt unabhdngig von der tatausiibenden Person liegt nach der FRA-Studie bei 8 %.
Fir Stalking wird in beiden Studien ein Wert von 4 % genannt.

Ubertragen auf Sachsen-Anhalt wiirde das bedeuten, dass im Jahr 2019 bei 639 Fillen mit weiblichen
Opfern sexualisierter Gewalt im Erwachsenenalter, die in der PKS aktenkundig wurden, bei einer 1 %
Jahrespravalenz ca. 9.585 weibliche Opfer® sexualisierter Gewalt insgesamt zu erwarten waren.

Den 726 polizeilich bekannten Fallen mit weiblichen Opfern von Stalking in der PKS stiinden bei ei-
ner Jahrespravalenz von 4 % 38.342 Frauen im Land Sachsen-Anhalt insgesamt gegeniiber. Wenn
man — dquivalent zu den niedrigeren Lebenszeitprdvalenzen — als niedrigeren Wert fiir Sachsen-
Anhalt eine Jahrespravalenz von 3 % annehmen wiirde, entsprache dies 28.757 Frauen ab 18 Jahren.

Fir eine Abschatzung der Opferbelastung fiir Gewalt gegen Frauen insgesamt — d.h. alle Gewaltfor-
men zusammen gerechnet — gibt es keinen einheitlichen Wert, der aus den Pravalenzstudien zum
Vergleich herangezogen werden kann. Analog zum Vorgehen von Rohr und Weber (2019a und
2019b) soll hier zundchst vom Jahrespravalenzwert von 8 % aus der FRA-Studie fiir kdrperliche und
sexualisierte Gewalt gegen Frauen insgesamt ausgegangen werden, da dies eine Annaherung an das
Dunkelfeld der betroffenen Frauen ermoglicht, die zeitnah Schutz und Unterstiitzung erhalten soll-
ten. Davon ausgehend wird hier ein Korridor von 4, 6 und 8 % Jahresprivalenz berechnet.® Visuali-

Allerdings sind hier Unscharfen unvermeidbar und nur quantitative Anndherungen maglich. Frauenh&duser nehmen
nur akut von Gewalt betroffene Frauen auf, Beratungsstellen beraten Frauen bei akuten und allen zuriickliegenden
Gewalterfahrungen. Fiir Frauenhauser sind daher Jahrespravalenzen die passendere ReferenzgrolRRe, fir Beratungs-
stellen nur teilweise, da Beratungsanlasse — insbesondere bei sexualisierter Gewalt und Missbrauch —auch weit zu-
rickliegen kénnen. Lebenszeitpravalenzen hier zugrunde zu legen, ist aber ebenfalls problematisch, denn dann
misste auch eine mogliche frihere Inanspruchnahme von Hilfe berticksichtigt werden. Nach Helfferich et al. nah-
men 83 % der Befragten, die wegen Gewalt Beratung ausgesucht hatten, diese innerhalb von 12 Monaten nach ei-
nem Gewaltvorfall in Anspruch (2012, S. 187). Dies weist darauf hin, dass Uberwiegend von einer zeitnahen Inan-
spruchnahme von Hilfe ausgegangen werden kann.
Dies entspricht 1 % aller Einwohnerinnen liber 18 Jahre.
6 % ist nach der Viktimisierungsbefragung von Mdller und Schréttle (2004) der Anteil von Frauen, der aktuell in
einer Partnerschaft lebt und deren Partnerschaft Muster schwerer Misshandlung mit psychischer, kérperlicher und
sexualisierter Gewalt aufweist. Da hier keine weiteren Fille sexualisierter Gewalt durch andere Tater*innen als die
aktuellen Partner eingeschlossen sind, kann dieser Wert bundesweit als unterste Grenze des anzunehmenden Dun-
kelfeldes von Gewalt gegen Frauen in den letzten 12 Monaten angenommen werden. Um die niedrigeren Pravalen-
zen in Sachsen-Anhalt gegeniliber dem Bundesdurchschnitt zu beriicksichtigen, ist in der folgenden Berechnung
auch ein Wert (4 %) unter dem Bundesdurchschnitt angenommen worden. Demgegeniber lieBe sich argumentie-
ren, dass in dem Wert von 8 % aus der FRA-Studie nicht die Falle von sexueller Beladstigung und Stalking inkludiert
sind, so dass die Dunkelfeldzahlen auch durchaus hoher liegen konnten. Deshalb wird als obere Grenze fiir das an-
genommene Dunkelfeld auch der Wert von 8 % angenommen.
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siert ergibt sich daraus das folgende Verhaltnis von (polizeilichem) Hell- zur Opferbelastung It. Vikti-
misierungsstudien fliir Gewalt gegen Frauen insgesamt.

Abbildung 1: Hell- und Dunkelfeld Partnerschaftsgewalt und sexualisierte Gewalt/Stalking durch andere
Tatverdachtige gegen Frauen im Jahr 2019, Anteile an allen erwachsenen Einwohnerinnen

Hellfeld

Quelle: PKS, Bevélkerungsdaten Sachsen-Anhalt, eigene Darstellung

Der kleine weiRe Kreis entspricht dem polizeilichen Hellfeld (PKS) von Fallen mit 4.530 Opfern® von
Partnerschaftsgewalt und sexualisierter Gewalt/Stalking durch andere Tatverdachtige im Jahr 2019,
der kleinste blaue Kreis entspricht einer Opferbelastung von 4 % betroffener Frauen ab 18 Jahren
(38.342), der mittlere einer Opferbelastung von 6 % (57.513) und der dufRere blaue Kreis einer Op-
ferbelastung von 8 % (76.685).1!

Vom theoretischen Hilfebedarf kann allerdings nicht auf einen tatsachlichen Bedarf geschlossen
werden, weil nicht alle gewaltbetroffenen Frauen professionelle Unterstiitzung in Anspruch nehmen
wirden. Eine Anndherung ist auch hier Gber Dunkelfeldbefragungen moglich. Laut einer Befragung
im Rahmen der bundesweiten Bestandsaufnahme haben ein Drittel der befragten Frauen, die Gewalt
in oder aulRerhalb von Partnerschaften erfahren haben, themenspezifische Beratung gesucht (vgl.
Helfferich et al. 2012, S. 188). In einer Dunkelfeldbefragung des LKA in Niedersachsen gaben nur 11 %
der Geschadigten von Partnerschaftsgewalt und 15 % der Geschadigten von schwerer psychischer
Gewalt (z.B. Bedrohung, Notigung) an, sich an die Polizei gewandt zu haben (Pfeiffer & Seifert 2014,
S. 25ff.).

Als bekannte professionelle Anlaufstellen wurden haufiger Therapeutinnen und Therapeuten, Ein-
richtungen des Gesundheitswesens und Seelsorgeeinrichtungen genannt als Einrichtungen des spezi-
alisierten Hilfesystems (vgl. Pfeiffer & Seifert 2014, S. 26). Auch in der bundesweiten Studie von Helf-
ferich et al. (2012) wurden als Stellen, an die sich Betroffene wenden kénnten, vor allem die allge-
mein bekannten Einrichtungen wie Polizei und das Gesundheitssystem genannt, spezialisierte Hilfe-

10
11

Da eine Frau mehrfach betroffen sein kann, gibt diese Zahl die maximal mégliche Opferzahl an.
Die Darstellung der Kreise ist maRstabsgetreu. Die Flache des Kreises fiir die 6 %-Pravalenz wurde als 100 % ange-
nommen und die Flachen der anderen Kreise entsprechend berechnet.
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angebote deutlich seltener (vgl. Helfferich et al. 2012, S. 188). Als Griinde, warum sich Betroffene
keine Beratung suchten, gab ein Drittel der Befragten an, bislang ohne Beratung zurecht gekommen
zu sein, 45 % gaben an, dass sie sich jemandem im sozialen Umfeld anvertraut hatten. Aber auch
strukturelle und gesamtgesellschaftliche Faktoren trugen zur Nichtinanspruchnahme bei. Hierzu
zdhlen die Scham, dariber zu sprechen (28 %), teilweise auch Angst vor den Folgen einer Einbezie-
hung Dritter (22 %) sowie die Aussage, so etwas lieber mit sich alleine abzumachen (9 %) (Helfferich
et al. 2012,S. 187). Befragte in einer bundesweiten Viktimisierungsbefragung gaben als Griinde, von
einer Anzeige bei Partnerschaftsgewalt abzusehen, hauptsachlich an, der Vorfall sei nicht so schlimm
gewesen (44 %) und es handele sich um eine ,Familienangelegenheit” (41 %) (vgl. Hellmann, S. 128).

Es kann davon ausgegangen werden, dass ein Teil der von Gewalt betroffenen Frauen professionelle
Hilfe insgesamt und die Unterstiitzung eines Frauenhauses oder einer Beratungsstelle nicht zur
Uberwindung ihrer Notlage benétigt oder nicht in Anspruch nehmen méchte. Wie hoch der Bedarf
fir eine Inanspruchnahme ist, kann nicht exakt bestimmt werden. Grundsatzlich ist der Bedarf an
einem niedrigschwellig zuganglichen Beratungsangebot hoher als nach einer Schutzmoglichkeit im
Frauenhaus.

Andere gewaltbetroffene Frauen haben zwar Bedarf an Hilfe, wenden sich aber entweder aufgrund
mangelnder Verfligbarkeit oder aber trotz Verfligbarkeit aufgrund mangelnder Kenntnis, Scham oder
Angst dennoch nicht an Hilfeeinrichtungen. Der Bedarf kann also nicht allein von der Nachfrage ab-
gleitet werden. Denn diese wird zum einen durch die vorhandene Angebotsstruktur und das Leis-
tungsspektrum selbst beeinflusst: Hier sind Fragen nach Kapazitaten, Zuganglichkeit, Bekanntheit
durch Offentlichkeitsarbeit, Vermittlung durch Dritte ebenso wichtig wie die Schaffung von Vertrau-
en, Vermittlung von Sicherheit und Verlasslichkeit des Angebots.

Grundsatzlich ist der potentielle Bedarf der Inanspruchnahme zudem vom gesamtgesellschaftlichen
Bewusstsein zum Thema geschlechtsbezogene Gewalt abhangig. Wie in verschiedenen Viktimisie-
rungserhebungen (siehe oben) deutlich wurde, ist die empfundene Privatheit der Gewalterfahrung
(,Familienangelegenheit”, ,,mit sich alleine ausmachen”) eine nach wie vor relevante Mitteilungsbar-
riere. Dies ist mit weiteren Aspekten der Geschlechtergerechtigkeit und mit Geschlechter(selbst-
)bildern verkniipft; die Istanbul-Konvention nennt als Beispiele ,soziale und kulturelle Verhaltens-
muster von Frauen und Mannern”, ,Vorurteile, Brauche, Traditionen und alle sonstigen Vorgehens-
weisen, die auf der Vorstellung der Unterlegenheit der Frau oder auf Rollenzuweisungen fiir Frauen
und Méanner beruhen” (Artikel 12),. Die Istanbul-Konvention sieht hier einen entscheidenden Ansatz-
punkt fir die Pravention von Gewalt und legt daher einen verstarkten Fokus auf Mallnahmen im
Bereich Bildung und Offentlichkeitsarbeit.
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2. Uberblick iiber Struktur und Finanzierung des Hilfesystems in
Sachsen-Anhalt

In Sachsen-Anhalt gibt es ein Gewaltschutzsystem gibt, in dem verschiedene Angebote mit unter-
schiedlicher Ausstattung und Reichweite aufeinander aufbauen. Das vom Land geforderte Netz von
Schutz- und Hilfeeinrichtungen umfasste im Jahr 2019 mindestens in jedem Landkreis und jeder
kreisfreien Stadt ein Frauenhaus (insgesamt 19), neun bei den Frauenh&usern angeschlossene ambu-
lante Beratungsstellen, vier Interventionsstellen bei hduslicher Gewalt und Stalking und vier Fachbe-
ratungsstellen fir Opfer sexualisierter Gewalt. Erganzt wird dies durch das Mobile Team zur psycho-
logischen Betreuung von Frauen und Kindern in Frauenhausern und die Fachstelle gegen Frauenhan-
del und Zwangsverheiratung VERA. Im Land gibt es ein von der Landesintervention und -
koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO) koordiniertes Netzwerk fiir ein Leben ohne
Gewalt, das alle fiir das Hilfesystem relevanten Akteurinnen und Akteure zusammenfiihrt; neben den
Gewaltschutzeinrichtungen sind das auch die Frauenzentren und der Landesfrauenrat Sachsen-
Anhalt e.V. Nicht in die Analyse einbezogen sind die Fachberatungsstellen fir Jungen und Manner
Pro Mann, die zwei Opferschutzambulanzen des Universitdtsklinikums Halle mit den Standorten Halle
und Magdeburg, in denen auch vertrauliche Untersuchungen fiir betroffene Frauen angeboten und
die Befunde dokumentiert werden, und die Frauenzentren. (BMFSFJ 2020)

Die hier im Fokus stehenden Einrichtungen erhalten Projektmittel als Landesforderung, die jedes
Jahr bzw. alle zwei Jahre neu beantragt werden missen. Die Landesintervention und koordination
bei haduslicher Gewalt und Stalking (LIKO), die Interventionsstellen und die Fachstelle VERA finanzie-
ren sich Uberwiegend Uber Landesférderungen und Eigenmittel der Trager. Die Frauenhauser mit
angeschlossenen Beratungsstellen und die Fachberatungsstellen fir Opfer sexualisierter Gewalt sind
— wie in vielen anderen Bundeslandern auch — auf weitere Finanzmittel angewiesen. Dies sind die
jeweils unterschiedlich hohen Zuschiisse und Mittel der Landkreise und kreisfreien Stadte, Spenden,
BuRgelder, teils auch Gelder des Bundes, ESF- und sonstige EU-Mittel, bei Frauenhdusern auch Nut-
zungsentgelte und bei Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt auch Honorarmittel,. Nur
fiir die Frauenhduser und angeschlossene Beratungsstelle gibt es eine ,,Richtlinie liber die Gewah-
rung von Zuwendungen zur Forderung der inhaltlichen Arbeit in Frauenhdusern und deren ambulan-
ten Beratungsstellen” vom 10. Februar 2012 in der Fassung vom 21. September 2017 (Land Sachsen-
Anhalt 2017), die Grundlage der Férderung ist. Fir alle Bestandteile des Hilfesystems wurden im Sin-
ne eines Qualitditsmanagements-Ansatzes Qualitatskriterien entwickelt. In diesen sind Qualitats-
merkmale festgelegt flr die unterschiedlichen Gewaltschutzeinrichtungen. In den Qualitatskriterien
sind die Ziele der Arbeit definiert, die Aufgaben des Zuwendungsempfangers aufgeschlisselt und
Vorgaben zur Strukturqualitdt und zur Prozessqualitdt gemacht. Zur Qualitatssicherung gehoéren ne-
ben der vorgesehenen Fortschreibung und Weiterentwicklung der grundlegenden Dokumente Vor-
gaben zu Turnus bzw. Gesamtdauer von Team- und Fallbesprechungen, Inter- und Supervision sowie
Teilnahme an Fortbildungen. In allen Qualitatskriterien ist vorgesehen, dass die Angebote die eigene
Arbeit Gberprifen und durch Befragung von Klientinnen und Klienten bzw. Kooperationspartnerin-
nen und -partnern Informationen (iber die Bewertung der Leistungen einholen sollen. Weitere Vor-
gaben betreffen die statistischen Auswertungen.

Die folgende Abbildung zeigt die Verteilung der Gewaltschutzeinrichtungen auf das Land Sachsen-
Anhalt. Dabei wird deutlich, dass sich Angebote eher im Zentrum des Landes und vor allem in den
kreisfreien Stadten Magdeburg, Dessau-Rof3lau und Halle konzentrieren. Insbesondere in den Land-
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kreisen nordlich von Magdeburg gibt es weniger Einrichtungen und groRe Distanzen zu diesen sowie
zu denen in Stendal. Aber auch die 6stlichen, der westlichste und die slidlichen Landkreise weisen
nur wenige Einrichtungen auf, zugleich aber groRRe Distanzen zu den Angeboten in Halle, Dessau-
RofRlau und Magdeburg.

Abbildung 2: Gewaltschutzeinrichtungen im Land Sachsen-Anhalt (Stand 2019)*
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Die Gesamtaufwendungen des Landes fiir die Gewaltschutzeinrichtungen und Beratungsstellen, die
im vorliegenden Bericht untersucht werden, sind von 2014 bis 2021 (bewilligte Mittel) von rund 1,8
Millionen Euro auf rund 3,2 Millionen Euro gestiegen.

Abbildung 3: Gesamtaufwendungen des Landes Sachsen-Anhalt fiir Frauenhauser und angeschlossene
ambulante Beratungsstellen, Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt, Interven-
tionsstellen, die Landesintervention und -koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LI-
KO) und die Fachstelle VERA 2014 bis 2021 (fiir 2021 bewilligte Mittel)
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Quelle: LVWA, Zusammenstellung von Daten fiir diesen Bericht, eigene Darstellung

Honorarmittel fir Sprachmittlungskosten gibt es fiir Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter
Gewalt und Interventionsstellen'?, die Bereitstellung dieser Mittel auch fiir Frauenh&user und die
angeschlossenen Beratungsstellen wird im Rahmen der Haushaltsplanaufstellung 2022/2023 ge-
praft. .

Weitere Landes- und Bundesmittel stehen fir alle Gewaltschutzeinrichtungen zur Verfligung:

Flr die Frauenhduser und alle geférderten Beratungsangebote wurden im Jahr 2020 zusatzliche fi-
nanzielle Mittel zur Bewaltigung der Corona-Pandemie in Hohe von ca. 130.000 € bewilligt. Das be-
traf z. B. neben den allgemeinen Schutz— und HygienemaRnahmen auch Laptops, Tablets (auch fir
die Kinder in Frauenhausern), Druckertechnik Video- und Konferenztechnik sowie Sprachmodule.

In den Jahren 2020 bis —jetzt verlangert - 2024 ist es moéglich —Férdermittel fiir den innovativen Aus-
bau des Hilfesystems fiir von Gewalt betroffene Frauen zu beantragen. Durch das Bundesférderpro-
gramm ,Gemeinsam gegen Gewalt an Frauen” wird das Hilfesystem fiir gewaltbetroffene Frauen und
Kinder in Sachsen-Anhalt im Sinne der Istanbul-Konvention durch die Forderung baulich-investiver
Projekte, die die Versorgung gewaltbetroffener Frauen auch in den landlichen Gebieten Sachsen-
Anhalts durch Neu- und Umbauten verbessern, die Sicherheit in den Einrichtungen erhéhen und
neue Hilfemoglichkeiten durch den Zugang fiir Frauen mit Beeintrachtigungen (z. B. Barrierefreiheit)
bieten, ergdnzt. Die Forderung des Bundes betragt 90 %, das Land erganzt die verbliebenen 10 % (vgl.

12 Auch fiir Frauenzentren werden Ubersetzungskosten bereit gestellt.

27



Uberblick iiber das Hilfesystem in Sachsen-Anhalt

zu den Voraussetzungen: Verwaltungsvereinbarung zum Bundesférderprogramm ,,Gemeinsam gegen
Gewalt an Frauen®). Das Gleichstellungsministerium koordiniert die Férderung in Sachsen-Anhalt.

Sieben Projekte der Gewaltschutzeinrichtungen aus verschiedenen Regionen in Sachsen-Anhalt sind
in die Vorauswahl des BMFSFJ gekommen und zur Antragstellung aufgefordert worden, drei davon
wurden bereits bewilligt. Antrage bezogen sich auf ausschliefRlich auf stationare Hilfen - primar auf
Frauenhauser, in einem Fall auf ein Wohnprojekt fiir von Zwangsverheiratung betroffener Frauen. Es
ging in den Antragen

- dreimal um die Herstellung von Barrierefreiheit fir Frauenhauser (geh- und sehbehinderte
Frauen)

- einmal um bauliche Voraussetzungen eines Wohnprojektes von Zwangsverheiratung be-
troffener Frauen

- einmal um bauliche Voraussetzungen fiir eine verbesserte Kinderbetreuung im Frauenhaus,

- dreimal um verbesserte Sicherheitsvorkehrungen im Frauenhaus (z.B. Zaunanlage um Au-
Renbereich, Toranlage)

- einmal um den Ausbau eines Wohnprojektes fir junge, schutzbediirftige Frauen im Frauen-
haus

- einmal um einen barrierefreien Neubau eines Frauen- und Kinderschutzhauses

- und einmal um Umbauten und verbesserte Ausstattung (Heizungsanlage mit Solartherme,
Sanitaranlagen)
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3. Ambulante Beratung fiir Opfer von Gewalt in engen sozialen
Beziehungen und Stalking mit und ohne polizeiliche Vermittlung
durch Interventionsstellen

3.1 Bestandsaufnahme - Rechtsgrundlage und Regelungen,
Datenauswertung, Fakten

3.1.1 Polizeiliche Weitervermittlung an Interventionsstellen

Nach Verabschiedung des Gewaltschutzgesetzes 2002 (GewSchG) novellierte das Land Sachsen-
Anhalt das Sicherheits- und Ordnungsgesetz (SOG) und ermdoglichte mit §36 (3) den Sicherheitsbe-
hoérden, eine umgehende Wohnungsverweisung von und ein Betretungsverbot fiir gewalttatige Per-
sonen fur die Hochstdauer von vierzehn Tagen auszusprechen. Dies dient dem Schutz der gewaltbe-
troffenen Person(en) und soll ihnen ermoglichen, sich zu Handlungsmaoglichkeiten beraten zu lassen
sowie einen Antrag nach dem Gewaltschutzgesetz zu stellen (Kontakt- und Naherungsverbot, Zuwei-
sung der gemeinsamen Wohnung). Um dafiir die erforderliche Unterstiitzung zu erhalten, wurde mit
Runderlass vom 19. Oktober 2010 (Ml 2010) geregelt, dass Opfer durch die Polizei ,iber vorhandene
Hilfsangebote aufzuklaren und mdoglichst zur nachsorgenden Opferbetreuung an 6rtliche Kooperati-
onspartner”, ,insbesondere die Interventionsstellen” zu vermitteln sind.® Weitere Details sind nicht
zentral geregelt, so dass es hier weitgehende Gestaltungsspielrdume in den Regionen und bei den
Behorden gibt. In der Praxis soll die Polizei dann Betroffenen anbieten, die Kontaktdetails der ge-
waltbetroffenen Person per Fax an die Interventionsstelle zu Gbermitteln, die dann proaktiv Kontakt
mit der Person aufnimmt. Fiir die Datenweitergabe muss in Sachsen-Anhalt das Einverstandnis der
betroffenen Frau eingeholt werden.* Dafiir gibt es ein Formblatt fiir die Unterschrift, bei miindlicher
Zusage kann das Einverstandnis von Polizeibeamtinnen und —beamten vermerkt werden. Auch fir
das Fax an die Interventionsstelle gibt es ein Formblatt, das in Absprache zwischen Polizei und Inter-
ventionsstellen weiterentwickelt wird, so wurde z.B. ein Feld zur Eintragung der Sprache, in der die
Beratung gewtinscht wird, eingefligt.

Ziel der proaktiven Beratung ist, mit dem zugehenden Ansatz auch Betroffene zu erreichen, die von
sich aus keinen Kontakt zum Hilfenetz bei hduslicher Gewalt aufnehmen wiirden. Die Evaluation von
verschiedenen Interventionsmodellen konnte zeigen, dass dies in groBem Umfang gelingt. Personen,
die so Zugang zur Beratung erhielten, hatten mehrheitlich vorher keine andere Unterstitzung in An-
spruch genommen und die Gruppe war bezogen auf soziodemographische Merkmale heterogen
(Hartmann-Graham et al. 2006, Schaak 2006, Lobmann & Herbers 2004). Daher kommt dem Vermitt-
lungsmechanismus zwischen Polizei und Beratungsstellen groRe Bedeutung zu.

Um die Funktionsfahigkeit dieses Vermittlungsmechanismus beurteilen zu kénnen, ist die Frage
relevant, wie viele Opfer von der Polizei gefragt werden, ob ihre Kontaktdaten weitergegeben wer-
den sollen, wie viele dem zustimmen und wie viele Faxweiterleitungen stattfinden. Allerdings gibt es
fiir das Land Sachsen-Anhalt dazu keine Informationen von polizeilicher Seite.

13 Im Falle von Kindeswohlgefahrdung ist zeitnah vor allem das zustandige Jugendamt zu beteiligen. Dabei wird auch
das Miterleben von hduslicher Gewalt in engen sozialen Beziehungen als Kindeswohlgefahrdung definiert.

In einigen Bundeslandern (Niedersachsen, Mecklenburg-Vorpommern, Schleswig-Holstein) konnen die Kontaktda-
ten auch ohne eingeholtes Einverstandnis der Betroffenen Gbermittelt werden.

14
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Die Interventionsstellen bieten seit 2002 — zunachst in Modellférderung nur in Halle, dann ausgewei-
tet auf das ganze Land — flir erwachsene Betroffene von hauslicher Gewalt und Stalking Unterstiit-
zung, primar nach polizeilicher Vermittlung. Sie sind aber auch fir Gber andere Dritte vermittelte
Falle sowie fiir Selbstmelderinnen und Selbstmelder zustdandig. Im Durchschnitt werden etwa ein
Viertel der Falle nicht polizeilich vermittelt, wobei hier Differenzen zwischen den Interventionsstellen
grol sind. So stellen Selbstmelderinnen und Selbstmelder 38 % der Falle in Stendal und 15 % der
Falle in Halle, Dritte stellen 5 % der Félle in Halle und 17 % in Dessau-RoRlau (LIKO Statistikbericht
2019).

Das Aufgabenprofil der Interventionsstellen ist umfangreich. Als fallbezogene Aufgaben benennen
die Qualitatskriterien kostenfreie Informationsvermittlung, Beratung nach dem Gewaltschutzgesetz,
Begleitung im Einzelfall (z.B. bei juristischen Verfahren) und Unterstiitzung. Dabei ist eine umgehen-
de Kontaktaufnahme festgelegt. Die Weitervermittlung an lokale spezialisierte Hilfeeinrichtungen ist
bei Bedarf vorgesehen. Bei Stalking soll die Interventionsstelle Fallmanagementfunktionen liberneh-
men. Als fallibergreifende Aufgaben sind Fortbildungsveranstaltungen flr verschiedene Berufsgrup-
pen, regionale und lberregionale fallibergreifende Kooperation, Vernetzungs- und Gremienarbeit
(konkret die aktive Mitarbeit an Arbeitskreisen im Zusammenhang mit hduslicher Gewalt in Landkrei-
sen und kreisfreien Stadten bzw. die Unterstiitzung/Initiative zum Aufbau solcher Gremien), Offent-
lichkeitsarbeit, Qualitatsentwicklung sowie einheitliche Statistikfihrung und —auswertung vorgese-
hen. Die Beratung in Einzelfdllen umfasst u. a. Informationen zu straf- und zivilrechtlichen Moglich-
keiten sowie eine Gefahrdungsanalyse, die der Erstellung eines individuellen Sicherheitsplanes dient
(BMFSFJ 2020). Beratung soll telefonisch, personlich und aufsuchend (auch barrierefrei) geleistet
werden.? Dabei wurden 2019 ganz iiberwiegend telefonische Beratungen durchgefiihrt (69 %), 17 %
der Beratungen fanden in den Beratungsstellen vor Ort statt und 9 % aufsuchend. Unter Corona-
Bedingungen wurden nach Angaben der Befragten fast ausschlief3lich telefonische Beratungen
durchgefihrt.

Fiir die proaktive Beratung nach Polizeieinsatz sind in Sachsen-Anhalt vier Interventionsstellen zu-
standig — Magdeburg, Stendal, Dessau-RoRlau und Halle®®; drei Einrichtungen sind in freier, eine in
kommunaler Tragerschaft. Auch wenn teils vom gleichen Trager weitere Gewaltschutzangebote fir
Frauen vorgehalten werden, handelt es sich bei allen Interventionsstellen um eigenstandige Einrich-
tungen, die auch in der AuBendarstellung kommunizieren, dass sie flir mannliche und weibliche Op-
fer von hauslicher Gewalt und Stalking gleichermafien zustandig sind.

Die Interventionsstellenarbeit ist in Sachsen-Anhalt durch die Landesfinanzierung und die Qualitats-
kriterien landeseinheitlich organisiert. Die raumliche Zustdndigkeit der Stellen ist festgelegt und die
Schnittstelle zur Polizei ist durch die Etablierung der fiir den gleichen raumlichen Bereich zustandi-
gen hauptamtlichen Opferschutzbeauftragten mittlerweile fest verankert (vgl. MI 2020). Die Koordi-
nierung und Interessenvertretung der Interventionsstellen erfolgt durch die Landesintervention und

1 Dabei ist aufsuchende Beratung tiber den Standort hinaus dann vorgesehen, wenn keine spezifischen Beratungsan-
gebote vor Ort vorhanden sind.
16 Die Interventionsstelle Dessau-RoRlau ist fir die kreisfreie Stadt Dessau-RofRlau und die Landkreise Anhalt-

Bitterfeld, Wittenberg und den Salzlandkreis zustandig, die Interventionsstelle Halle fir die Stadt Halle, den Saale-
kreis, den Landkreis Mansfeld-Stidharz und den Burgenlandkreis, die Interventionsstelle Magdeburg ist fiir die Stadt
Magdeburg, den Landkreis Jerichower Land, den Bordekreis, den Harzlandkreis und die Interventionsstelle Stendal
ist fir den Landkreis Stendal und den Altmarkkreis Salzwedel zustandig. Der raumliche Zuschnitt weicht damit von
dem der vier Polizeiinspektionen in Sachsen-Anhalt ab.
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-koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO), die zustdndige Stelle koordiniert die Wei-
terentwicklung des gemeinsamen einheitlichen Statistikprogrammes, ladt zu jahrlich flinf Treffen der
Interventionsstellen und wertet die Statistik aus.

Die Interventionsstellen werden durch Zuwendungen des Landes finanziert, grundlegend fir die
Aufgabenerfiillung sind die genannten Qualitatskriterien. Insgesamt werden an den vier Standorten
3,5 VZA finanziert, Voraussetzung ist ein Abschluss als Sozialarbeiterin/Sozialpadagogin (BMFSFJ
2020). Aufgrund unterschiedlicher Bevolkerungszahlen der Einzugsbereiche werden bei der Interven-
tionsstelle Stendal 0,5 VZA, in Magdeburg und Dessau-RoRlau 1 VZA geférdert, (LIKO Statistikbericht
2019) in Halle werden aufgrund hoher Fallzahlen seit 2021 insgesamt 1,5 VZA geférdert, davon 55
Stunden fiir Interventionsstellenarbeit, 5 Stunden fir Paarberatung. Zusatzlich wurden den Interven-
tionsstellen im Jahr 2020 erstmals Mittel fir Sprachmittlung zuerkannt (5.000 Euro), die Summe
wurde 2021 verdoppelt.

Die Mittel fiir die Forderung der Interventionsstellen stiegen von 175.000 € 2014 auf zuletzt fur 2021
bewilligte 276.469,56 € um Uber 100.000 € in funf Jahren an.

Abbildung 4: Forderung der Interventionsstellen durch das Land Sachsen-Anhalt 2014 bis 2021 (2021 bewil-
ligte Mittel)
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Quelle: LVwWA, Zusammenstellung von Daten fiir diesen Bericht, eigene Darstellung

Die fiir 2021 bewilligten Mittel bezogen auf die Bevélkerungszahl der Zustandigkeitsbereiche (Stand
31.12.2019, Landesamt fiir Statistik) ergeben fiir Stendal 0,25 €, fiir Halle 0,14 €, fir Dessau-RofRlau
0,10 € Und fiir Magdeburg 0,09 € pro Jahr und Einwohner/Einwohnerin.

Im Jahr 2019 wurden von den Interventionsstellen insgesamt 1.213 Betroffene beraten, dabei han-
delte es sich mit 945 Fallen mehrheitlich um Falle hduslicher Gewalt und um 269 Falle von Stalking.
Fir die Gesamtzahl der bearbeiteten Falle |asst sich fur die Jahre 2005 bis 2020 nach einem Riick-
gang 2006 bis 2008 ein gleichbleibendes Niveau bis 2012 beobachten, dann wiederum ein Riickgang
bis 2014. Seit 2014 steigen die Fallzahlen weitgehend kontinuierlich an und liegen seit 2018 stets
liber dem Hochststand 2006. Die Zahl fiir 2020 ist noch vorlaufig und nicht vollstandig.
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Abbildung 5: Félle hduslicher Gewalt und Stalking in den Interventionsstellen 2005 bis 2020*
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Quelle: LIKO Statistikbericht 2017, 2020, miindliche Auskunft Landesinterventions- und Koordinierungsstelle bei hduslicher
Gewalt und Stalking (LIKO) 2021;* Zahlen fiir 2021 noch nicht vollstindig eingegeben

Die Interventionsstellen sind fir unterschiedlich groRe Sozialrdume und unterschiedlich viele Ein-
wohnerinnen und Einwohner zustandig. Um einen Hinweis daflir zu bekommen, wie gut die Zugange
zu den Interventionsstellen funktionieren, kann die Verteilung der Falle auf die Interventionsstellen
ins Verhaltnis gesetzt werden zur Verteilung der Bevélkerungszahl auf die raumlichen Zustandig-
keitsbereiche. Dabei zeigt sich, dass allein in Halle 2019 45 % aller von Interventionsstellen bearbeite-
ten Falle hauslicher Gewalt und Stalking bearbeitet wurden und in Magdeburg ein gutes Drittel

(34 %); in Dessau-RoRlau wurden dagegen 12 % und in Stendal 9 % bearbeitet. Damit liegt dieser
Anteil in Halle deutlich Gber dem Anteil an der Gesamtbevdlkerung, in Magdeburg und Stendal ent-
spricht der Anteil weitgehend dem an der Gesamtbevdlkerung, in Dessau-RoRlau liegt er deutlich
darunter.? Ein Indiz dafiir, wie gut die Vermittlungstatigkeit in den Zusténdigkeitsbereichen der In-
terventionsstellen funktioniert, sind die Anteile der polizeilichen Vermittlungen am gesamten Fall-
aufkommen. So ist in der Interventionsstelle Halle der Anteil der polizeilich vermittelten Falle mit

81 % besonders hoch, liegt mit 73 % in Magdeburg ebenfalls hoch, in Stendal mit 47 % und Dessau-
RoRBlau mit 59 % dagegen deutlich niedriger (LIKO Statistikbericht 2019).

2019 waren 93 % der in Interventionsstellen beratenen Betroffenen von hauslicher Gewalt weiblich.
Die Konstellation, in der es zu hauslicher Gewalt oder Stalking kam, war ganz lGiberwiegend eine aktu-
elle oder ehemalige Partnerschaft; bei hauslicher Gewalt handelte es sich in 8,3 % der Falle um ande-
re Konstellationen, bei Stalking in 26 % der Falle. Die Daten zeigen, dass die Angebote der Interventi-
onsstellen primar von weiblichen Opfern von Gewalt in aktuellen und ehemaligen Partnerschaften
genutzt werden.

Die soziodemographischen Merkmale der Betroffenen zeigen — sofern sie bekannt sind — fiir das Jahr
2019 eine Struktur, die sich von der der stationdren Hilfen unterscheidet. Damit erreicht diese Art
der Hilfen Gewaltbetroffene, die Frauenhauser seltener in Anspruch nehmen. Deutlich geringer ist

R Zum Vergleich: im Zustandigkeitsbereich der Interventionsstelle Magdeburg lebten 32 % der Bevolkerung Sachsen-
Anhalts, in dem der Interventionsstelle Halle 34 %, in dem der Interventionsstelle Dessau 25 % und in dem der In-
terventionsstelle Stendal 9 %. (Stand 31.12.2019, Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt)
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die Zahl der Nutzerinnen und Nutzer, die einen Migrationshintergrund aufweisen (15 % versus 43 %
der Frauenhausbewohnerinnen in Sachsen-Anhalt). Auch verfiigt die Halfte der Nutzerinnen und
Nutzer von Interventionsstellen Gber eigenes Einkommen. Hier liegen keine Zahlen fiir Sachsen-
Anhalt vor, aber bundesweit verfligen nur 21 % der Frauenhausbewohnerinnen Uber ein eigenes
Einkommen (Frauenhauskoordinierung 2019).18

Die Nutzung der Interventionsstellen durch besonders vulnerable, d.h. spezifische Zielgruppen wird
seit 2015 unter ,,Besonderheiten” erhoben. Demnach lagen bei 102 Fallen korperliche, psychische
oder chronische Erkrankungen des Opfers und bei 19 Personen Alkohol- oder Drogenkonsum vor. 20
Personen waren schwanger (LIKO Statistikbericht 2019. Informationen Gber Hirden beim Zugang zur
Beratung sind nicht bekannt.

Die Statistik verzeichnet fiir 2019 114 Vermittlungen, davon zumeist an Frauenhauser oder ambulan-
te Beratungsstellen, 10 % an Anwiltinnen und Anwilte, 5 % an Polizei und 5 % an Amter und Behér-
den (LIKO Statistikbericht 2019).

Von den Befragten wurde einhellig beschrieben, dass die polizeiliche Weitervermittlung an Interven-
tionsstellen unterschiedlich gut funktioniert. Wahrend ein Teil der Polizistinnen und Polizisten die
Weiterleitung immer anbiete, seien andere weniger konsequent. Insbesondere bei wiederholten
Einsatzen bei einer Familie lasse teils die Bereitschaft nach, Hilfen anzubieten. Mitarbeiterinnen in
Frauenhdusern, Beratungsstellen und Interventionsstellen berichten, dass immer wieder bzw. sogar
haufig betroffenen Frauen trotz polizeilicher Intervention keine Weitervermittlung an Interventions-
stellen angeboten wurde. Zugleich werden ausdriicklich positive Erfahrungen geschildert —so z.B.
von einer Opferschutzverantwortlichen, die fir ihr Polizeirevier bei jedem Fall priift, ob ein Fax ver-
schickt wurde und die Vermittlung nachholt, wenn dies vergessen wurde und zudem monatlich die
Anzahl der Vermittlungen mit der zustdandigen Interventionsstelle vergleicht, um zu prifen, wie viele
Vermittlungen erfolgreich waren.

Durch die mit dem Runderlass des Ml vom 20.5.2020 neu eingesetzten polizeilichen Opferschutzbe-
auftragten und -verantwortlichen veranderte sich die Kooperation mit den Interventionsstellen und
der Opferschutz soll gestarkt werden. Dazu gebe es bereits positive Erfahrungen und Riickmeldungen
von Seiten der Interventionsstellen, der Landesintervention und -koordination bei hduslicher Gewalt
und Stalking (LIKO) und der Polizei, teils sind Strukturen aber auch noch nicht transparent genug und
letztlich hdange es auch von den Zustandigen ab, wie engagiert die Kooperation mit den Interventi-
onsstellen gesucht und die Weitervermittlung an die Interventionsstellen angegangen werde.

Als eine problematische Rahmenbedingungen fiir die polizeiliche Vermittlung wird genannt, dass bei
Einsdtzen vor Ort teils Ubersetzungsmoglichkeiten fehlen und es daher nicht immer gut gelinge,
Hilfsmoglichkeiten darzulegen. Auch die Kommunikation bei den Anrufen durch den polizeilichen
Opferschutz kann so erschwert sein.

18 Der Vergleich ist hier nur unter Vorbehalt moglich und zeigt nur eine Tendenz, weil die Daten der Interventionsstel-

len fiir Mdnner und Frauen gelten, die der Bewohnerinnenstatistik nur fiir Frauen.
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Unterschiede bestehen im individuellen Umgang der Polizistinnen und Polizisten, aber auch zwischen
den Polizeirevieren gebe es groRe Differenzen im Hinblick auf die Zahl der Weitervermittlungen so-
wohl an Interventionsstellen als auch an Jugendamter, die nicht mit regional unterschiedlichen Op-
ferbelastungen erklart werden kénnen. Die Anzahl der Weitervermittlungen sei in den Polizeirevieren
deutlich héher, wo die Zusammenarbeit zwischen den Interventionsstellen und der Polizei lange
etabliert ist, regelmaRige Schulungen der Polizei erfolgen und die Fithrung die Weitervermittlung
engagiert unterstiitzt. Dies sei in den kreisfreien Stadten haufiger gegeben als in den landlichen Be-
reichen; auf dem Land gebe es teils andere gewachsene Kommunikations- und Weitervermittlungs-
traditionen.

Es hange also viel mit dem Engagement auf Seiten der Polizei und dem Umfang der Aktivitdten der
Interventionsstellen im Bereich der Fortbildungen und Vernetzungen mit der Polizei zusammen.
RegelmaRige Schulungen der Polizistinnen und Polizisten — so auch die Perspektive der Polizei — seien
wichtig, weil die individuelle Motivation grundlegende Voraussetzung sei und es immer wieder ver-
mittelt werden miisse, warum eine betroffene Frau wie reagiert und warum es auch bei wiederhol-
ten Einsdtzen in einer Familie wichtig ist, Unterstiitzung anzubieten, selbst wenn diese immer wieder
verworfen wird —auch wenn sie ,das finfte Mal hinfahren”. Grundsatzlich werden zwar alle Polizei-
beamtinnen und Beamten im Umgang mit Opfern von Gewalt im Rahmen der Ausbildung, bei Fort-
bildungsangeboten der Fachhochschule der Polizei und bedarfsorientiert in den Polizeibehdrden
geschult (BMFSFJ 2020), dennoch sehen Befragte im Bereich der Sensibilisierung und Kompetenz-
entwicklung weiteren Verbesserungsbedarf.

Voraussetzung fir Verbesserungen der polizeilichen Weitervermittlung an Interventionsstellen ist
den Befragten zufolge eine gute Datenbasis. Wichtig ist es auch fir die zustandigen Opferschutzbe-
auftragten und —verantwortlichen fiir alle Polizeireviere zu wissen, wie viele Einsdtze und Anzeigen es
im Bereich hduslicher Gewalt und Stalking gibt und wie haufig und mit welchem Resultat Weiterver-
mittlungen angeboten wurden. Im Vergleich mit der Zahl der polizeilichen Vermittlungen auf Seiten
der Interventionsstellen aber auch mit anderen Revieren kénnten dann Diskrepanzen deutlich ge-
macht werden und die Ursachen geklart werden. Die erforderlichen Zahlen liegen den Interventions-
stellen allerdings nicht immer vor; dies hange wiederum davon ab, wie eng die Kooperation mit der
Polizei und die regionale Vernetzungsstruktur ist.

Als grundsatzliches Problem der Interventionsstellen in Sachsen-Anhalt wird von mehreren Befragten
beschrieben, dass der Zustandigkeitsbereich der Stellen sehr groR ist. Polizistinnen und Polizisten
bewerteten auf Anfrage einer Opferschutzbeauftragten die Zuganglichkeit der Interventionsstellen in
den kreisfreien Stadten als sehr gut, berichteten aber zugleich, dass in den Flachenrevieren die gro-
Ren Distanzen teilweise ein Hinderungsgrund fiir Betroffene sind, nach polizeilicher Vermittlung Be-
ratung durch Interventionsstellen in Anspruch zu nehmen. Aufgrund der groBen Einzugsgebiete ist
fir die Interventionsstellen die Moglichkeit aufsuchender Beratung vorgesehen und sie sei insbe-
sondere bei weniger mobilen Zielgruppen auch erforderlich (z.B. aufgrund von korperlichen Beein-
trachtigungen). Allerdings — so berichten mehrere Befragte — ist die Koordinierung von Terminen fiir
aufsuchende Beratung schwierig und sind die Fahrzeiten fiir die Interventionsstellenmitarbeiterinnen
sehr lang (Stellungnahme Verbande 2019), und angesichts der knappen personellen Ressourcen
schwer zu bewadltigen bzw. begrenzen diese die zeitlichen Ressourcen fiir andere Beratungen.
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Unter den Bedingungen der mit der Pandemie gestiegenen Fallzahlen habe sich die Situation ver-
scharft, so die Mitarbeiterin einer Interventionsstelle. Aktuell werde nur noch telefonisch beraten,
nur so lieRe sich das Fallaufkommen Gberhaupt bewaltigen. Dabei werden der Bedarf an und die
Vorteile von persdnlichen Beratungen fiir den Aufbau einer Vertrauensbeziehung fiir einen Teil der
Betroffenen durchaus gesehen. Fiir viele sei dagegen telefonische Beratung attraktiv, nicht zuletzt sei
so auch anonyme Beratung moglich, die mittlerweile immer 6fter angefragt werde.

Die Weiterleitung von ratsuchenden Frauen an Frauenhduser und angeschlossene Beratungsstellen
flr langerfristige und ausfihrliche Beratung sei wesentlicher Bestandteil der urspriinglichen Konzep-
tion der Interventionsstellen gewesen, bei Fallen hauslicher Gewalt sollten die Interventionsstellen
vor allem die kurze Beratung zum Gewaltschutzgesetz leisten - so die befragte Interventionsstellen-
mitarbeiterin. In den Qualitatskriterien fir Interventionsstellen ist entsprechend die Weiterleitung an
andere Angebote bei Bedarf vorgesehen, die aufsuchende Beratung nur fiir Regionen, in denen es
keine lokalen Angebote gibt. Mit Einverstandnis der Betroffenen, werde dann das Fax der Polizei von
der Interventionsstelle an das Frauenhaus bzw. die 6rtliche Beratungsstelle weitergeleitet. Allerdings
funktioniere dies nur begrenzt, regional unterschiedlich und insgesamt zunehmend schlechter. Dies
liege zum einen daran, dass ,nicht Gberall (...) das Netzwerk so ausgebaut (ist), dass durch kooperie-
rende oder ergdnzende Angebote der Bedarf regional kompensiert werden kann.” (Stellungnahme
Verbande 2019) Teils sei bekannt, dass die Frauenhé&user selbst liberlastet sind und z.B. gar nicht die
Kapazitaten hatten, Betroffene wiederholt anzurufen; teils ist aber den Interventionsstellen auch
unklar, ob vor Ort Kapazitaten vorhanden sind. Hier den Uberblick zu behalten sei schwierig, dafiir sei
die Interventionsstelle ,,zu weit weg”; vor Ort sei dies leichter zu beurteilen. Teils scheitere die Wei-
tervermittlung auch an den Frauen selbst, die keinen Wechsel der Beraterin wiinschen oder aufgrund
eigener Ambivalenz und Scham keinen verbindlichen Beratungsprozess wiinschen, aber gerne die
Interventionsstelle als Anlaufstelle fir zukinftige Vorfélle in Anspruch nehmen. Auch gebe es keine
lokalen Hilfsangebote fiir gewaltbetroffene Manner und mit Expertise zum Thema Stalking.

Hilfreich ware flr Interventionsstellen, wenn sie Riickmeldungen erhielten, wie es nach Abschluss
ihrer Beratung und Vermittlung in weiterfliihrende Systeme weitergeht. Zum Teil fragen Interventi-
onsstellen gezielt bei den Betroffenen nach, teils kann dies aufgrund fehlender Kapazitaten nicht
umgesetzt werden.

Die befragten Frauenhauser und angeschlossenen Beratungsstellen, an die Vermittlungen erfolgen
sollen, schildern, dass Weitervermittlungen in unterschiedlichem Umfang erfolgen. Eine eher geringe
Zahl von Vermittlungen wird fiir die kreisfreien Stadte benannt, da hier auch keine Vermittlungsnot-
wendigkeit flr ortsnahe Beratung besteht. Aber auch aus landlichen Bereichen werden teils geringe
Vermittlungszahlen genannt, wobei die Befragten vermuten, dass dies eher an geringen Vermittlun-
gen durch die Polizei des betreffenden Landkreises liege, in einem andere Fall schwanke aus unklaren
Griinden die Zahl der Vermittlungen an das Frauenhaus.

Die befragte Interventionsstelle wie auch die befragten Opferberaterinnen berichten von guten Er-
fahrungen in Bezug auf die Vermittlung an die Opferberatung des Sozialen Dienstes der Justiz. Hier
erfolge die Weiterleitung fir die Vorbereitung auf eine Gerichtsverhandlung oder begleitende Bera-
tung; die Einrichtungen stehen in Austausch miteinander und erganzen sich nach Aussage der Befrag-
ten gut im Sinne der Klientinnen.
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Aus Sicht verschiedener Befragter ist im Hinblick auf die Interventionsstellen das gréRte Problem,
dass die personellen Ressourcen nicht ausreichen, um den definierten Aufgaben und den Unterstut-
zungsbedarfen der Betroffenen gerecht zu werden. Demnach missten die Mitarbeiterinnen mit ge-
ringen personellen Kapazitaten vielfaltige Aufgaben in mehreren teils sehr groBen Landkreisen und
kreisfreien Stadten abdecken. Die Folgen fiir die Arbeit seien, dass bestimmte Aufgaben nur noch
,punktuell“ ibernommen werden kénnten (Vernetzung, Offentlichkeitsarbeit, Fortbildungen, Pri-
vention) (vgl. auch LIKO Statistikbericht 2019) und die Beratungsarbeit nicht mehr im gewlinschten
Umfang geleistet werden kdnne. Als Folge der zu geringen Zeitressourcen wird von verschiedenen
Befragten darauf verwiesen, dass die Mitarbeiterinnen in den Interventionsstellen tGberfordert und in
hohem MaRe belastet sind; auch von unbezahlten Uberstunden wird berichtet: ,Die Kolleginnen
kénnen nicht mehr.” Entsprechend meldeten die verschiedenen Verbande vor allem als Problem zu
geringe Personalressourcen fir die bestehende Interventionsstellenarbeit an (Stellungnahme Ver-
bande 2019) und die LAG der Interventionsstellen forderte in ihrem Positionspapier vom Januar 2021
drei zusatzliche Stellen fiir die Interventionsstellen in Sachsen-Anhalt. Auch in der Jahresstatistik der
Landesinterventions- und Koordinierungsstelle bei hauslicher Gewalt und Stalking (LIKO) wurde die
personelle Aufstockung als , dringend erforderlich” beschrieben, um , die gewlinschte Qualitat der
inhaltlichen Arbeit nicht zu gefahrden.” (LIKO Statistikbericht 2019)

Einhellig wird kritisiert, dass sich die Ausstattung der Interventionsstellen seit der Griindung nur ge-
ringfligig verbessert habe. Nach wie vor seien drei Interventionsstellen nur mit einer Mitarbeiterin
besetzt. Es sei den Befragten zufolge nicht moglich, eine Beratungsstelle mit einer Mitarbeiterin zu
fihren. Notwendiger Austausch fehle und vor allem gebe es keine sinnvollen Vertretungsmoglichkei-
ten flir Urlaub und Krankheit (Stellungnahme Verbande 2019). Das Problem der Kranken- und Ur-
laubsvertretung werde den Tragern (iberlassen, ohne zusatzliche Mittel dafiir bereit zu stellen. Insbe-
sondere wenn beim Trager keine weitere Gewaltschutzeinrichtung angesiedelt sei, stelle dies die
Trager vor groRe Herausforderungen. Entsprechende individuelle Lésungen (Vertretung durch ande-
re Frauenberatungsstellen, wechselseitige Vertretungen der Interventionsstellen) hatten sich nicht
bewahrt, da die Kapazitaten auch bei den vertretenden Einrichtungen nicht ausreichten. Das Problem
der fehlenden Vertretung habe in der Vergangenheit dazu gefiihrt, dass eine Stelle zeitweise gar
nicht arbeitsfahig gewesen sei.

Von den Befragten werden folgende Aspekte hervorgehoben:

Erhohte Fallzahlen und schwierigere Weiterleitung an lokale Hilfeeinrichtungen: Insgesamt konsta-
tieren Befragte eine groRere Bereitschaft von gewaltbetroffenen Frauen, Hilfe in Anspruch zu neh-
men und Gewalt nicht zu akzeptieren, zugleich sei partiell die Vermittlungsarbeit der Polizei deutlich
verbessert. Resultat seien in einigen Regionen stark gestiegene Fallzahlen — eine Entwicklung, die sich
mit der Corona-Pandemie noch verstarkte. Die Mitarbeiterin einer Interventionsstelle berichtet, dass
sie friher in jedem Monat etwa 30 neue Falle verzeichnete, aktuell aber 80 neue Falle im Monat
auftreten, die vor allem aus den Polizeirevieren vermittelt wiirden, mit denen die Zusammenarbeit
gut etabliert sei. Gleichzeitig sei es aus den oben ausgefiihrten Griinden nur in geringem Umfang
moglich, Falle an lokale Hilfeangebote weiter zu leiten (vgl. auch Stellungnahme Verbande 2019).
Daher werde es zunehmend schwieriger, ausreichende Beratung anzubieten; die vorgesehene Beglei-
tung erfolge nur noch in Einzelfdllen (vgl. auch LIKO Statistikbericht 2019).
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Sprachbarrieren: Im Hinblick auf die Zuganglichkeit fiir Betroffene mit geringen Deutschkenntnissen
ermdglicht die neue Landesférderung die Ubernahme von Ubersetzungskosten. Diese Méglichkeit
wird begriiRt, aber zugleich wird darauf hingewiesen, dass die Zugangsméglichkeiten zu Ubersetze-
rinnen und Ubersetzer fiir die erforderlichen Sprachen schwierig seien. Auch hier fehle es an Perso-
nalkapazitaten, qualifizierte Dolmetscherinnen und Dolmetscher zu suchen, einzuarbeiten und zu
betreuen (LIKO Statistikbericht 2019).

Priaventionsarbeit und Offentlichkeitsarbeit: Die Interventionsstellen haben den Befragten zufolge
zu wenig Zeit fiir Praventionsarbeit zu hauslicher Gewalt wie auch fiir Aufklarung und Informations-
arbeit.

Fortbildungen bei verschiedenen Berufsgruppen: Auch fiir die Fortbildungen bei der Polizei sei nicht
genligend Zeit, dabei seien diese fiir die Arbeit der Interventionsstellen fundamental. Wahrend zwar
der Bedarf nach wie vor gesehen wird, auch in beruflichen Bildungseinrichtungen (Berufsschulen im
Gesundheitsbereich, Krankenpflegeschulen) (iber Gewalt gegen Frauen aufzuklaren, konne dies mitt-
lerweile nur noch in geringem Umfang erfolgen.

Netzwerkarbeit und Kooperation mit der Polizei, den Gewaltschutzeinrichtungen in der Flache und
anderen Einrichtungen ist eine wesentliche Aufgabe der Interventionsstellen, da sie die Basis erfolg-
reicher Zugange, Weitervermittlungen und fallbezogener Kooperationen ist. Die dauerhafte Mitarbeit
an allen relevanten Arbeitsgruppen und Netzwerkpflege mit den relevanten Akteurinnen und Akteu-
ren in allen Landkreisen im Zustandigkeitsbereich bendtige aber sehr viel mehr Zeit, als zur Verfi-
gung stehe. Zudem gebe es im landlichen Bereich teils keine Arbeitskreise zum Thema hausliche Ge-
walt, sondern andere Vernetzungsstrukturen und andere als die vorgesehenen Vermittlungstraditio-
nen. Um diese Strukturen zu verstehen, zu verandern und Schwierigkeiten aus dem Weg zu rdumen,
sei Prasenz vor Ort erforderlich. Frither habe es regelmaRige Treffen mit Kooperationspartnern gege-
ben (z.B. auch eine Fallgruppe), mittlerweile seien die Personalressourcen von allen beteiligten Ein-
richtungen dafir zu gering.

Ein Teil der Befragten gab Bewertungen zum Modell der Interventionsstellen insgesamt ab. Das ent-
wickelte System sei grundsatzlich positiv, es funktioniere aber aufgrund der Hohe der Fallzahlen nicht
mebhr; die Kapazitdten reichten nicht mehr aus. Positiv bewertet wurde, dass Interventionsstellen
nicht an Hilfeeinrichtungen fiir gewaltbetroffene Frauen direkt angesiedelt sind, da dann die Zustan-
digkeit fir von Gewalt betroffene Manner nicht mehr gut vermittelt werden kénne. Die Spezialisie-
rung der Interventionsstellen wird von Befragten positiv bewertet, die Beratung nach Polizeieinsatz
erfordere spezifische Kompetenzen und die Beratung von Stalking-Opfern stellten Beratungsstellen
vor groRe Herausforderungen, weil die erforderliche Beratung langerfristig und umfangreicher ist
(vgl. auch LIKO Statistikbericht 2019). Kritisch hinterfragt wird z.T. das Einwilligungserfordernis. Dem-
nach sind Betroffenen teils ,nicht in der Lage, diese Einwilligung zu erteilen, da sie sich in einer
akuten Gefahrensituation befinden und Informationen nur bedingt aufnehmen kénnen.” (LIKO Statis-
tikbericht 2019, S. 17)

Die Beratung von Kindern und Jugendlichen ist nicht Aufgabe der Interventionsstellen; entsprechen-
de Falle sollen It. Qualitatskriterien an andere Angebote weitervermittelt werden. Allerdings gelingt
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diese Vermittlung vielfach nicht und die Interventionsstellen selbst haben keine Kapazitaten, dies
anzubieten. Von einigen Befragten wurde daher als Problem beschrieben, dass es in Sachsen-Anhalt
kein eigenstandiges spezialisiertes Hilfs- und Beratungsangebot fiir Kinder und Jugendliche gibt, die
im Umfeld hauslicher Gewalt aufwachsen. Dies sei insbesondere in Fallen n6tig, wo die Polizei nicht
aufgrund von Kindeswohlgefdahrdung an das ortliche Jugendamt vermittelt und so schon von Amts
wegen Hilfen eingeleitet werden. Ein eigenes Angebot wird flr erforderlich erachtet, da es bei den
von Interventionsstellen behandelten Fallen eine erhebliche Anzahl (mit) betroffener Kinder gab —
2019 waren dies 652, die zum weit liberwiegenden Teil Zeuginnen und Zeugen der Gewalthandlun-
gen waren. Auch diese Kinder sollten gestarkt werden, ihnen sollten Moglichkeiten zur Aufarbeitung
des Erlebten geboten. Aus Sicht vieler Befragter sollte eine Beratungsfunktion auch fiir Kinder auf-
gebaut werden, die sich unabhdngig von den Eltern Hilfe holen wollen oder durch Schule und Kinder-
garten vermittelt werden. Es sei wichtig, niedrigschwellige Hilfeangebote auRerhalb der Jugendhilfe
zu etablieren, da das Jugendamt vielfach als bedrohlich wahrgenommen wird (Stellungnahme Ver-
bande 2019). Ein Angebot fiir Kinder und Jugendliche sollte nach Vorstellung der Befragten wie in
Mecklenburg-Vorpommern und Sachsen strukturell an die Interventionsstellen angegliedert werden.

Trager ibergreifender Konsens ist Befragten zufolge, dass die bestehenden Interventionsstellen per-
sonell besser ausgestattet werden sollten, so dass aufsuchende Beratung in der Flache, Begleitung,
Schulungen fiir die Polizei in den Landkreisen und Netzwerkarbeit geleistet werden kénnen. Eine
Praventionsfachkraft in den Interventionsstellen ware dafir hilfreich. Neben Angeboten fir Kinder
sollte es — im Sinne eines Beratungszentrums fiir hausliche Gewalt und Stalking — an jedem Standort
auch ausreichend Ressourcen fiir die Beratung von Paaren und gewaltbetroffenen Mannern geben.

Die Befunde zeigen eindeutig, dass ein Bedarf an Interventionsstellen in Sachsen-Anhalt besteht. Die
Stellen werden durch unterschiedliche Opfergruppen genutzt und sind damit eine wesentliche Ergan-
zung der lokalen stationdren und ambulanten Hilfsangebote. Zwischen den Interventionsstellen be-
stehen erhebliche Differenzen hinsichtlich der Fallzahlen und der Anteile der durch die Polizei vermit-
telten Falle.

Die Zugangszahlen zu Interventionsstellen kénnten erhéht werden, wenn in den Polizeirevieren mehr
Betroffenen die Weitervermittlung angeboten wird. Hier liegt also ein noch nicht ganz ausgeschopf-
tes Potenazial fiir die Inanspruchnahme von Beratung nach hauslicher Gewalt und Stalking, den Vor-
gaben der Istanbul-Konvention aus Artikel 18, 2, dass die Weiterverweisung der Strafverfolgungsbe-
horden an spezialisierte Hilfeeinrichtungen, insbesondere bei Einsatzen wegen hauslicher Gewalt
(Ziffer 114) sicherzustellen ist. Die Aussagen der Befragten verweisen darauf, dass es — zumindest
lokal — bereits Verbesserungen bei der polizeilichen Weiterleitung an Interventionsstellen gibt und
die neu ausgerichtete Opferschutzstruktur der Polizei hier Potenzial zur weiteren Optimierung bietet.

Grundsatzlich positiv ist auch im Hinblick auf Artikel 18, 2, dass die polizeiliche Weiterleitung der
Kontaktdaten nicht an spezifische polizeiliche MaRnahmen wie z.B. die Wegweisung geknipft ist,
sondern generell bei Fillen hduslicher Gewalt und Stalking vorgesehen ist. Ein Blick auf die Quoten
erfolgter Weiterleitungen in anderen Bundeslandern zeigt allerdings zusatzliches Potenzial durch
eine Weitervermittlung von Kontaktdaten der Geschadigten auch ohne Einverstandniserkldrung. In

38



Ambulante Beratung fiir Opfer von Gewalt in engen sozialen Beziehungen und Stalking

Niedersachsen werden in ca. drei Viertel aller polizeilich registrierten Vorgange zu hauslicher Gewalt
Kontaktdaten an Interventionsstellen ibermittelt (Kotlenga et al. 2020, S. 27). In Schleswig-Holstein,
wo nach polizeilicher Wegweisung Daten auch ohne, in anderen Fallen hduslicher Gewalt aber mit
Einverstandniserklarung weitergeleitet werden, wurden in 35 % aller in den Vorgangsdaten re-
gistrierten Falle die Kontaktdaten an Frauenfacheinrichtungen vermittelt (Kotlenga et al. 2021, S. 52).

Eine Reihe von positiven Aspekten des Interventionsstellensystems in Sachsen-Anhalt ist herauszu-
stellen. So gibt es in Sachsen-Anhalt ein flichendeckendes System, die regionalen Zustandigkeiten
sind klar definiert. Dabei sind die Interventionsstellen fiir vergleichbar groe Flachen zustandig, so
dass die Zugénglichkeit iberall dhnlich ist.?® Die Interventionsstellen sind ausschlieRlich tiber das
Land finanziert. Das Land konnte so gemeinsam mit den Interventionsstellen gemeinsame Qualitats-
kriterien fur die Interventionsstellen entwickeln, eine weitgehend einheitliche Arbeitsweise der In-
terventionsstellen ist damit ermoéglicht. Die Kommunen sind an der Finanzierung nicht beteiligt und
haben damit keinen Einfluss auf die Arbeit, damit entfallen Nachweispflichten und die Akquise und
Verwaltung der Mittel auf Ebene der Kommunen.

Durch diese Struktur konnten auch die Schnittstellen zur Polizei zentral definiert werden und damit
die Aufgaben und Verantwortung fir die polizeiliche Weiterleitung definiert werden. Durch die ne-
benamtlichen Opferschutzverantwortlichen wurde eine Priifinstanz nun starker verankert, eine mog-
licherweise fehlende Weitervermittlung durch Einsatzkrafte kompensiert und das Thema auf der
Ebene der Reviere koordiniert. Die hauptamtlichen Opferschutzbeauftragten, die in identischen Zu-
standigkeitsbereichen wie die Interventionsstellen téatig sind, koordinieren die Arbeit der Opfer-
schutzverantwortlichen und sind Ansprechpersonen fiir die Interventionsstellen.

Die Stellen sind auf Landesebene eng miteinander vernetzt, die flir Landesintervention und -
koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO) zustandige Stelle erfiillt wesentliche Funktio-
nen fur Interessenvertretung, Statistikfihrung und Koordinierung. Eine landeseinheitliche Statistik
ermoglicht lokale wie tGbergreifende Auswertungen, die zugrundeliegende Datenbank ist zugleich
Fallakte und wird regelmaRig weiterentwickelt. Weiterhin ist von Vorteil, dass die Interventionsstel-
len fiir Mdnner und Frauen zustandig sind. Grundsatzlich ist das System der Interventionsstellenar-
beit daher gut aufgestellt.

Es zeigen sich allerdings auch einige Probleme. So ist es vor dem Hintergrund der ausgewerteten
Publikationen, Daten und Befragungen plausibel, dass die Personalkapazitidten der Interventions-
stellen nicht fiir die Erflllung ihrer Aufgaben ausreichen und Austausch und Vertretung bei Ausfall
und Krankheit mit dem aktuellen Personalbestand nicht zufriedenstellend l6sbar sind (vgl. Artikel 8,
Verfligbarkeit angemessener finanzieller und personeller Mittel).

Die Zustandigkeit fiir mehrere, z.T. sehr groBe Landkreise fiihrt zu erheblichen Wegen und Fahrtzei-
ten, wenn personliche Beratungen stattfinden sollen. Damit wird der allgemeinen Verpflichtung in
Artikel 12, 3, dass Personen aus landlichen Gebieten ausreichend Schutz bekommen sollten, nicht
entsprochen; aber auch fiir andere Aktivititen wie Vernetzung, Priavention, Fortbildungen und Of-
fentlichkeitsarbeit ist die Anwesenheit vor Ort immer wieder erforderlich. Es ist plausibel, dass diese

19 Die Interventionsstelle Stendal ist fiir 23 % der Flache, die Interventionsstelle Dessau-RoRlau fiir 25 %, die Interven-
tionsstelle Halle fiir 22 % und die Interventionsstelle Magdeburg fir 31 % der Flache zusténdig (Statistisches Lan-
desamt 2019, https://statistik.sachsen-anhalt.de/themen/gebiet-und-wahlen/gebiet/tabellen-bodenflaeche/).
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Aktivitaten nicht flachendeckend zufriedenstellend umsetzbar sind. Dabei sind sie Voraussetzung fir
erfolgreiche Vermittlung, Weiterverweisung und fallbezogene Kooperation.

Die Weitervermittlung aus Interventionsstellen an lokale Einrichtungen - insbesondere in den Fla-
chenlandkreisen - klappt nicht im vorgesehenen Umfang (vgl. Artikel 18, 2). Dies hat verschiedene
Griinde, die nicht alle beeinflussbar sind; ein Faktor kdnnte auch eine Uberlastung der Einrichtungen
in der Flache sein.

Es handelt sich bei der vorliegenden Studie um eine Bedarfsexploration. Problemfelder, relevante
Themen und Fragestellungen konnten eruiert werden. Allerdings wurde nur eine nicht reprasentati-
ve Auswahl von Vertreterinnen der Gewaltschutzeinrichtungen und anderer Einrichtungen befragt.
Es kann vor diesem Hintergrund nicht beansprucht werden, Aussagen (iber das gesamte Hilfesystem
zu machen. Dafiir ware eine flichendeckende Erhebung erforderlich. Einzubeziehen waren dabei alle
Interventionsstellen, Polizistinnen und Polizisten aus dem Opferschutz sowie Einsatz- und Streifen-
dienst fiir die Frage des Zugangs und die lokalen Gewaltschutzeinrichtungen fiir die Frage der Uber-
nahme von Fallen.

Ganzlich unberiicksichtigt ist in dieser Exploration bislang die Perspektive der Betroffenen. Fiir die
Bewertung der Bedarfsangemessenheit des Angebots fiir die Nutzerinnen wéren diese nach ihren
Erfahrungen und der Zufriedenheit damit zu fragen, im besten Fall auch eine gewissen Zeit nach In-
anspruchnahme, um so die Effekte der Intervention nach Inanspruchnahme der Beratung priifen zu
kénnen. Eine Nachbefragung der Klientinnen durch die Interventionsstellen, wie sie in den Qualitats-
kriterien vorgesehen ist, entfallt nach Auskunft eines Teils der Interventionsstellen, da die Mitarbei-
terinnen dies bei den haufig einmaligen Akut- oder Krisengesprachen nicht angemessen empfinden.

Zudem fehlt flr die Beurteilung der Funktionsfahigkeit der Schnittstelle zur Polizei eine valide Statis-
tik Gber angefragte und angenommene Vermittlungen sowie die Gesamtzahl der Falle hauslicher
Gewalt differenziert nach Polizeirevieren.

Die Statistik der Interventionsstellen ist ausfiihrlich und flachendeckend. Dennoch gibt es zu einigen
Fragen keine Erhebungen oder Auswertungen. Keine Informationen liegen vor liber die Anzahl und
Dauer der Beratungsgesprache, mogliche Wartezeiten der Anfragenden, den Anteil der Sofortbera-
tungen bei Anruf, der Beratungen nach Terminvereinbarungen, der telefonisch nicht erreichten Be-
troffenen bzw. derer, die dann doch keine Beratung wiinschen sowie die Anzahl der Kontaktversuche
bei der proaktiven Arbeit. Da es aufgrund zusatzlicher Belastung der Mitarbeiterinnen nicht unbe-
dingt sinnvoll ist, alle diese Informationen dauerhaft zu erfragen, konnte eine zeitlich begrenzte ge-
sonderte Falldokumentation durch die Stellen durchgefiihrt werden.

SchlieBlich liegen so gut wie keine Informationen zur Zuganglichkeit fir und Weitervermittlung von
Opfern aus spezifischen Zielgruppen vor. Ob die Interventionsstellen mit ihrer Gberregionalen Struk-
tur auch fir die Beratung von Kindern geeignet waren, musste vor dem Hintergrund der groRen Dis-
tanzen gesondert eruiert werden.
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4. Stationire und ambulante Hilfen fiir Opfer hduslicher Gewalt -
Frauenhduser, angeschlossene ambulante Beratungsstellen und
Mobile Teams

4.1 Finanzierung der stationaren und ambulanten
Unterstiitzungsangebote der Frauenhauser in Sachsen-Anhalt

Die Finanzierung der Frauenhduser und der angeschlossenen Beratungsstellen erfolgt Gberwiegend
durch das Ministerium fiir Justiz und Gleichstellung. Bei den Mitteln des Landes handelt es sich um
eine Projektforderung im Rahmen vorhandener Haushaltsmittel, es besteht kein Rechtsanspruch auf
die Finanzierung. Die Gewdhrung der Zuwendung erfolgt in Form einer nicht riickzahlbaren, zweck-
gebundenen pauschalen Festbetragsfinanzierung im Rahmen einer Projektforderung. Abhangig von
der Hohe der zur Verfligung stehenden Haushaltsmittel wird jahrlich ein maximaler Forderbetrag fir
Frauenhduser in kommunaler und freier Tragerschaft auf der Grundlage der Richtlinie zur Férderung
der inhaltlichen Arbeit in Frauenhdusern und deren ambulanten Beratungsstellen festgelegt. . In der
,Richtlinie iber die Gewahrung von Zuwendungen zur Férderung der inhaltlichen Arbeit in Frauen-
hausern und deren ambulanten Beratungsstellen” vom 10. Februar 2012 in der Fassung vom 21. Sep-
tember 2017 ist ausgefiihrt, dass , die ortlichen Trager der Sozialhilfe (...) ihrerseits angemessene
Zuwendungen fir diese Einrichtungen unabhangig von der Erstattung von Unterbringungskosten fiir
die Betroffenen und ihre Kinder und der Héhe der bewilligten Landesmittel zu gewahren” haben.
Diese Vorgabe ist nicht verbindlich und es gibt keine Einigung zwischen den Kommunen und dem
Land Uber die Hohe dieser Zuwendungen. Férdervoraussetzung ist zudem eine 10 %-ige Eigenbeteili-
gung des Tragers und die Sicherung der Gesamtfinanzierung. (Land Sachsen-Anhalt 2017)

Neben der Landesférderung sind die Frauenhauser und die angeschlossenen Beratungsstellen durch
Mittel der Kommunen und Landkreise, Eigenmittel der Trager und Spenden finanziert. Eine weitere
Finanzierungsquelle sind Unkostenbeitrage fiir die Frauenhauser. Teilweise werden Nutzungsentgel-
te als individuelle Leistungsanspriiche vom o6rtlichen Trager des SGB II, SGB XIl und AsylbLG tber-
nommen.? Teilweise miissen diese bei fehlendem Anspruch auf Sozialleistungen von den Frauen
selbst bezahlt werden. Im Rahmen dieses Berichts lassen sich keine verldsslichen Zahlen fiir die Ein-
nahmen der Frauenhduser aus anderen Quellen vorlegen. Um die Gesamtausstattung der Einrich-
tungen bewerten zu kdnnen, ware eine einheitliche Informationsbasis wiinschenswert.

Insgesamt wurden 2019 durch das Land Sachsen-Anhalt 48 VzA in den Frauenhiusern und ange-
schlossenen Beratungsstellen gefordert, 1.935.416,65 EUR wurden aufgewendet, 2021 wurden
2.083.774 € bewilligt (LVwA). Die maximal moglichen Zuwendungen betrugen 2019 fiir ein Frauen-
haus mit vier Belegungsplatzen fiir Frauen und ihre Kinder 65.570 Euro (kommunale Trager) bezie-
hungsweise bis zu 84.134 Euro (freie Trager). Dafiir sind gemaR der Férderrichtlinie 2 VZA vorzuhal-
ten. Fiir jeden weiteren Belegungsplatz fiir Frauen und ihre Kinder, fiir den dann jeweils 0,125 VZA
vorzuhalten sind, standen den Frauenh&usern 8.772 Euro zur Verfligung (MJ 2021). GemaR der For-
derrichtlinie (Land Sachsen-Anhalt 2017) konnte das Personal der ambulant tatigen Beratungsstellen
im Jahr 2018 mit maximal 19.000 Euro (kommunale Trager) bzw. 24.400 Euro (Freie Trager) vom

20 Dabei handelt es sich um Kosten fiir die Unterkunft, moglicherweise auch um Betreuungsleistungen als kommunale
Eingliederungsleistungen nach §16a Nr. 3 SGB Il. Dies konnte im Rahmen der Bedarfsexploration nicht geklart wer-
den.
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Land geférdert werden. Mit dem Landtagsbeschluss vom 2.9.2016 wurde erstmals die Férderung von
Betreuungs- und Hilfsangeboten fiir Kinder in Frauenhdusern ermoglicht (Landtag von Sachsen-
Anhalt 2016). Seit 2017 stehen daher fir die professionelle Betreuung von Kindern in Frauenh&usern
jahrlich 500.000 Euro zur Verfligung. Im Jahr 2020 wurden die Férdermittel der Frauenhduser um ca.
3 % angehoben (MJ 2021, S. 142f.).

Die Zuwendung ist vorrangig fir Personalausgaben der beschéaftigten Fachkrafte zu verwenden. Ne-
ben der Férderung der Personalkosten sind weitere Ausgaben zuwendungsfahig. Dies gilt flr die
Miete bedarfsgerechter Objekte, Mittel fliir Geschaftsbedarf, Verbrauchsmittel, Fortbildung, Praven-
tions-, Offentlichkeits- und Netzwerkarbeit sowie Supervision, die Reparatur bzw. den Ersatz schad-
hafter Geradte und Mdbel und die Beauftragung von Dienstleistungen. Eine nicht vollstandige Aufzah-
lung enthalt neben technischen Geraten und Mdbeln auch eine Notfallausstattung mit Hygienearti-
keln. (Land Sachsen-Anhalt 2017, Nr. 6.6) Wenn die Landesmittel fiir diese Ausgaben verwendet
werden, verringert sich allerdings der Anteil der Landesmittel, der flir Personalmittel zur Verfligung
steht. Da es keine Transparenz iber die Hohe der Eigenmittel (insbesondere Nutzungsentgelte) und
das gesamten Finanzierungsgefiige gibt, konnen keine Aussagen dazu gemacht werden, welchen
Anteil die Landesfinanzierung am gesamten Budget der Frauenhauser hat.

Zusatzlich wurde das Modellprojekt ,Mobile Teams zur psychosozialen Betreuung von Frauen und
Kindern in Frauenhausern“ in Héhe von 110.000 Euro im Jahr 2019 gefordert (2021: 116.700 €).

Die Gesamtaufwendungen fiir die Frauenhduser und die angeschlossenen Beratungsstellen haben
sich von 2014 bis 2021 wie folgt entwickelt.

Abbildung 6: Forderung des Landes fiir Frauenhduser und angeschlossene Beratungsstellen von 2014 bis
2021 (2021 bewilligte Mittel)
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Quelle: LVwWA, Zusammenstellung von Daten fiir diesen Bericht, eigene Darstellung

Die Hohe der Landesforderung hangt davon ab, wie viele Platze in den Frauenhdusern forderfahig
sind ob die Frauenhduser eigene ambulante Beratungsstellen betreiben und ob es sich um einen
kommunalen oder einen freien Trager handelt. Im Folgenden soll geprift werden, welche Landesfor-
derung und wie viele personelle Ressourcen im Ergebnis in den Landkreisen und kreisfreien Stadten
zur Verfligung stehen. Aufgrund der Forderlogik zeigen sich hier Unterschiede.
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Werden die insgesamt flir Frauenhduser und die angeschlossenen Beratungsstellen aufgewandten
Landesmittel (ohne die Forderung fiir Mobile Teams) durch die Bevolkerungszahl von Sachsen-Anhalt
geteilt, so ergibt sich ein Zuschuss in Hohe von 88 Cent pro Person und Jahr. Dieser Anteil liegt in
Landkreisen mit 97 Cent (iber dem entsprechenden Wert in kreisfreien Stadten (68 Cent).

Tabelle 4: Landeszuschuss fiir Frauenhduser und die angeschlossenen Beratungsstellen pro Einwohnerin
und Einwohner nach kreisfreier Stadt und Landkreis 2019

Zuschuss Land Zuschuss Land pro Einwohnerin/Einwohner
Land 1.935.416,65 € 0,88 €
Kreisfreie Stadt 398.287 € 0,68 €
Landkreis 1.517.766 € 0,97 €

Quelle: Foérdercontrolling, Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt, eigene Darstellung

Die bessere finanzielle Ausstattung der Landkreise zeigt sich auch an der Personalausstattung. In den
Landkreisen stehen fiir die Arbeit in Frauenhdusern und den angeschlossenen Beratungsstellen ins-
gesamt knapp 40, in den kreisfreien Stadten knapp 9 Vollzeitdquivalente zur Verfliigung. Wird dies ins
Verhaltnis gesetzt zur Bevolkerungszahl, zeigt sich, dass in den kreisfreien Stadten 50 % mehr Ein-
wohnerinnen und Einwohner auf ein Vollzeitaquivalent kommen als in den Landkreisen. Die Perso-
nalausstattung ist damit bezogen auf die Bevélkerungszahl in den Landkreisen deutlich besser. Aller-
dings ist die Spannbreite in beiden Gruppen grof.

Tabelle 5: Anzahl der vom Land geforderten Vollzeitdquivalente der Frauenhauser und angeschlossenen
Beratungsstellen und Einwohnerinnen und Einwohner pro Vollzeitdquivalent nach Landkrei-
sen und kreisfreien Stadten 2019

Einwohnerinnen Minimum Maximum Anzahl
und Einwohner Kreis/Stidte
pro VZA unter Durch-
schnitt
Kreisfreie Stadt 8,75 63.592 35.601 79.587 1
Landkreis 39,38 41.609 24.403 66.842 6

Quelle: Férdercontrolling, Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt, eigene Darstellung

In der folgenden Abbildung ist das Verhaltnis der Fordersummen fiir die Frauenhauser und die ange-
schlossenen Beratungsstellen differenziert nach kreisfreien Stadten und Landkreisen dargestellt.
Dabei wird deutlich, dass erheblich weniger Mittel flr die ambulanten Beratungsstellen verfligbar
sind.
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Abbildung 7: Landesforderung fiir Frauenhauser und angeschlossene Beratungsstellen 2014 bis 2020
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Quelle: Férdercontrolling, Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt, eigene Darstellung
4.2 Frauenhauser

4.2.1 Bestandsaufnahme - Rechtsgrundlagen und Regelungen, Strukturen und
Prozesse, Datenauswertung

Anzahl der Frauenhduser und Kapazitdten, Verteilung und Trdgerstruktur

In Sachsen-Anhalt gibt es insgesamt 19 Frauenhauser, in jedem Landkreis und in den drei kreisfreien
Stadten mindestens eins. In einer Kommune gibt es drei Frauenh&user (Salzlandkreis), in drei Kom-
munen je zwei (Anhalt-Bitterfeld, , Burgenlandkreis, Landkreis Harz) und in zehn Kommunen gibt es
jeweils ein Frauenhaus. Es dominieren Frauenhauser in freigemeinnitziger Tragerschaft. Zwei Frau-
enhauser befinden sich in kommunaler Tragerschaft, vier in Tragerschaft von Wohlfahrtsverbdanden
(Caritas, DRK, AWO), dreizehn in Tragerschaft von gemeinnitzigen Vereinen bzw. einer gGmbH; ein
Trager betreibt vier Frauenhauser. Seit 2016 kam es zu sechs Tragerwechseln, dabei spielen offenbar
2.T. auch Schwierigkeiten eine Rolle, den Frauenhausbetrieb wirtschaftlich tragfahig zu gestalten.?

Eine Besonderheit der Frauenhausstruktur in Sachsen-Anhalt gegeniliber anderen Bundeslandern ist,
dass Frauenhiuser mit geringer Platzzahl dominieren.?? Demnach gab es 2019 sechs Frauenh&user
mit vier Platzen (zugleich die forderfahige Mindestplatzzahl), vier mit sechs, eines mit sieben Platzen,
sieben mit acht und eines mit 10 Platzen; mittlerweile verfiigt dieses Frauenhaus tber 14 Platze. Es
stehen 2021 117 Platze fur Frauen mit ihren Kindern zur Verfiigung. In den Jahren von 2003 bis 2019
nahm die Zahl der Schutzplatze fiir Frauen von 135 Gber 127 (2010) auf 117 2021ab. Kapazitatsan-
passungen erfolgen bei ldngerer Uber- und Unterbelegung, It. ,Richtlinie (iber die Gew3hrung von
Zuwendungen zur Forderung der inhaltlichen Arbeit in Frauenhdusern und deren ambulanten Bera-
tungsstellen” vom 10. Februar 2012 in der Fassung vom 21. September 2017 aktuell, wenn im Durch-

2 So beim Ubergang des Frauenhauses Merseburg (https://bbrz.de/aschersleber-uebernehmen-nun-frauenhaus-in-
merseburg/; 20.5.2021) und der Frauenschutzwohnung in Zeitz (https://www.mz.de/lokal/zeitz/zeitz-geld-reicht-
fur-frauenhaus-in-zeitz-2316868, 20.5.2021).

So werden z.B. in Nordrhein-Westfalen Frauenhduser mit einer geringen Platzzahl als 8 Platze nicht gefordert.
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schnitt der vergangenen drei Jahre die Belegungsquote? der Frauenhiuser bei tiber 90 % oder weni-
ger als 50 % liegt (Land Sachsen-Anhalt 2017).

In den kreisfreien Stadten gibt es insgesamt 24, in den Landkreisen 97 Schutzplatze (2019). Bezogen
auf die Bevolkerungszahl ergibt sich im Durchschnitt auch bei den Platzzahlen in den Landkreisen
eine bessere Ausstattung als in den kreisfreien Stadten. Das glinstigste Verhaltnis weist ein Landkreis
aus mit unter 10.000 Einwohnerinnen und Einwohnerin pro Frauenhausplatz, das schlechteste wie-
derum ein Landkreis mit einer Bevdlkerungszahl von {iber 30.000 pro Frauenhausplatz?.

Tabelle 6: Anzahl Platze fiir Frauen und ihre Kinder und Einwohnerinnen und Einwohner pro Frauen-
hausplatz nach Landkreisen und kreisfreien Stadten 2019

Anzahl Frauen- Einwohnerinnen Minimum Maximum Anzahl Krei-
platze und Einwohner se/Stidte unter
pro Frauenhaus- Durchschnitt
Kreisfreie Stadt 24 23.184 13.350 29.845 1
Landkreis 97 16.890 9.456 31.236 5

Quelle: Férdercontrolling, Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt, eigene Darstellung

Ziele und Aufgaben

Die wesentlichen Vorgaben fiir die Frauenhausarbeit lassen sich der ,Richtlinie Gber die Gewahrung
von Zuwendungen zur Forderung der inhaltlichen Arbeit in Frauenhdusern und deren ambulanten
Beratungsstellen” vom 10. Februar 2012 in der Fassung vom 21. September 2017 (Land Sachsen-
Anhalt 2017) und den Qualitatskriterien fir Frauenhausarbeit entnehmen. Die Richtlinie wird aktuell
Uberarbeitet.

Diesen Vorgaben zufolge sind das Ziel und die Aufgabe der Frauenhduser, jeder von psychisch oder
physischer Gewalt bedrohten oder betroffenen Frau und ihren Kindern Schutz, Beratung, Begleitung
und Unterstiitzung zu gewahren und den Opfern Wege zu weisen, die personliche Gewaltsituation
durch die Forderung von Eigenstandigkeit und Selbstverantwortung zu verandern. Zudem soll durch
Praventions- und Offentlichkeitsarbeit zum Thema hiusliche Gewalt und Stalking Aufklarung erfolgen
und liber das Hilfeangebot informiert werden. Fiir die Arbeit in vernetzten Hilfestrukturen ist auch
falliibergreifende Kooperation, Vernetzung und Gremienarbeit vorgesehen. Eine festgelegte Platzzahl
fir von hauslicher Gewalt und Stalking betroffene Frauen und Kinder (unabhangig von deren Woh-
nort) ist verfligbar. Die Frauenh&user sollen Sicherheit, psychosoziale/sozialpadagogische Beratung,
Begleitung und Unterstiitzung der Frauen wahrend und nach dem Frauenhausaufenthalt leisten und
wo erforderlich an andere Institutionen vermitteln. Eine 24-stlindige Erreichbarkeit und Aufnahme-
bereitschaft muss gewahrleistet sein. Fir jede Frau und ihre Kinder ist ein eigener

23 Der Auslastungsgrad ergibt sich aus der Anzahl der belegten Frauenplatze im Verhaltnis zu den belegbaren Frauen-

pldtzen. Der Evaluation des Bundesmodellprojekts (Kaps & Popp 2020, S. 62) ist zu entnehmen, dass die bisherige
Praxis, nach der ein Platz in einem Frauenhaus ein Erwachsenenbett entspricht, verandert werden sollte. Da diese
Berechnungsgrundlage nicht die Belegungspraxis und reale Auslastung der Frauenhduser widerspiegele, sollen Plat-
ze nicht mehr als Betten, sondern als Zimmer definiert werden.

Hier wird als MessgroRe das in der Istanbul-Konvention vorgeschlagene Verhaltnis von Einwohnerinnen und Ein-
wohnern pro Platz fir Frauen mit ihren Kindern zugrunde gelegt (Artikel 23, Ziffer 135 im erlduternden Bericht, CoE
2011, wobei der Bericht deutlich darauf hinweist, dass die Anzahl der Schutzunterkilnfte sich nach dem tatsachli-
chen Bedarf richten soll und sich in Abhdngigkeit zum Angebot weiterer Hilfs- und Unterstiitzungsangebote des Ge-
waltschutzes versteht (EG-TFV 2008)6 unter Verweis auf (Kelly & Dubois 2007) (vgl. auch Kapitel 2.1.1 und 4.2.3).
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Wohn/Schlafbereich vorgesehen, Uberbelegung ist nur kurzzeitig méglich. Beschiftigte miissen tiber
eine Qualifizierung als Sozialarbeiterin oder Sozialpadagogin (B.A., M.A.) oder als Fachkraft fur soziale
Arbeit mit staatlicher Anerkennung verfiigen, befristete Ausnahmeentscheidungen, die mit Auflagen
erfolgen, sind moglich. Fir ein Frauenhaus mit vier Belegungsplatzen fir Frauen und ihre Kinder sind
2,0 VzA Fachkrafte vorzuhalten, fiir jeden weiteren Belegungsplatz fiir Frauen erhéht sich der Fach-
krafteanteil um 0,125 VzA. Fiir die Gewéhrleistung der Rufbereitschaft ist ein Anteil von 0,3 Vollzeit-
beschiftigten vorzusehen. (Qualitatskriterien)

Unbekannt ist, welche Vorgaben es von Seiten der kommunalen Zuwendungsgeber und der Sozial-
leistungstrager fir die Ubernahme der Nutzungsentgelte gibt (z.B. Begrenzung der Aufenthaltsdauer)
und ob dafiir Leistungsvertrage geschlossen werden.

Angaben zur Nutzung: Anzahl der Nutzerinnen, Nutzungsdauer und Nutzerinnenstruktur

Die Anzahl der gewaltbetroffenen Frauen, die innerhalb eines Jahres Schutz und Unterbringung in
den Frauenhdusern des Landes Sachsen-Anhalt suchten, ging von 709 im Jahr 2010 kontinuierlich auf
533 im Jahr 2019 zuriick. Demgegeniiber lag die Zahl der mit ihren gewaltbetroffenen Miittern
schutzsuchenden Kinder in den Jahren 2010 und 2019 dhnlich hoch (568 und 569), war aber in den
Jahren dazwischen grofReren Schwankungen unterworfen. Wahrend 2010 noch deutlich mehr Frauen
als Kinder in den Frauenhdusern wohnten, waren es 2015 dhnlich viele und 2018 gab es erstmals
etwas mehr mit ihren gewaltbetroffenen Miittern schutzsuchende Kinder als Frauen in den Frauen-
hausern.

Abbildung 8: Anzahl der Frauen und der Kinder in Frauenhdusern 2010 bis 2019
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Quelle: Férdercontrolling, eigene Darstellung

Die folgende Abbildung gibt einen Uberblick tiber die Veranderung der Belegungsquoten? der Frau-
enplatze. Die Belegungsquoten der Frauenplatze gingen demnach von 2010 bis 2019 um 13 Prozent-
punkte auf 59 % zurlick. In der gleichen Zeit stiegen die Belegungsquoten der Kinderpldtze von 36 auf
44 % an.

2 Diese wird errechnet, indem die Anzahl der tatsachlichen Belegungstage (Anzahl der Bewohnerinnen) durch die
Summe aller moglichen Belegungstage (Platze + 365 Tage) geteilt wird.
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Abbildung 9: Belegungsquoten der Frauenpldtze von 2010 bis 2019 in Prozent
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Quelle: Férdercontrolling, eigene Darstellung

Im Durchschnitt lag die Belegungsquote fiir Frauenpladtze im Jahr 2019 in Landkreisen bei 54 %. Bei
den kreisfreien Stadten waren die Belegungsquoten in Magdeburg und Halle mit 85 % und 74 % sehr
hoch. Nach Einschatzung eines Fachverbands (ZIF 2012) sollte die Auslastungsquote eines Frauen-
hauses nicht tGber 75 % liegen, damit die Einrichtung ausreichend gewaltbetroffene Frauen sofort
aufnehmen kann.

Die durchschnittliche Verweildauer der Frauenhausbewohnerinnen und ihrer Kinder ist relativ stabil.
Sie stieg von 46 Tagen im Jahr 2010 auf 50Tage im Jahr 2019 geringfligig an und war in den Jahren
dazwischen nur geringen Schwankungen unterworfen.

Abbildung 10:  Durchschnittliche Verweildauer der Frauenhausbewohnerinnen von 2010 bis 2019 in Tagen
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Quelle: Férdercontrolling, eigene Darstellung
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Ahnlich wie im bundesweiten Durchschnitt?® zieht etwa jede dritte Bewohnerin innerhalb einer Wo-
che wieder aus dem Frauenhaus aus, ein Viertel bleibt langer als eine Woche und maximal einen
Monat.

Aufféllig im Vergleich zu den bundesweiten Zahlen der Bewohnerinnenstatistik der Frauenhauskoor-
dinierung ist, dass in Sachsen-Anhalt ein GroRteil — namlich 67 % — der Bewohnerinnen der Frauen-
hauser aus dem Landkreis bzw. der Stadt kommt, in der auch das Frauenhaus liegt. Bundesweit liegt
dieser Anteil lediglich bei 43 %. Wahrend der Anteil 2016 in den Landkreisen héher lag als in den
kreisfreien Stadten, war dies 2019 umgekehrt. Der Befund zeigt, dass viele Frauenhausbewohnerin-
nen, die vor Ort bleiben wollten, nicht gezwungen waren, ihren Landkreis oder ihre Stadt zu verlas-
sen und lasst vermuten, dass sie damit auch in dem Frauenhaus aufgenommen werden konnten, das
sie sich zunachst ausgesucht haben. Es ist plausibel, dass Frauen und Kinder so deutlich besser ihren
Alltag und ihre Beziige aufrechterhalten konnen, als in weiter entfernten Frauenhausern (Schulbe-
such, Arbeit, soziale Bezlige), wenngleich die GréRe der Landkreise dies hdufig dennoch erschwert.

Tabelle 7: Vorheriger Wohnort der Frauenhausbewohnerinnen nach Landkreisen und kreisfreien Stad-
ten (2016 bis 2019)

Bewohnerinnenstatistik

bundesweit
Gleiche Stadt, AuBerhalb Gleiche Stadt, AuBerhalb Gleiche Stadt, Aulerhalb
gleicher Kreis gleicher Kreis gleicher Kreis
Gesamt 479 184 349 173
72 % 28% 67% 33% 43 % 57 %
Kreisfreie 108 57 94 29
Stadt 65 % 35 % 76 % 24.%
Landkreis 371 127 255 144
75 % 25% 64 % 36 %

Quelle: Frauenhauskoordinierung e.V. 2020, S. 31, Férdercontrolling, eigene Darstellung

Der Anteil der Frauen mit Migrationshintergrund/auslidndischen Frauen an allen Bewohnerinnen lag
2010 bei 9 % und stieg bis 2019 auf 43 %. Damit liegt der Anteil noch deutlich unter dem Durch-
schnitt in Frauenhdusern bundesweit. Zum Vergleich: Die Daten der bundesweiten Frauenhausstatis-
tik umfassen eine kleinere Personengruppe, weisen aber dennoch aus, dass 2019 66 % der Bewohne-
rinnen in Frauenhdusern nicht in Deutschland geboren wurden (Frauenhauskoordinierung e.V. 2020,
S.11).%7 2019 lag der Anteil in drei Kommunen bei 50 % und dartiiber (Halle, Magdeburg, Altmarkkreis
Salzwedel, Landkreis Borde) und in drei Kommunen unter 30 % (Mansfeld-Stidharz, Landkreis Harz,
Landkreis Wittenberg). Allerdings ist dieser Anteil in den Frauenh&dusern erheblichen Schwankungen
unterworfen.

26 Der Vergleich der Aufenthaltsdauer der Bewohnerinnen mit denen der Bewohnerinnenstatistik der Frauenhausko-

ordinierung zeigt geringe Abweichungen (Frauenhauskoordinierung e.V. 2020, S. 26).

27 In der Auswertung der Statistik der Frauenhauskoordinierung wird ,Migrationshintergrund” als Merkmal nicht mehr
ausgewiesen. Der Begriff des Migrationshintergrunds wird zunehmend kritisch gesehen. Die von der Bundesregie-
rung eingesetzte Fachkommission , Integrationsfahigkeit” hat Anfang des Jahres 2021 die Empfehlung veroffentlicht,
zukiinftig nicht mehr auf diese Definition des Migrationshintergrundes zuriickzugreifen, weil sie ,,[...] fiir viele Men-
schen wie ein Etikett ist, dem sie nicht entkommen kdnnen, selbst wenn sie lange hier leben, die deutsche Staats-
birgerschaft haben oder in Deutschland geboren und nie eingewandert sind.” (https://www.fachkommission-
integrationsfaehigkeit.de/fk-int/themen/migrationshintergrund). Stattdessen empfiehlt sie, nicht mehr von "Perso-
nen mit Migrationshintergrund" zu sprechen, sondern von "Eingewanderten und ihren (direkten) Nachkommen".
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Abbildung 11: Anteil der ausldndischen Frauen/Frauen mit Migrationshintergrund an allen Frauenhausbe-
wohnerinnen 2010 bis 2019
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Quelle: Férdercontrolling, eigene Darstellung

Barrierefreie Gestaltung der Frauenhduser

Die Zugdnglichkeit des Hilfesystems fiir spezifische Zielgruppen ist eine zentrale Vorgabe der Istan-
bul-Konvention und seit einigen Jahren Gegenstand intensiver fachpolitischer Debatten in Sachsen-
Anhalt. In einem Landtagsbeschluss vom 02. September 2016 (Landtag Sachsen-Anhalt 2016) wurde
die Landesregierung u. a. gebeten, die Barrierefreiheit in den Frauenhdusern weiter auszubauen.
Eine barrierearme Ausstattung ist bislang in drei Frauenhausern verfligbar, diese Frauenschutzhau-
ser sind auf bestimmte Beeintrachtigungen ausgerichtet (Mobilitdtseinschrankung, Sehbehinderung).
Die ,Richtlinie tiber die Gewahrung von Zuwendungen zur Férderung der inhaltlichen Arbeit in Frau-
enhdusern und deren ambulanten Beratungsstellen“ vom 10. Februar 2012 in der Fassung vom 21.
September 2017 (Land Sachsen-Anhalt 2017) fir die Foérderung der Frauenhd&user sieht seit 2017 vor,
dass bei einem Neubau, Umbau, einer Kapazitatserweiterung oder dem Umzug eines Frauenhauses
in ein neues Gebaude eine barrierefreie Nutzung sicherzustellen ist. Eine zusatzliche Férderung dafir
sieht die Richtlinie nicht vor, die Verantwortung liegt beim Trager. Forderméglichkeiten dafiir beste-
hen zum einen durch das Bundesforderprogramm ,Gemeinsam gegen Gewalt an Frauen” fir baulich-
investive MalRnahmen zur Verbesserung des Hilfesystems und eine landesseitige Ergdnzungsfoérde-
rung, durch das in Sachsen-Anhalt bauliche MaBnahmen unterstitzt werden (vgl. Kapitel B 2).

4.2.2 Einschitzungen und Erfahrungen der Fachkrifte

Wahrend zu den anderen Hilfeangeboten fiir gewaltbetroffene Frauen in Sachsen-Anhalt keine For-
schungsbefunde vorliegen, fand im Rahmen des Modellprojekts ,,Mobile Teams zur psychosozialen
Betreuung von Frauen und Kindern in Frauenh3usern“?® 2019 eine Analyse des Bedarfs der 19 Frau-
enhauser in Sachsen-Anhalt statt; dabei sollte ein besonderes Augenmerk auf die Bedarfe in ver-
schiedenen Sozialrdumen gerichtet werden, eine ausfiihrliche Analyse von kurz- und mittelfristigen
Bedarfen der Bewohnerinnen erfolgte. Im Rahmen dieser Bedarfserhebung wurden 19 teilstandardi-

28 Gefordert wurde dies im Rahmen des vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ)
Bundesmodellprojekt ,Bedarfsanalyse und -planung zur Weiterentwicklung des Hilfesystems zum Schutz vor Gewalt
gegen Frauen und hauslicher Gewalt”.
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sierte Interviews mit Mitarbeiterinnen aller Frauenhauser durchgefiihrt, Zuarbeiten der Frauenhau-
ser und die Jahresstatistik 2018 ausgewertet. Es wurde der Ist-Zustand erhoben und Bedarfe erfragt
und auf der Grundlage Empfehlungen erarbeitet (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,Mobi-
les Team®, 2019). Die Befunde dieser Bedarfserhebung werden im Folgenden einbezogen. Dariiber
hinaus liegen der Darstellung Interviews mit den fiinf Mitarbeiterinnen aus vier Frauenhausern sowie
die weiteren Befragungen und Auswertungen der verfiigbaren Publikationen zugrunde.

Zugange zu den Frauenhdusern erfolgen den Frauenhausern zufolge primar durch Selbstmelderin-
nen. Den Befragten zufolge sind die Frauenhauser in den jeweiligen Sozialrdumen bekannt. Soziale
Netzwerke, Familie, Freundinnen und Freunde unterstitzen haufig diesen Schritt und machen den
Betroffenen Mut, sich ans Frauenhaus zu wenden. Ein weiterer wichtiger Zugangsweg ist nach Aussa-
ge der Fachkrafte die Vermittlung durch andere Fachkréfte. Relevante Vermittlungsinstanzen seien
die Polizei und Interventionsstellen, Gleichstellungsbeauftragte, der WeiRRe Ring, Opferberatung,
Jugenddmter, Jobcenter, Arzte und Arztinnen aber auch viele andere lokale Einrichtungen. Den Be-
fragten zufolge fihrt die gute Kooperation und Vernetzung vor Ort dazu, dass das Angebot der Frau-
enhauser bekannt ist und der Zugang gut funktioniert. In den Stadten sei dies problemlos, im landli-
chen Bereich seien die Anzahl und das Spektrum der vermittelnden Einrichtungen zwar nicht so groft,
die Weiterleitung funktioniere aber ebenfalls gut. Wichtig sei auch der interne Zugang tber die Frau-
enberatungsstellen der Frauenhauser.

Im Fordercontrolling wird seit 2020 erhoben, wie viele Frauen aus welchen Griinden in Frauenh&u-
sern keine Aufnahme finden. Befunde konnten in den vorliegenden Bericht noch nicht einflieRen.
Allerdings gaben in der Bedarfsabfrage Frauenhausmitarbeiterinnen an, dass im Zeitraum vom
1.1.2018 bis 30.9.2018 in den Frauenhausern 271 Aufnahmeanfragen nicht positiv beschieden wer-
den konnten (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobiles Team“ 2019). In dreizehn Frau-
enhdusern spielten Kapazitatsgriinde dabei neben anderen Griinden eine Rolle; wie haufig sie rele-
vant waren, lasst sich der Studie nicht entnehmen. Andere Griinde fir die Ablehnung einer Aufnah-
meanfrage waren fehlende Betroffenheit von hauslicher Gewalt oder Stalking (z.B. Obdachlosigkeit),
vereinzelt auch fehlende personelle Kapazitaten, mangelnde Barrierefreiheit oder bestehende Haus-
verbote (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobiles Team* 2019).

In der vorliegenden Bedarfsexploration schilderten Befragte mehrheitlich keine libergreifenden Ka-
pazitatsengpasse bei den Frauenhausern, auch wenn es durchaus vorkomme, dass in dem nachstge-
legenen Frauenhaus kein Platz frei sei und an umliegende Frauenhduser vermittelt werden misse.
Einige Befragte aus dem Einzugsbereich von Frauenhdusern mit hohen Auslastungsquoten erlebten,
dass Frauenhauser immer wieder belegt sind und andere berichten, dass in einigen Frauenhausern
Kapazitaten deutlich ausgelasteter sind als in anderen, vor allem in den groRen kreisfreien Stadten —
was auch anhand der Zahlen deutlich wird. In Bezug auf die Kapazitdten wird ein Zusammenhang zu
langeren Aufenthaltsdauern aufgrund komplexer Problemlagen der Bewohnerinnen vermutet. Die
Befunde zur Aufenthaltsdauer stiitzen diese These nicht (s.0.). Externe Fachkrafte beschreiben, dass
der Zugang bei Bedarf gut funktioniere. Sofern vor Ort kein Platz frei sei, kiimmerten sich die Mitar-
beiterinnen zuverldssig um Unterbringung in einem anderen Frauenhaus.

Die Befragten beschreiben aber eine Reihe von Hiirden der Inanspruchnahme. Als wesentliche Hiir-
den werden Aspekte genannt, die mit dem stationaren Aufenthalt an sich, dem Verlassen der eige-
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nen Hauslichkeit und dessen Folgen sowie mit der Trennung von der Gewalt ausiibenden Person
zusammenhangen. Dazu gehdren neben materiellen Fragen auch die eigene Ambivalenz im Hinblick
auf eine Trennung und Angst vor den Folgen (Sicherheit, Sorge vor Auseinandersetzungen Uber die
Kinder). Aber eine wichtige Hiirde sei auch, dass viele Frauen ihr Zuhause nicht verlassen wollen, sie
,sehen es nicht ein”, dass sie gehen missen und der Tater in der Wohnung bleiben kann. Dies sei
auch der Fall, wenn sie sich dort nicht sicher fihlen und treffe z.T. sogar fiir Hochrisikofélle zu.

Andere vermutete Hirden hangen mit der Ausgestaltung des Hilfeangebots (Kosten, Restriktionen),
der lokalen Verfugbarkeit (Kapazitat, Flachenabdeckung) und den Vorbehalten gegeniiber einem
Frauenhausaufenthalt zusammen.

Vielfach benannt wird, dass Vorbehalte gegeniiber Frauenhdusern und Frauenhausbewohnerinnen
weit verbreitet seien. Frauenh&user seien (immer noch) mit einem Makel behaftet, und hatten in
weiten Teilen der Bevolkerung einen ,,negativen Touch”. Betroffene empfanden einen Frauenhaus-
aufenthalt als ,,Stigma*“, Scham sei entsprechend eine grofRe Hiirde. Exemplarisch wird vom Fall einer
gewaltbetroffenen Frau berichtet — einer Gymnasiallehrerin —, flir die es trotz Schutzbedarf unvor-
stellbar war, in ein Frauenhaus zu gehen. Der Weg ins Frauenhaus werde als sozialer Abstieg emp-
funden, als typische Aussagen von Frauen werden zitiert: ,Wenn ich erst soweit bin!“, ,Was denken

|ll

dann die Leute?”, ,Ich bin doch nicht eine von denen!”“. Gewalt gegen Frauen werde vielfach als ,,Un-
terschichtsproblem® gesehen, etwas, womit sich gewaltbetroffene Frauen nicht identifizieren wollen.
Als Beispiel flr Vorurteile gegenliber Frauenhdusern wird genannt, es sei im Frauenhaus ,,wie im
Gefangnis” oder es gebe ,nur auslandische Frauen®. Befunde dazu, wie Frauenhausbewohnerinnen
die Lebensumstdande im Frauenhaus tatsachlich einschatzen, gibt es nicht und es ist auch unklar, wie

weit solche Vorurteilen verbreitet sind.

Aufgrund der Praferenz fir den Verbleib zu Hause sei fiir viele betroffene Frauen der Weg ins Frau-
enhaus der ,allerletzte Schritt”, wenn alle anderen Optionen ausgeschopft sind oder die Situation
sich massiv zuspitzt. Haufiger entschieden sich Betroffene fiir einen Frauenhausaufenthalt, wenn sie
bereits vorher Kontakte zum Hilfesystem hatten bzw. wenn sie aufgrund mangelnder Ressourcen und
Netzwerke keine Alternative sehen. Die hohen Anteile von Frauen mit Migrationsgeschichte, von
Frauen mit niedrigem Bildungsniveau und Frauen mit prekarer Einkommenssituation in der bundes-
weiten Bewohnerinnenstatistik der Frauenhauskoordinierung bestatigen den Eindruck der Befragten,
dass gewaltbetroffene Frauen mit geringen sozialen und finanziellen Ressourcen deutlich haufiger
als andere Frauen auf das Hilfeangebot des Frauenhauses angewiesen sind und es nutzen (Frauen-
hauskoordinierung e.V. 2020, S. 22f.).

Sofern kein ortsnahes Frauenhaus verfiigbar ist oder im ortsnahen Frauenhaus keine Aufnahme maog-
lich ist und nur weiter entfernte Frauenhauser in Frage kommen, kénnen die eigenen Alltagsrouti-
nen, Strukturen und Netzwerke und die der Kinder nicht aufrecht erhalten werden kénnen (Arbeit,
Schule, soziale Beziehungen, Umfeld). Berichtet wird, dass Frauen sich dann z.T. eher entscheiden,
gar nicht ins Frauenhaus zu gehen oder wieder in die Gewaltbeziehung zurlick zu kehren. Wenn sta-
tionare Hilfen vor Ort fehlen, werde der Gang ins Frauenhaus nur noch als ,letzte Mdglichkeit” erwo-
gen und eher in Fallen schwerer korperlicher Gewalt. Daher betonen die Befragten die Bedeutung
ortsnaher stationarer Angebote und fordern eine moglichst flichendeckende Versorgung.

Die Flachenabdeckung wird unterschiedlich bewertet. Einerseits handle es sich um die einzigen Ge-
waltschutzangebote, die in der Flache relativ breit aufgestellt sind. Das Prinzip, in jedem Landkreis
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mindestens ein Frauenhaus vorzuhalten und in einzelnen Landkreisen die Forderung von mehreren
Frauenhdusern zu ermoglichen, wird fiir sinnvoll erachtet; dies ermogliche es gewaltbetroffenen
Frauen im eigenen Landkreis Schutz zu finden. Zugleich sei aber die Flachenabdeckung noch nicht
zufriedenstellend; es ware demnach gut ,noch mehr in die Flache zu gehen”. Befragte kritisieren
teilweise, dass die Versorgung in den Landkreisen noch nicht ausreichend sei. Zum Beispiel berichtet
eine Gleichstellungsbeauftragte von Erwagungen in ihrer Kommune, aufgrund der lokalen Bedarfsla-
ge Wohneinheiten fiir Frauen in Notlagen zu schaffen, die auch von Gewaltbetroffenen genutzt wer-
den kénnen. Auch wenn es ein flichendeckendes Netz an Frauenhdusern gebe, konzentrierten sich
die Angebote in der Mitte, zum Rand hin sei die Flachenabdeckung schlechter, es gebe einige ,weille
Flecken” nach Norden, im Osten und Westen, die dazu fiihrten, dass Frauenschutzeinrichtungen teils
schwer erreichbar seien. Hier habe es eine Verschlechterung der Flachenabdeckung gegeben.

Die Auswertung des Fordercontrollings zeigte, dass der Anteil der Frauen, die in der eigenen kreis-
freien Stadt bzw. dem eigenen Landkreis Schutz findet, deutlich héher als bundesweit ist. Damit ist in
Sachsen-Anhalt eine ortsnahere Unterbringung maoglich. Zugleich sind die Flachen in vielen Landkrei-
sen so groR und zugleich nur ein Frauenhaus verflgbar, dass dennoch groRe Distanzen liberbriickt
werden mussen.

Von den befragten Frauenhausern wird darauf hingewiesen, dass Frauen ohne Sozialleistungsanspri-
che Nutzungsgebiihren selbst aufbringen miissten (z.B. EU-Blrgerinnen unter bestimmten Bedin-
gungen, Studierende, Auszubildende und Schiilerinnen, Rentnerinnen, Frauen mit eigenem Einkom-
men. Teils seien diese gering und orientieren sich an verbrauchsabhéngigen Kosten; sie liegen z.B. in
einem Haus kommunaler Tragerschaft bei 5 Euro pro Tag und 1 Euro pro Kind. In anderen Hausern
lagen Nutzungsgebiihren dagegen bei bis zu 40 Euro pro Frau. Fir alleinstehende Frauen sei dies
schon schwer zu finanzieren, flir Frauen mit mehreren Kindern fast unmoglich. Dies schrecke von
Gewalt betroffene Frauen teilweise davor ab, die Gewaltbeziehung zu verlassen, andere Frauen such-
ten aus Kostengriinden Alternativen (Pensionszimmer, Unterbringung im sozialen Umfeld). Das Frau-
enhaus versuche dann, an die eigene Beratungsstelle zu verweisen, was auch immer wieder gelinge.
Bei Inanspruchnahme der Frauenhausleistungen fiihren die Nutzungsgebiihren zu groRen finanziellen
Belastungen, z.T. auch Schulden; wenn Frauen diese nicht bezahlen (kdnnen), miisse haufig der Frau-
enhaustrager selbst die Kosten tragen (Stellungnahme Verbande 2019, Internes Arbeitspapier des
Modellprojektes ,,Mobiles Team* 2019). Vereinzelt wird von moglichen Ausnahmeregelungen berich-
tet.

Finanzielle Risiken — und damit Hiirden fir die Inanspruchnahme des Schutzes — steigen, wenn neben
der Finanzierung des Frauenhauses auch die in der Regel gemeinsame Wohnung finanziert werden
muss. Die doppelten Mietzahlungen bedeuten eine finanzielle Belastung fiir Selbstzahlerinnen, kon-
nen aber auch bei Bezug von Sozialleistungen schwierig werden, da doppelte Mietkosten vom Job-
center oder Sozialamt bei Herkunft aus anderen Bundeslandern gar nicht ibernommen werden, aber
auch sonst eine Ermessensleistung sind, die zum Teil nicht gewahrt wird. Frauenh&duser behelfen sich
hier z.T. damit, dass Mittel Gber Stiftungen eingeworben werden.

Die Frauenhauser und frauenpolitischen Verbdnde fordern daher grundsatzlich, dass der Frauen-
hausaufenthalt kostenfrei sein misse. Selbstzahlerinnen mit einem geringen Einkommen seien nicht
in der Lage, die Kosten zu tragen, sie missten vor Verschuldung geschiitzt werden. Ob eine Frau
Schutz in einem Frauenhaus findet, diirfe ,nicht am Geldbeutel hangen”; auch wird angemerkt, dass
die Verursacher die Kosten tragen sollten (Stellungnahme Verbdnde 2019).

52



Stationdre und ambulante Hilfen fiir Opfer hduslicher Gewalt

Weitere Hirden seien, dass nur in wenigen Frauenhdusern Haustiere mitgebracht werden kénnen
(Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobiles Team® 2019). Auch sei besonders problema-
tisch, dass es keine Aufnahmemaoglichkeiten flr dltere Jungen gebe. Eine Befragte aus dem Sozialen
Dienst der Justiz berichtete, dass dies ,,immer wieder” ein Problem sei; um zu verdeutlichen, warum
dies fur Frauen eine grofRe Hiirde sein kann, schildert sie, dass mangels alternativer Unterbringungs-
moglichkeit der Gber 18-jahrige Sohn einer gewaltbetroffenen Frau in einer Obdachlosenunterkunft
untergebracht werden musste, solange der Rest der Familie im Frauenhaus war.

Externe Befragte sehen Zugangshirden fiir Frauen mit Beeintrachtigungen und Behinderungen sowie
Suchtproblemen und anderen psychischen Erkrankungen, auch weil Frauenh&user fiir die Aufnahme
nicht geeignet seien. Von den Frauenhadusern wird beschrieben, dass in der alltdaglichen Arbeit man-
gelnde Barrierefreiheit eher selten eine direkte Hiirde fiir die Aufnahme von Frauen mit Behinderun-
gen und Beeintrachtigungen sei, weil es selten Anfragen gebe. Sofern der Bedarf vorhanden sei, ge-
linge es in der Regel, eine passende Unterbringung oder andere Losungen zu finden. (Internes Ar-
beitspapier des Modellprojektes ,Mobiles Team“ 2019). Nur vereinzelt gebe es grolRe Probleme, z.B.
wenn eine pflegebediirftige Frau Schutz braucht. Allerdings missten grundsatzlich Frauen mit Behin-
derungen und Beeintrachtigungen auch anders angesprochen werden, damit Bedarf Gberhaupt arti-
kuliert werden kénne; hier sei zugehende und aktivierende Arbeit z.B. in Behinderteneinrichtungen
erforderlich. Die Grundvoraussetzung in Frauenhausern, sich eigenstandig versorgen zu kénnen,
schlieBe bestimmte Betroffenengruppen aus; hier reiche es nicht aus, rollstuhlgerechte Wohnmag-
lichkeiten zu schaffen, (Not-) Aufnahmemadglichkeiten in stationaren Einrichtungen der Behinderten-
hilfe oder Pflegeeinrichtungen seien erforderlich. Die frauenpolitischen Verbande und Hilfeeinrich-
tungen in Sachsen-Anhalt kritisieren die Ubertragung der Finanzierungsverantwortung fiir die Umset-
zung von Barrierefreiheit auf die Trager der Hilfeeinrichtungen selbst und fordern die Finanzierung
des Um- und Ausbaus barrierefreier Zugange durch das Land (Stellungnahme Verbdnde 2019); in
einem Beschluss forderte auch der Landesbehindertenbeirat die Landesregierung auf, die Richtlinie
fir die Forderung von Frauenhdusern und angeschlossene Beratungsstellen dahingehend zu veran-
dern und im Rahmen der Haushaltsberatungen ein Sonderprogramm zur Herstellung von Barriere-
freiheit in vom Land geférderten Schutz- und Beratungseinrichtungen aufzulegen (Beschluss 5/2018).

Haufiger berichten Befragte iber Aufnahmeanfragen von psychisch kranken und suchtkranken
Frauen. Diese wirden zwar in Notfdllen aufgenommen, kénnten dann aber zum Teil nicht im Frauen-
haus bleiben und wiirden in den Folgetagen weitervermittelt.

Weitere Zugangshirden gebe es aufgrund sozial- und aufenthaltsrechtlicher Einschrankungen
(Wohnsitzauflagen, Abhangigkeit vom Aufenthaltsstatus des Ehemannes). Daher fordern die Hilfeein-
richtungen und die frauenpolitischen Verbande, dass ein niedrigschwelliger Zugang zu Schutzunter-
kiinften auch fir Frauen mit ungesichertem Aufenthaltsstatus und eine unbirokratische bundes-
landlbergreifende Unterbringung ermdglicht werden missen (Stellungnahme Verbande 2019, vgl.
dazu auch Bundesministerium des Inneren 2020).

Im Hinblick auf die Erreichbarkeit und Aufnahmemaoglichkeiten berichten die Befragten, dass in allen
Frauenhdusern die Bereitschaftsdienste rund um die Uhr verfliigbar seien und Aufnahmen auch so-
fern erforderlich jederzeit stattfinden kdnnten. Bereitschaftsdienste und Aufnahmen wiirden aus-
schlieflich durch Mitarbeiterinnen geleistet, Bewohnerinnen seien in diese Aufgaben nicht einge-
bunden. Nur vereinzelt gebe es — so berichten Frauenhauser von betroffenen Frauen, die erst an-
derswo Hilfe gesucht hatten — Probleme mit der Erreichbarkeit von Frauenhausern. Bereitschafts-
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dienste werden den Befragten zufolge von den Tragern teils finanziert, teils nicht. Probleme bei der
Gewadbhrleistung der Bereitschaftsdienste schildern vor allem Frauenhauser mit wenigen Mitarbeite-
rinnen.

Die Rahmenbedingungen der Unterbringung sind den Befragten zufolge in den Frauenhausern sehr
unterschiedlich. Teils handle es sich um sanierungsbedirftige Hauser, vielfach um umgewidmete
Gebaude urspriinglich anderer Bestimmung, so dass das Raumprogramm nicht optimal ist (z.B.
Durchgangszimmer). Als eher gut wird die Situation bei Frauenhausern in kommunaler Tragerschaft
und bei (Teil-)Neubauten und Umbauten beschrieben. Teils wird der Gesamteindruck als ,,schén, neu
und freundlich” und ,,wohnlich” geschildert — wozu die Mitarbeiterinnen durch Gestaltung einer
»Willkommensatmosphdre” beitragen. Bei einigen Immobilien gebe es aber erhebliche Mangel. Feh-
lende Mittel fur Renovierung, Ausstattung und Hauswirtschaft/Gebdudemanagement hatten uniber-
sehbare katastrophale Folgen. In einem Beispiel nutzt der Tragerverein mietfrei ein Haus der Stadt;
die Bausubstanz sei schlecht, die Stadt kiimmere sich aber nicht und Uberlasse dies allein dem Tra-
ger, der aber keine Mittel fiir eine Sanierung habe; die Mitarbeiterinnen sehen hier den Bedarf fir
ein neues Haus; hier blieb unklar, warum bestehende Fordermaoglichkeiten fiir bauliche MaBnahmen
nicht genutzt werden. Die Ausstattung sei vielfach noch mangelhaft, die Mobel gebraucht und tber
Spenden akquiriert. Die Mitarbeiterinnen vor Ort wiirden zwar viel mit Engagement und Eigeninitia-
tive kompensieren, aber es herrsche vielerorts ein ,, groBer Mangel”.

Von den Befragten wird geschildert, dass die gemeinsame Nutzung von Sanitdrrdaumen und Kiichen
groRe Probleme aufwerfe. Je mehr Personen Bader, Kiichen und Toiletten gemeinsam nutzten, desto
schwieriger sei es, einen ertraglichen Hygienestandard aufrecht zu erhalten. Zudem sei es z.T. aus
Platzgriinden schon unter normalen Umstanden nicht moglich, dass alle gleichzeitig die Kiiche nut-
zen. Im Zuge der Pandemie sei zur Kontaktbegrenzung die Nutzung dieser Raume dann nur noch im
,Schichtbetrieb” moglich gewesen. Fiir die Frauen und Kinder sei dies genauso wie das Fehlen von
Privatsphare sehr belastend. Teils wird daher als vordringlichster Verdnderungswunsch genannt, dass
es fur jede Familie eigene Sanitdrbereiche geben sollte. Die Wohnsituation erlebten manche Frauen
— gerade wenn sie lange im Frauenhaus sind — als ,,sehr beengend”, die Lautstarke durch viele Kinder
im Haus sei vielfach belastend. Besonders problematisch sei es fiir das Zusammenleben im Haus,
insbesondere aber fir die Kinder, wenn in Frauenh&usern kein geschiitzter AuBenbereich verfigbar
ist, so dass Kinder aus gefahrdeten Familien dauerhaft im Haus bleiben muissen. Teils gebe es aber
auch ein groRes, gut gesichertes AuBengeldnde, auch von gut ausgestatteten Spielzimmern wird be-
richtet. Positiv bewertet wird die Vorgabe, dass jede Frau (mit ihren Kindern) ein eigenes Zimmer
erhalt. Wie unterschiedlich die Situation in den Hausern ist, werde immer wieder deutlich, wenn
Bewohnerinnen aus anderen Frauenhdusern aus Sicherheitsgriinden wechseln miissen —auch aus
anderen Bundesldandern. Diese berichteten dann z.B. von erheblich schlechter ausgestatteten Frau-
enhédusern (Zimmer mit drei Doppelstockbetten, ,unterstes Niveau einfache Jugendherberge”), aber
auch von deutlich besseren Bedingungen in Frauenhausneubauten. Den Bewohnerinnen fehle dann
das Verstandnis fiir die vollkommen unterschiedlichen Unterbringungsbedingungen.

Vielfach wird von den Befragten die Bedeutung von personellen Ressourcen fir Hauswirtschaft und
Gebdudemanagement herausgestellt; die Halfte der Frauenhduser meldete in der Bedarfsabfrage
des Modellprojekts der Mobilen Teams diesbezligliche Bedarfe an (Internes Arbeitspapier des Mo-
dellprojektes ,Mobiles Team” 2019). Im Rahmen der Pandemie und verstarkten Hygienevorschriften
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sei dieser Bedarf nochmal deutlicher geworden. Die zufriedenstellende Aufrechterhaltung des Frau-
enhausbetriebs funktioniere nur, wenn gentigend Zeit fir diesbeziigliche Aufgaben sei. Dazu gehore
die Reinigung wie auch die Organisation und Anleitung der Reinigung durch die Bewohnerinnen, die
Vorbereitung der Zimmer fiir Neueinzlge, die Priifung und Erganzung der Ausstattung (Inventarisie-
rung) und der Notfallausstattung, die Organisation und Herausgabe der Spenden, die Durchfihrung
erforderlicher Kleinreparaturen und Organisation von groReren Arbeiten am Haus und im AulRenbe-
reich. In einem der befragten Frauenhauser werde von der Kommune fiir diese Aufgaben eine volle
Stelle gefordert, so dass die Sozialarbeiterinnen von den Aufgaben entlastet sind. Die zustandige
Mitarbeiterin habe ,,gut zu tun; sie iGbernehme auch die Einkaufsbegleitung und Unterstiitzung im
Umgang mit Geld flr Frauen, die nie (iber eigenes Geld verfligten und mit dem Einkaufen nicht ver-
traut seien. In einem anderen Frauenhaus habe es bis 2019 eine Hauswirtschaftskraft gegeben, die
»alles gut im Blick” hatte; jetzt fehle diese Funktion, die Mitarbeiterinnen hatten selbst nicht die Zeit
sich zu kimmern, dies merke man jetzt den Raumen an. Eine Férderung, die nur eine prekare Be-
schaftigung flr diese Aufgaben ermdglichen wiirde, lehnen die Befragten ab, Sachmittel seien nicht
geeignet. Aus Sicht der Befragten wiirde eine auskémmliche Férderung es ermdglichen, dass die so-
zialpadagogisch qualifizierten Fachkrafte ihre Kernaufgaben besser umsetzen kénnten.

Im Hinblick auf die Sicherheit in den Frauenhdusern werden unterschiedliche Sicherheitsstandards
beschrieben. Demnach gebe es gut ausgestattete Frauenhduser, die Kameras und Schleusen haben,
andere Frauenhd&user seien dagegen schlecht ausgestattet. Grundsatzlich sei die Adresse von kleine-
ren Frauenhausern im landlichen Gebiet in der Regel ein , offenes Geheimnis®. Schwierigkeiten, die
Anonymitat eines Standortes aufrecht zu erhalten, berichten Mitarbeiterinnen von Frauenhausern
aus allen Sozialraumen (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobiles Team* 2019).

Sofern befragte Fachkrafte, die nicht im Frauenhaus tatig sind, die Unterstiitzung der betroffenen
Frauen und Kinder beurteilen, sind die Rlickmeldungen positiv bis gemischt. So sei die dort geleistete
Hilfe ,,bestmoglich”, viele Kolleginnen wiirden demnach ,,gute Arbeit” machen und ,ein Zuhause mit
Herzblut und Giite” schaffen. Zugleich hinge die Qualitat der Arbeit von den konkreten Mitarbeite-
rinnen ab, und sei nicht bei allen gleich gut. Dies wird nicht zuletzt auch auf die teils schlechte Bezah-
lung und schwierigen Arbeitsbedingungen zuriickgefiihrt. Zum Teil schildern Befragte, dass es grolle
Unterschiede dahingehend gebe, wie Menschen mit Migrationsgeschichte im Gewaltschutzsystem
behandelt, gesehen und in den Beratungsprozess eingebunden werden. Teils war die Wahrnehmung,
dass die Fluchtgeschichte und Gewalterfahrungen der Betroffenen in Frage gestellt und die Glaub-
wirdigkeit und die Bedarfe der Frauen nicht anerkannt wurden, wenn deren Berichte nicht konsis-
tent seien. Vereinzelt nahmen Befragte Vorurteile gegenliber und paternalistische bis abwertende
Aussagen Uber Klientinnen wahr. Genauere Informationen diesbeziiglich — besonders aus der Per-
spektive der betroffenen Frauen - liegen nicht vor.

Sowohl von Mitarbeiterinnen der Mobilen Teams als auch der Frauenh&user wird geschildert, dass
Frauenhausmitarbeiterinnen die Bewohnerinnen in vielen Fallen umfangreich bei der Kldarung von
Rechtsfragen (Umgang, Sorgerecht, Aufenthalt), der Sicherung des Lebensunterhalts und anderen
Behoérdenangelegenheiten (Jugendamt) unterstiitzen. Der Aufwand dafiir sei vielfach groR, beson-
ders wenn Sprachbarrieren und fehlendes Systemwissen die Méglichkeiten der Frauen verringern,
hier Aufgaben selbststandig zu Gibernehmen. Zugleich gebe es keine Alternative dazu, weil diese Kla-
rungen grundlegend fir die Alltagsbewaltigung, die Finanzierung des Frauenhausaufenthalts und fir
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jede weitere Perspektiventwicklung seien. Dies flihre aber dazu, dass fir die Entwicklung neuer Per-
spektiven, die Verarbeitung des Erlebten und die psychische Stabilisierung weniger — und teils deut-
lich zu wenig — Zeit verflgbar sei. Hier konne das Angebot des Modellprojektes Mobile Teams teil-
weise Bedarfslliicken kompensieren. In den Frauenhausern ist die Zufriedenheit mit den eigenen Leis-
tungen sehr unterschiedlich. Teils sind Mitarbeiterinnen trotz reduzierter Moglichkeiten der psycho-
sozialen Beratung mit dem eigenen Angebot ,recht zufrieden” — auch weil sie sich die Zeit fir psy-
chosoziale Beratung nehmen und dafiir anderes zurtickstellen. Teils ist jedoch die Zufriedenheit mit
den eigenen Leistungen gering, weil nur noch die Existenzsicherung unterstiitzt werden kénne und
ansonsten die Qualitat der Leistung ,gelitten” habe. Die Leidtragenden seien ,,unterm Strich die
Frauen”. Als Vorteil der Corona-Pandemie beschreiben die Mitarbeiterinnen die Zeiteinsparung, da
weniger personliche Kontakte bei Behorden erforderlich seien und viel mittlerweile auch digital und
postalisch erledigt werden kénne.

Teils verweisen befragte Mitarbeiterinnen darauf, dass Unterstitzung durch ehemalige Bewohne-
rinnen und Ehrenamtliche fiir die Bereitstellung von Angeboten sehr wichtig sei. So unterstiitzen z.B.
in einer Selbsthilfegruppe ehemalige Bewohnerinnen neue Bewohnerinnen, ein anderes Beispiel ist
ein Sportangebot durch Ehrenamtliche. Dies sei ein wichtiger Beitrag flr die Aufrechterhaltung eines
hochwertigen Angebots.

Im Hinblick auf Mobilitdtserfordernisse der Bewohnerinnen gibt es der Bedarfsabfrage des Projekts
Mobile Teams zufolge Unterschiede zwischen den Frauenhdusern. Wahrend in den kreisfreien Stad-
ten die Erreichbarkeit des Frauenhauses und der erforderlichen Infrastruktur per OPNV grundséatzlich
gut sei, werden bei den Frauenhdusern in den anderen Stadten und landlichen Raumen teils schlech-
tere Bedingungen geschildert. Hier sei die Infrastruktur zum Teil schlecht ausgebaut, so dass mitunter
lange Fahrzeiten zu Behorden u.a. erforderlich seien. Daher bendétige ein Drittel der Frauenhauser ein
Dienstauto (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,Mobiles Team“ 2019)

Seit 2017 wird durch das Land zusatzlich pro Frauenhaus eine halbe Personalstelle fiir die Arbeit mit
Kindern gefoérdert. Die Bedeutung dieser Stelle wird herausgestellt, da so die Kinder besser unter-
stitzt werden kdnnen. Die befragten Mitarbeiterinnen der Frauenhauser und des Mobilen Teams
merken allerdings an, dass diese Forderung noch nicht Gberall den vollen Bedarf abdeckt. Mehr Un-
terstiitzung und mehr Aktivitaten flr Kinder wiirden diesen gut tun, zugleich aber auch die Bewohne-
rinnen entlasten, die sich eigentlich starker um sich selbst kiimmern missten. Dabei sei die Situation
wahrend des durch die Corona-Pandemie bedingten Ausfalls von Schulen und Kinderbetreuung be-
sonders belastend. In einem der groBen Frauenhauser finanziert die Kommune eine zusatzliche Stelle
flr Gruppen- und Einzelaktivitdten mit den Kindern. Dies sei sehr hilfreich; wenn sehr viele Kinder im
Haus sind, reiche aber selbst diese nicht aus und es mussten Prioritdaten gesetzt werden. Wo nur die
halbe vom Land gefdérderte Stelle fir die Arbeit mit den Kindern vorhanden ist und die anderen Auf-
gaben nicht bewaltigt werden kénnen, komme es vor, dass die personellen Kapazitidten dafir ver-
wendet werden missen , weil sonst nichts mehr geht“. Daher wird ein weiterer Ausbau der personel-
len Kapazitaten fir erforderlich gesehen. In der Bedarfsabfrage des Modellprojektes Mobile Teams
wurde fiir die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen ein VZA empfohlen, fiir mannliche Jugendliche
sollte auch ein mannlicher Psychologe oder Sozialpddagoge verfligbar sein; zusatzlich fehlen dem-
nach Sachmittel fiir bedarfsgerechte Arbeitsmaterialien und Mittel fiir freizeitpddagogische Mal3-
nahmen (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,Mobiles Team“ 2019)
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Wie die Auswertung des Fordercontrollings zeigte, stieg die Zahl von Bewohnerinnen in Frauenhau-
sern in Sachsen-Anhalt, die nicht aus Deutschland kamen bzw. einen Migrationshintergrund aufwei-
sen, seit 2010 von 66 auf 228 im Jahr 2019 deutlich an. Die Zahlen bestatigen, dass die Arbeit mit
vielen Migrantinnen in den Frauenh&usern in Sachsen-Anhalt in diesem Umfang fiir die Frauenhduser
ein vergleichsweise ,,neueres Thema“ ist — auch wenn der bundesweite Durchschnitt deutlich héher
ist.

In den Befragungen, Publikationen und der Bedarfserhebung im Rahmen des Modellprojektes Mobile
Teams von 2019 wird immer wieder ausgefiihrt, dass die Arbeit mit Migrantinnen fiir die Frauenhau-
ser neue und grolRere Herausforderungen mit sich bringt. Die Arbeit sei aufwandiger, erfordere mehr
Zeit und sei mit dem aktuell verfligbaren Personal schwer zu bewaltigen. In der Bedarfserhebung
beschrieben die Mitarbeiterinnen, dass dieser Mehraufwand vor allem durch Verstdandigungsproble-
me, Schwierigkeiten beim Zugang zu Sozialleistungen, aufenthaltsrechtliche Probleme und Wohnsitz-
auflagen sowie Herausforderungen im Hinblick auf das Zusammenleben im Haus entstehe (Internes
Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobiles Team” 2019). Dabei begriinde weder der Migrationshin-
tergrund einer Bewohnerin noch ihre nicht-deutsche Staatsangehdrigkeit an sich diese zusatzlichen
Herausforderungen. Die wesentlichen Probleme in der Arbeit hangen mit Verstandigungsschwierig-
keiten mit den betroffenen Frauen und mangelnden Ressourcen fiir Sprachmittlung sowie mit um-
fangreichem Bedarf an Orientierung und Unterstiitzung bei der Alltagsbewaltigung zusammen und
schlielilich stellen aufenthalts- und sozialrechtliche Rahmenbedingungen groRe Hirden fiir einen
legalen und finanzierten Aufenthalt im Frauenhaus, fiir die finanzielle und gesundheitliche Absiche-
rung der Frauen und schlieRlich die Entwicklung einer eigenstdandigen Perspektive dar.

Die grofRten Herausforderungen stellen sich Frauenhausmitarbeiterinnen daher in der Arbeit mit
gefliichteten von hauslicher Gewalt betroffenen Frauen, die in aller Regel zunachst auch keine
Deutschkenntnisse haben. Die Zahl der Frauenhausbewohnerinnen mit Fluchthintergrund sei in den
letzten Jahren gestiegen?®; dabei handle es sich mehrheitlich um Frauen, die zuvor in Sachsen-Anhalt
ihren Aufenthalt hatten°. Bei ihnen gebe es regelmiRig aufgrund der Flucht kein oder ein nur rudi-
mentares soziales oder familiales Umfeld, das die Frau unterstitzen konnte. Es komme vielfach hin-
zu, dass die Betroffenen haufig geringe Kenntnisse der deutschen Sozial-, Bildungs- und Rechtssys-
teme haben und in vielen Alltagsfragen zunachst auf intensive Begleitung und Unterstilitzung ange-
wiesen sind.3! Zudem sei in einigen Fillen der Gefdhrdungsfaktor sehr hoch, gerade wenn es um Ge-
walt aufgrund von Ehrgefiihlverletzung gehe. Die vielfaltigen Herausforderungen fihren nach Wahr-
nehmung der Befragten dazu, dass fiir diese Frauen die Entwicklung von Perspektiven und Sicherheit
langwierig ist und teils langere Frauenhausaufenthalte erfordert.

2 Die Zunahme der Zahl gefliichteter Frauen seit 2015 ldsst sich auch anhand der Bewohnerinnenstatistik zeigen. Die
wichtigsten Herkunftslander der Bewohnerinnen sind demnach neben Deutschland und der Tirkei die von Birger-
krieg und Krisen gepragten Lander Afghanistan, Irak und Syrien. Der Anteil der Bewohnerinnen, die aus dem Nahen
Osten kommen, hat in den vergangenen Jahren deutlich zugenommen (Frauenhauskoordinierung e.V. 2020, S. 11).

30 Sofern die Frauen im Heimatland oder auf der Flucht oder in einer Gemeinschaftsunterkunft Gewalt erlitten haben,
ist das Fluchtlingsfrauenhaus (Halle) zustandig. (vgl. FuRnote 52)
31 Das Frauenhaus Halle erhélt aus diesem Grund eine von der Kommune finanzierte 30-Stunden-Stelle fir die lebens-

praktische Hilfe von Menschen, die kein Deutsch sprechen, sich erst in der Stadt orientieren missen und z.B. sich
noch nie einen Fahrschein gekauft haben.
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Aufenthaltsrechtliche Hiirden bestehen, wenn die betroffenen Frauen einen unklaren, prekaren
(Duldung, Gestattung) oder anderen befristeten Aufenthaltsstatus haben oder der Aufenthaltsstatus
an den Ehemann gebunden ist.3? Der Weg zu einem eigenstindigen und sicheren Aufenthaltstitel ist
langwierig und vielfach von Riickschlagen begleitet, er erfordert die Einbeziehung von Rechtsbei-
standen und einschldgigen Beratungsstellen und die Auseinandersetzung mit Auslanderbehoérden
und fiihrt dazu, dass die Betroffenen lange eine unsichere Lebenssituation ertragen missen — mit
den entsprechenden Folgen fiir die psychische Stabilitat.

Direkt mit dem Aufenthaltsstatus verbunden sind Zugangsmoglichkeiten zu Sozialleistungen, Arbeits-
erlaubnis und Wohnsitzauflagen. So ist fiir EU-Biirgerinnen die Moglichkeit des Sozialleistungsbezugs
eingeschrankt. Wohnsitzauflagen gelten flr Frauen mit Duldung, Gestattung und befristeter Aufent-
haltserlaubnis. Sie ermdglichen es gewaltbetroffenen gefliichteten Frauen nur mit Ausnahmegeneh-
migung der Auslidnderbehérde® in ein Frauenhaus auBerhalb des zugewiesenen Landkreises bzw.
Bundeslandes zu gehen. Die Flucht in ein Frauenhaus in einer anderen Kommune ist in der Regel
moglich, aber die Wohnsitznahme in der aufnehmenden Kommune wird haufig nicht genehmigt, da
diese die Sozialleistungen nicht tragen will. Daher missen die Sozialhilfetrager in der Herkunftskom-
mune dem zustimmen und weiterhin die Finanzierung tibernehmen. Ein Frauenhaus berichtet, dass
Umverteilungsantrage mehrheitlich gar nicht bewilligt wiirden, ein anderes, dass sich die Erteilung
der Bescheide teils (iber Monate hinziehe. Sozialhilfetrager aus Herkunftskommunen, so die Befrag-
ten, Gbernehmen zum Teil problemlos die Finanzierung, zum Teil werde dies aber auch abgelehnt,
vor allem wenn die Betroffenen aus/in anderen Bundesliandern Schutz suchen. Solange der Sozialleis-
tungsbezug nicht geklart ist, seien die Frauenhauskosten nicht gedeckt und diese Frauen hatten auch
keine Mittel fiir den Lebensunterhalt und kénnten keine Gesundheitsversorgung in Anspruch neh-
men. Teils kdnnten diese massiven Probleme liber politische Einflussnahme gelést werden, vielfach
aber gebe es keine Losung. Ein zentrales Problem sei, dass gefliichteten Frauen haufig die Moglich-
keit der dauerhaften Niederlassung am Standort des Frauenhauses verweigert werde oder sich der
Bescheid Giber Monate hinziehe und somit die Betroffenen vor Ort keine Perspektive entwickeln
kdonnten. Eine fehlende finanzielle Absicherung der Frauen einerseits und die Notwendigkeit, Nut-
zungsgebihren zu erheben andererseits, flihren regelmaRig zu Finanzierungsliicken der Frauenhau-
ser. Bei EU-Biirgerinnen bleibe z.B. ein Frauenhaus ,immer auf den Kosten sitzen”, hier gebe es
kaum Finanzierungsmoglichkeiten, fiir viele Frauen mit Wohnsitzauflage miisse der Frauenhausauf-
enthalt durch die Frauenhduser selbst (vor-)finanziert werden.

Die Unterstltzung bei der Lésung dieser aufenthalts- und sozialrechtlichen Probleme bei einge-
schrankten Verstandigungsmoglichkeiten und die Losung der Folgeprobleme fiir die Frauenhauser
stellen die Mitarbeiterinnen regelmaRig vor erhebliche Herausforderungen. Die Rechtsgrundlagen in
diesem Feld sind iberaus komplex und einem haufigen Wandel unterworfen; die Erwartungen der
betroffenen Frauen an Frauenhausmitarbeiterinnen sind regelmaRig sehr grol (Kotlenga & Nagele
2020). Dazu kommen die Unterstiitzungsbedarfe aufgrund der Gewaltbetroffenheit.

32 Antrage auf ein eigenstandiges Aufenthaltsrecht nach §31 Abs. 2 AufenthG bei hduslicher Gewalt werden bei der
Auslanderbehorde gestellt, beschieden und im Bedarfsfall vom Verwaltungsgericht Giberprift.

33 GemaéaR dem Rundschreiben des BMI/BMFSFJ vom 14.02.2020 zu §12a Abs. 5 Satz 1 Ziff. 2c sind bei dem Nachweis
von Hartefallgriinden bei Antriagen auf Anderung der Wohnsitzauflage z.B. Aufnahmebestitigungen in einem Frau-
enhaus ausreichend (neben Attesten, Nachweisen zu polizeilichen Wegweisungen usw.) und nachgewiesene Ge-
waltschutzfalle immer ein Aufhebungsgrund. Zudem missen die Antrage prioritdr und mit hoher Dringlichkeit bear-
beitet werden (Bundesministerium des Inneren 2020).
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Die Kommunikation mit gewaltbetroffenen Frauen ohne oder mit geringen Deutschkenntnissen und
das Fehlen von Ubersetzungsmoglichkeiten und Finanzressourcen dafiir ist fiir die Frauenhiuser in
Sachsen-Anhalt ein gravierendes Problem. So sei es fiir alle Beteiligten unzumutbar — um ein Beispiel
anzufiihren — wenn Frauenhausmitarbeiterinnen bei nadchtlichen Aufnahmen von Frauen, die mit der
Polizei ins Haus gebracht werden und von dieser aufgrund sprachlicher Hiirden keine Informationen
erhielten, den Frauen mit ,Handen und FiRen“ vermitteln miissten, was ein Frauenhaus ist und wa-
rum sie vor Ort sind.

Frauenhduser mussten bislang Kosten fiir Sprachmittlung selbst aufbringen und konnten daher pro-
fessionelle Sprachmittlung nicht finanzieren. Zugang zu Férdermitteln eréffneten sich erst durch die
Corona-Pandemie, zum einen (iber das bundesweite Férderprogramm Hilfesystem 2.034, zum ande-
ren Uber zusatzliche Landesmittel.

Die Frauenhduser schildern verschiedene Ansatze, wie sie mit der fehlenden Finanzierung der
Sprachmittlung umgehen. Den Ansdtzen gemeinsam ist, dass sie erhebliche Personalressourcen bin-
den und im Ergebnis fir die Befragten nicht zufriedenstellend ist: , Alle behelfen sich irgendwie”.
Grundvoraussetzung fir Sprachmittlung sei die Vertrauenswiirdigkeit der libersetzenden Person, da
keine Kontrolle der Ubersetzung erfolgen kann. Gerade Ubersetzungen im Kontext Gewaltschutz
bergen besondere Risiken, wenn Gewalt ausiibende Personen Einfluss auf die Dolmetscherinnen
nehmen und versuchen, dartiber Zugriff auf die betroffene Frau zu bekommen, diese ebenfalls be-
droht werden oder eigene moralische Vorstellungen bei der Ubersetzung transportieren. Als unge-
eignet, weil teils voreingenommen und manipulierend, erwiesen sich den Befragten zufolge in dieser
Hinsicht zuweilen Ubersetzer und Ubersetzerinnen aus ehrenamtlichen Ubersetzungsdiensten; auch
Personen aus dem privaten Umfeld seien begrenzt, Kinder fiir viele Aspekte gar nicht geeignet. Wich-
tig sei es, Personen fiir eine Ubersetzung zu gewinnen, die nicht aus dem gleichen Kontext kommen.
Zum Teil haben sich Frauenh&user einen kleinen Pool vertrauenswiirdiger Ubersetzerinnen aufge-
baut, der sich aus Ehrenamtlichen, Studentinnen und ehemaligen Bewohnerinnen zusammensetzt.
Der Aufbau und die Pflege eines solchen Pools sei aufwandig und nicht Gberall gebe es ausreichend
Ubersetzerinnen, diese miissten auf die Ubersetzungen vorbereitet werden und mit dem Themenfeld
und den damit verbundenen Risiken vertraut sein. Daneben nutzen Frauenhausmitarbeiterinnen
elektronische Ubersetzungsgerite oder —Apps; diese seien fiir Alltagsfragen hilfreich, und hitten
den Vorteil, dass sie fir viele Sprachen ausgelegt sind. Punktuelle Unterstlitzung haben auch das
Bundesweite Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen und die Fachstelle VERA geleistet. Hilfreich sei auch
Informationsmaterial in verschiedenen Sprachen (z.B. die Hausordnung). Teilweise behelfen sich
Mitarbeiterinnen auch mit eigenen Fremdsprachenkenntnissen (Englisch, Franzésisch), teils gebe es
in Frauenhdusern auch mehrsprachiges Personal.

Letztlich seien dies aber keine tragfahigen Losungen und deckten stets nur wenige Sprachen ab. So-
fern es Gber Alltagsthemen hinaus geht und inhaltlich anspruchsvolle Fragen besprochen werden
missen, seien professionelle vereidigte Ubersetzerinnen und Ubersetzer erforderlich, teils sogar mit
fachlicher Spezialisierung. Die Fachsprache sei bei manchen Themen (z.B. Sorge- und Umgangsrecht)
sehr anspruchsvoll und teils auch fiir deutschsprachige Frauen schon schwer zu verstehen. Sprach-
mittlerinnen und Sprachmittler kimen da oft an ihre Grenzen.

34 https://www.frauenhauskoordinierung.de/arbeitsfelder/hilfesystem-20/projektstrang-ii-dolmetschung-und-
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Die fehlende Finanzierung fiir qualifizierte Sprachmittlung ist fiir alle Frauenhduser ein sehr groRRes
Problem. Daher fordern die Verbande die auskdmmliche und dauerhafte Finanzierung von Dolmet-
scherdiensten in Frauenhausern (Stellungnahme Verbande 2019), auch die Einrichtung eines gefor-
derten (Fach)-Dolmetscherpools wird empfohlen (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobi-
les Team* 2019). Auch telefonische Ubersetzungen oder per Video wiren aus Sicht der Befragten
sinnvoll.

Im Hinblick auf Méglichkeiten des Ubergangs in psychotherapeutische Unterstiitzung wihrend und
nach dem Frauenhausaufenthalt gebe es zwar Wartezeiten bei niedergelassenen Therapieangebo-
ten, allerdings brauchten eher wenige Bewohnerinnen langerfristige therapeutische Hilfe. Kurzfristi-
ge Angebote seien teils ausreichend bzw. angemessener und durchaus verfligbar. Sehr gute Erfah-
rung hatten die Bewohnerinnen z.B. mit SGB-II-geférderte Coaching-Projekten gemacht, die sowohl
gesundheitliche, psychologische als auch arbeitsmarktbezogene Probleme angehen.?> Teilweise wiir-
den auch die moglichen vier probatorischen Sitzungen vor Beginn einer Behandlung und die vorge-
schriebenen telefonischen Sprechzeiten von niedergelassenen Psychotherapeutinnen und Psycho-
therapeuten genutzt und seien hilfreich — auch zur Uberbriickung von Wartezeiten. Wiahrend des
Frauenhausaufenthaltes kdnne in einigen Frauenhausern auch auf das Angebot des Mobilen Teams
zuriick gegriffen werden. Zudem sei die Weitervermittlung an Reha-Einrichtungen, Mutter-Kind-
Kuren und (Tages-)Kliniken moglich; allerdings seien Weitervermittlungsmaoglichkeiten von den ver-
fligbaren Angeboten vor Ort abhangig. Fiir Frauen ohne Deutschkenntnisse seien Angebote allerdings
sparlich, hier sei das psychosoziale Zentrum fiir Migrantinnen und Migranten in Magdeburg wichtig.
Als gravierendes Problem wird geschildert, dass fiir therapeutische Unterstiitzung keine Uberset-
zungskosten Gbernommen werden, selbst in einem Fall extremer korperlicher Gewalt.

Zur Wohnsituation der Bewohnerinnen nach dem Frauenhausaufenthalt liegen fiir Sachsen-Anhalt
keine Befunde vor. Anhand der Bewohnerinnenstatistik der Frauenhauskoordinierung 2019 lasst sich
nachvollziehen, dass bundesweit bei den beteiligten Frauenhausern 18 % der Frauen zur misshan-
delnden Person zuriickkehrten, 24 % eine eigene Wohnung bezogen, 8 % die vorherige Wohnung
Gbernahmen, 16 % in eine andere stationare Hilfeeinrichtung wechselten (Frauenhaus, soziale, medi-
zinische Einrichtung) und 11 % bei sozialen Bezugspersonen unterkamen; fiir 17 % der Frauen ist der
Verbleib nicht bekannt (Frauenhauskoordinierung e.V. 2020, S. 32).

Eine wesentliche Aufgabe der Frauenhiuser ist es, den Ubergang in die Zeit nach dem Frauenhaus
vorzubereiten und gemeinsam mit den ambulanten Beratungsstellen — sofern vorhanden — nach dem
Frauenhausaufenthalt nachsorgende Beratung und Unterstiitzung zu leisten. Die explizite Zustan-
digkeit der Frauenhauser fir Nachsorge wird als wesentlich erachtet, dies ermdgliche einen gut vor-
bereiteten und begleiteten Neuanfang (vgl. Kapitel B 4.3). Die Mitarbeiterinnen der Frauenhauser
und Beratungsstellen versuchen fiir die Zeit nach dem Frauenhaus mit den Bewohnerinnen gemein-
sam ein tragfahiges Hilfenetzwerk aufzubauen und sie auch langerfristig dort anzubinden. Dafiir sei
die Kooperation mit anderen Einrichtungen gut ausgebaut. An Standorten im landlichen Raum gebe

35 Z.B. ISAC: https://www.akademie-ueberlingen.de/unsere-standorte/wernigerode/aktuelle-kursangebote-
umschulungen-weiterbildungen-sprachkurs-in-wernigerode/angebot/show/Performance/1031/; Familiencoaching:
https://www.bfw.de/hannover/news/detail/2019/07/29/familien-coaching-raus-aus-der-hartz-lv-spirale/

60


https://www.akademie-ueberlingen.de/unsere-standorte/wernigerode/aktuelle-kursangebote-umschulungen-weiterbildungen-sprachkurs-in-wernigerode/angebot/show/Performance/1031/
https://www.akademie-ueberlingen.de/unsere-standorte/wernigerode/aktuelle-kursangebote-umschulungen-weiterbildungen-sprachkurs-in-wernigerode/angebot/show/Performance/1031/

Stationdre und ambulante Hilfen fiir Opfer hduslicher Gewalt

es zwar weniger Dienste, zugleich sei aber die Vernetzung mit diesen sehr gut und so liel3en sich Hil-
fen schnell und birokratisch installieren.

Besondere Probleme bei der Perspektiventwicklung bestehen fiir gefliichtete von hduslicher Gewalt
betroffene Frauen (s.0.) und schwieriger sei diese auch fiir Frauen mit korperlichen Beeintrachti-
gungen, die auf Unterstiitzung im Alltag angewiesen sind. Erheblich erschwert sei dies, wenn mehre-
re Faktoren zusammentreffen, z.B. gefliichtete Frauen, die aufgrund der Gewalterfahrung dauerhaft
Hilfe brauchten, zugleich vorhandene Unterstitzungs- und Betreuungsangebote wegen fehlender
Deutschkenntnisse der betroffenen Frauen nicht eingesetzt werden kdnnen.

Wie schnell Betroffene nach der Zeit im Frauenhaus in eine eigene Wohnung ziehen kénnen, wird
von verschiedenen Faktoren beeinflusst. Die Verfligbarkeit finanzierbarer Wohnungen in der erfor-
derlichen GréRe ist Grundvoraussetzung dafiir. Diesbeziiglich schildern die Befragten unterschiedli-
che Ausgangsbedingungen in ihren Kommunen; teilweise flihren sie langere Verweildauern auf er-
hohte Schwierigkeiten bei der Wohnungssuche zuriick. An einem Standort schildern Frauenhausmit-
arbeiterinnen, dass es vor Ort generell ausreichend Wohnungen gebe, anderswo gebe es vor allem
Schwierigkeiten beim Zugang zu Wohnungen fir Frauen mit mehreren Kindern und an einem Frau-
enhausstandort wird der Wohnungsmarkt insgesamt als angespannt beschrieben. Bei geringem Leer-
stand und einem lokal nicht realistisch bemessenen Grenzwert fiir die Kosten der Unterkunft seien
Bewohnerinnen teils darauf angewiesen, Zuzahlungen zu Mieten zu leisten (mit der Folge, dass auch
Kautionsdarlehen als freiwillige Leistungen nicht lbernommen werden).

Die Verfligbarkeit angemessener Wohnungen reicht als Grundvoraussetzung nicht aus, schlief3lich
missen Vermieterinnen und Vermieter Frauenhausbewohnerinnen auch als Mieterinnen akzeptie-
ren. Besonders erschwert sei dies, wenn die Betroffenen (Miet-)Schulden haben, Schufa-Eintréage und
ungiinstige Vermieterbescheinigungen wegen mietwidrigen Verhaltens®, wenn die Betroffenen eine
eidesstattliche Versicherung abgaben oder es bereits zu Zwangsraumungen gekommen ist. Zudem
berichten die befragten Frauenhausmitarbeiterinnen von negativen Vorerfahrungen, Vorbehalten
und Diskriminierung auf Seiten der Vermieterinnen und Vermieter gegeniliber Personen im SGB II-
Leistungsbezug, Migrantinnen und Frauen mit mehreren Kindern, die den Zugang zu Wohnungen
erschwerten. Zudem bestehe die Sorge bei Vermieterinnen und Vermietern, dass es bei Frauenhaus-
bewohnerinnen auch in der neuen Wohnung zu Gewaltvorfallen kommen kénnte. Wo die Kommu-
nen Wohnmodelle fiir sozial Benachteiligte entwickelten und feste Kooperationen mit Wohnungsun-
ternehmen bestehen, sei der Zugang leichter. Aus den genannten Griinden nehme haufig die Woh-
nungssuche sehr viel Zeit in Anspruch; teils dauere auch die Bewilligung der Erstausstattung.

Weitere Faktoren tragen nach Auskunft der Befragten zusatzlich dazu bei, dass sich der Beginn der
Wohnungssuche nach hinten verschiebt. Dazu gehoren z.B. finanzielle Belastungen aus dem vorhe-
rigen Mietvertrag. In einigen Fallen empfehlen Frauenhduser mit dem Anmieten einer neuen Woh-
nung zu warten, bis die finanziellen Belastungen aus dem vorherigen Mietvertrag absehbar seien.?’

36 Dabei konne die Beurteilung ,,mietwidriges Verhalten” auch auf die Misshandlungen zuriickgehen (Ldrm, Sachbe-

schadigung).

Bei einem gemeinsamen Mietvertrag gebe es entweder eine Einigung Gber eine gemeinsame Kiindigung, der Miet-
vertrag gehe an den Mann Uber, oder — was haufiger vorkomme — der Mann stimmt beidem nicht zu. Dann misse
die Betroffene darauf klagen, aus dem Mietvertrag herauszukommen. Bis dem stattgegeben wird, hafte sie gesamt-
schuldnerisch fiir alle Schaden und die Mietschulden.

37
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Bei Frauen mit prekdarem Aufenthaltsstatus verzogere sich der Umzug in eine eigene Wohnung auf-
grund aufenthalts- und sozialrechtlicher Beschrankungen, die Wohnsitznahme sei hier vielfach er-
schwert. Eine Rolle spiele zuweilen auch, dass Frauen vielfach nicht absehen kénnen, ob ihnen das
Aufenthaltsbestimmungsrecht fiir die Kinder zugesprochen wird. Daher sei unklar, welche Grof3e die
zukiinftige Wohnung haben darf und damit die Wohnungssuche bis zum Urteil nicht méglich.3®

Wie in den oben stehenden Abschnitten bereits immer wieder benannt, sehen die Gewaltschutzein-
richtungen und Verbande eine Reihe von Problemen im Hinblick auf die finanziellen und personellen
Ressourcen der Frauenhauser. An dieser Stelle werden einige Ubergreifende Aspekte benannt.
Grundsatzlich unterscheiden sich die Finanz- und Personalausstattung sowie die Arbeitsbedingun-
gen der Frauenhduser nicht nur aufgrund unterschiedlicher Platzzahlen, sondern vor allem aufgrund
unterschiedlicher Férderung durch die Kommunen und unterschiedlicher Tragerschaft.

Befragte sehen einerseits, dass die Finanzierung der Frauenhausangebote im Vergleich zu anderen
Bundeslandern gut ist. Zum Teil wird von befragten Mitarbeiterinnen der Frauenhauser die Personal-
ausstattung auch als knapp aber ausreichend bezeichnet, sofern alle Personalstellen besetzt sind; in
diesen Frauenhdusern stehen zusatzliche Personalmittel aus kommunaler Forderung zur Verfligung,
teils ist die Bewaltigung der Aufgaben auch aufgrund der kommunalen Tragerschaft erleichtert (Ver-
tretungsmaoglichkeiten u.a.). Andererseits werden massive Probleme beschrieben, mit dem vorhan-
denen Personal die Aufgaben zu bewiltigen. Die Uberlastung der Frauenhiuser wird teilweise auch
von Befragten aus anderen Gewaltschutzeinrichtungen und dem sozialen Dienst der Justiz wahrge-
nommen. Demnach fehlten Kapazitdten vor allem fiir die psychosoziale Beratung, Bereitschaftsdiens-
te, die Arbeit mit Kindern sowie Hauswirtschaft und Gebaudemanagement. Befragten zufolge sei der
Krankenstand hoch und es komme zu vielen unbezahlten Uberstunden. Dies bringe viele im Hilfesys-
tem ,an die Grenze”, verschlechtere die Qualitat der Arbeit, so dass Mitarbeiterinnen berichten, sie
seien ,,absolut unzufrieden” mit der Arbeit, die sie leisten konnen.

Alle Frauenhauser in Sachsen-Anhalt werden durch das Land gefordert. Fir alle Frauenhauser gilt
daher, dass ein wesentlicher Teil der Finanzierung auf Basis einer Zuwendung aktuell immer nur fir
ein Jahr bzw. zwei Jahre gewahrt wird. Die Projektforderung bedeutet fiir die Befragten, dass es kei-
ne langfristige Absicherung der Arbeit und keine Planungssicherheit gibt, zugleich sei groer admi-
nistrativer Aufwand mit den jahrlichen Antragstellungen verbunden. Eine Weiterfinanzierung sei
zwar stets wahrscheinlich, aber tatsachlich gebe es diese Sicherheit nicht, nicht fiir die Frauenh&auser
und nicht fiir die Beschéftigten. Uber politische Entscheidungen kénnten schnell andere Weichen
gestellt werden. Diese prekére Basis entspreche nicht der Bedeutung der Einrichtungen. Daher ist
eine zentrale Forderung der frauenpolitischen Verbande und Facheinrichtungen die verlassliche Fi-
nanzierung der Frauenhduser. Es musse einen Rechtsanspruch auf Hilfe und Schutz geben, Gewalt-
schutz musse als staatliche Pflichtaufgabe verankert werden. Diesbezliglich wird eine bundesweite
Losung favorisiert, und gefordert, dass sich das Land dafiir einsetzen solle (Stellungnahme Verbande
2019); dies fordert auch ein Landtagsbeschluss vom 2. September 2016 (Landtag Sachsen-Anhalt
2016).

38 Familienrichter gestehen nach Erfahrung dieses Frauenhauses das Aufenthaltsbestimmungsrecht haufig nicht zu,
was mit der fehlenden Berticksichtigung von Gewaltverhéltnissen in familiengerichtlichen Urteilen und Vorurteilen
der Richterinnen und Richter zusammenhange — diese hatten Frauenhausbewohnerinnen ,von vornherein abge-
schrieben”.
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Eine zentrale Kritik der Befragten im Hinblick auf die Landesforderung ist, dass das Verhaltnis von
Beschéftigten zu Platzen fir gr6Bere Hauser sehr ungiinstig sei. Fir vier Frauenplatze werden 2 Voll-
zeitdquivalente geférdert, fiir jeden zuséatzlichen Frauenplatz jedoch nur 0,125 VZA, d.h. fiir die dop-
pelte Anzahl an Frauenplitzen werden 2,5 Vollzeitdquivalente geférdert (plus 0,5 VZA fiir die Arbeit
mit Kindern). Hier wird auf Anpassungen gedrangt; die personelle Unterausstattung groRer Frauen-
hauser gelte es zu beheben. Nach Auskunft des Ministeriums fir Justiz und Gleichstellung ist die
Richtlinie in Uberarbeitung, dabei seien die Triager eingebunden worden.

Im Hinblick auf die Landesférderung wird weiter das System der bislang haushaltsrechtlich vorge-
schriebenen Einzelabrechnungen kritisiert. Zudem wird der Verwaltungsaufwand fiir den grofRen
jahrlichen Verwendungsnachweis kritisch gesehen. Hier zeichnen sich jedoch mit der Uberarbeitung
der Richtlinie tGber die Gewahrung von Zuwendungen zur Férderung der inhaltlichen Arbeit in Frau-
enhdusern und deren ambulanten Beratungsstellen (Land Sachsen-Anhalt 2017) Verdnderungen ab,
die Einfihrung von Pauschalen konnte eine Moglichkeit sein.

Wahrend beziglich der Landesforderung die Frauenh&user den gleichen Bedingungen unterworfen
sind (Unterschiede gibt es hier nur in der Fordersumme zwischen kommunalen und anderen Tragern
und nach Platzzahl), gilt dies nicht fiir die komplementére Finanzierung durch Kommunen. Im Zuge
der Befragung zeigten sich diesbeziglich erhebliche Unterschiede in der Personalausstattung (z.B. fiir
die Unterstiitzung von Kindern, Hauswirtschaft und die Unterstiitzung von nicht deutschsprachigen
Frauen), die die Arbeitsmoglichkeiten und Leistungen der Frauenhauser erheblich beeinflussen. Da
im Rahmen dieser Bedarfsexploration nur wenige Frauenhauser befragt wurden, gibt es keinen
Uberblick tiber die Hohe der kommunalen Finanzierung.

Ein auffalliger Unterschied im Hinblick auf die Stabilitdt der Finanzierung, die Arbeitsbedingungen
und die Ressourcen ist der zwischen Frauenhdusern in kommunaler Tragerschaft und Frauenhdusern
in anderer Tragerschaft. Zwei Frauenhauser sind in kommunaler Tragerschaft, 17 Frauenhdauser in
Tragerschaft von Wohlfahrtsverbinden und freien Tragern. Ein Uberblick tiber die Arbeitsbedingun-
gen in den Frauenhdusern liegt nicht vor, aber fiir die befragten Frauenhauser zeigt sich, dass die
Arbeitsbedingungen bei freigemeinnitzigen Tragern — vermutlich insbesondere den kleinen Trager-
vereinen — erheblich prekarer und schlechter sind. Der Vergleich zeigt die Defizite besonders deut-
lich.

Kommunale Frauenhauser seien zwar auch von Haushaltseinsparungen betroffen, dennoch sei ihr
Bestand grundsatzlich sicherer. Die Mitarbeiterinnen sind Angestellte der Kommune, so dass die
Arbeitsplatze abgesichert sind und eine tarifgerechte Entlohnung garantiert ist.>° Bei Frauenhaus-
mitarbeiterinnen von kleinen Tragern sei dies vielfach nicht der Fall. Entsprechend ist eine Forderung
der Frauenhdauser und frauenpolitischen Verbande eine tarifgerechte, den komplexen Anforderungen
entsprechende Entlohnung der Mitarbeiterinnen aller Frauenh&user (Stellungnahme Verbande 2019,
Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,Mobiles Team“ 2019). In einem Landtagsbeschluss vom
2. September 2016 wurde die Landesregierung darum gebeten, auf eine tarifgerechte Bezahlung
hinzuwirken (Landtag Sachsen-Anhalt 2016).

Auch sei die Einhaltung des Arbeitsschutzes und von Hygienevorschriften bei kommunalen Tragern
verbindlicher. So konnte z.B. in einem kommunalen Haus die Einrichtung der Hauswirtschaftsstelle

39 Entsprechend der Richtlinie sind Ausgaben fiir Personal hochstens entsprechend der Entgeltgruppe 10 TVL zuwen-
dungsfahig.
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mit Hygienevorschriften begriindet werden. Wahrend in kommunalen Hausern klare Vorschriften im
Hinblick auf Arbeitsbedingungen gelten, werde bei kleinen Vereinen eher versucht, im Interesse der
gewaltbetroffenen Frauen die Angebote aufrecht zu erhalten — zum Teil zum Preis von unbezahlten
Uberstunden. Eine deutliche Entlastung sei zudem, dass in kommunalen Frauenhiusern die Frauen-
hausmitarbeiterinnen nicht die aufwandige Verwaltung, neben der Personalverwaltung vor allem die
Verwaltung der Zahlungsflisse der verschiedenen Jobcenter ans Frauenhaus, ibernehmen missen.
In kommunalen Frauenhdusern sind Mitarbeiterinnen zum Teil nur mit einem Teil ihres Stundenkon-
tingents im Frauenhaus tatig. So lasse sich die Arbeit leichter auf mehrere Schultern verteilen, Ver-
tretung bei Urlaub und Krankheit und die Abdeckung der Bereitschaftsdienste sei so erleichtert. Auch
kénnten bei Kulanz des Arbeitgebers Arbeitsspitzen kurzfristig kompensiert werden. Nachteile einer
kommunalen Anbindung seien geringere Handlungsspielraume und mehr Abstimmungsbedarf, zu-
dem berichteten Mitarbeiterinnen teils von einer langen Dauer bei der Nachbesetzung von vakanten
Stellen bzw. fir Schwangerschafts- oder Elternzeitvertretungen; da in dem betroffenen Frauenhaus
auch nicht die Moglichkeit bestand, innerhalb der Kommune eine Vertretung bereit zu stellen, blieb
damit eine Stelle lang ganzlich unbesetzt.

Eines der befragten Frauenhduser zieht die Bilanz, dass sich die personelle Situation im Frauenhaus
Uber Jahre verschlechtert habe — ausgenommen der zusatzlichen halben Stelle fiir die Arbeit mit Kin-
dern. MaRgeblich sei dafiir allerdings nicht eine verdanderte Forderung der Frauenhausarbeit durch
Land oder Kommunen, sondern Veranderungen bei den arbeitsmarktpolitischen Instrumenten. Es
gebe mittlerweile deutlich weniger geforderte Arbeitsplatze aus dem Instrumentarium des SGB Il und
SGB Ill fiir qualifizierte Frauen zu deutlich schlechteren Bedingungen als noch vor einigen Jahren.

Die Befragten bewerten grundsatzlich die Versorgung mit Frauenhausern und angeschlossenen Be-
ratungsstellen in Sachsen-Anhalt als vergleichsweise gut; dennoch werden Defizite und Weiterent-
wicklungsmoglichkeiten beschrieben.

Wesentliches Anliegen vieler Befragter ist, dass Angebote in der Flache auch fiir gewaltbetroffene
Frauen vorgehalten werden sollten, die kein Frauenhaus aufsuchen wollen oder kénnen. Hier seien
die Beratungsstellen wichtig, generell aber kleinteilige und zugehende Angebote. Wahrend einerseits
bekraftigt wird, dass Frauenhauser ein wesentliches Angebot seien, das unbedingt bestehen bleiben
miisse, wird andererseits grundsatzlich hinterfragt, ob das ,,Modell Frauenhaus” Zukunft habe und es
wird die Entwicklung neuer Ansatze angeregt. Hintergrund ist hier zum einen der Eindruck einiger
Befragter, dass die beschriebenen Vorbehalte gegeniiber Frauenhausern haufig einer Inanspruch-
nahme entgegen stehen. Betroffene Frauen, so die Uberlegung, wiirden separate anonyme Woh-
nungen an verschiedenen Stellen in der Stadt kombiniert mit ambulanter Betreuung moglicherweise
bevorzugen. Zum anderen wolle ohnehin die Mehrheit der gewaltbetroffenen Frauen in ihrem Um-
feld bleiben; hier miisse es mobile Betreuungs- und Beratungsdienste mit ausreichenden Kapazita-
ten geben. Wiinschenswert sei nach wie vor, dass nicht die Frauen Schutz suchen miissen; besser
ware es — so ein Vorschlag —, wenn es stationdre Wohnmaoglichkeiten fir die Verursacher gébe.

Ein groRerer Schwerpunkt konnte zuklinftig die ambulante Nachbetreuung nach Trennung aus Ge-
waltbeziehung bzw. nach Frauenhausaufenthalt in eigenen Wohnungen sein. In diesem Zusammen-
hang wird auch auf Konzepte fiir zweite Wohnstufen nach dem Frauenhausaufenthalt verwiesen, die
teils in der Diskussion waren, teils auch erprobt wurden. Die Grundidee ist dabei, dass Frauen nach
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dem Frauenhaus in vom Trager angemieteten Wohnungen umfassend nachgehend unterstiitzt wer-
den (z.B. im Hinblick auf Arbeitsmarktintegration und Alltagsbewaltigung), ohne dass ein neues Hel-
fersystem aufgebaut werden muss.

Andere Befragte sehen zuklnftige Entwicklungsmoglichkeiten der stationaren Schutzangebote eher
hin zu einer starkeren Spezialisierung fir bestimmte Zielgruppen, deren Schutz aktuell noch groRRe
Probleme bereitet (z.B. Frauen mit Suchtproblematik, Frauen mit Behinderungen und Beeintrachti-
gungen, Transpersonen, Frauen mit Haustieren, Opfer von ehrbezogener Gewalt und Zwangsverhei-
ratung, Opfer von Frauenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung) (Stellungnahme Verbande
2019).

Die Istanbul-Konvention sieht in Artikel 22 eine ,,angemessene geographische Verteilung” der spe-
zialisierten Hilfsdienste vor, in Artikel 12 (3), dass auch die besonderen Bedarfe von in landlichen
Gegenden Personen lebenden Personen berlicksichtigt werden missen. Im erlduternden Bericht wird
zu Artikel 23 (Schutzunterkiinfte) prazisiert, dass pro Region mindestens ein Familienplatz pro 7.500
bis 10.000 Bewohnerinnen eingerichtet werden sollte (Ziffer 135). Diesen Richtwert erreichen einzel-
ne Frauenhduser in Sachsen-Anhalt, der Durchschnitt liegt hier — wie in anderen Bundeslandern -
deutlich dariber. Allerdings soll sich die Platzzahl nach dem tatsachlichen Bedarf richten. Eine ge-
naue Bestimmung dieses Bedarfs ist grundsatzlich sehr schwierig (vgl. Kapitel A 3.2), im Rahmen die-
ser Exploration konnen auf der Grundlage der Befunde nur einige Annaherungen erfolgen.

Die Befunde weisen darauf hin, dass es fiir gewaltbetroffene Frauen, die sich einen Aufenthalt im
Frauenhaus vorstellen kénnen, in Sachsen-Anhalt wenige Schwierigkeiten beim Zugang zu einem
Schutzangebot gibt. Bekanntheit und Weitervermittlung durch andere Fachkrafte sind nach Auskunft
der Befragten weitgehend gegeben, die Aufnahmekapazitaten sind insgesamt ausreichend, auch
wenn an einigen Orten die Belegungsquoten hoch sind. Durch die Bereitschaftsdienste sind Frauen-
hauser rund um die Uhr erreichbar, eine sofortige Aufnahme ist — wie in Artikel 23 der Istanbul-
Konvention vorgesehen — daher und aufgrund der ausreichenden Kapazitdten moglich. Positiv ist,
dass Bewohnerinnen keine Telefondienste und Aufnahmen ibernehmen missen. Allerdings ist die
Organisation der Bereitschaftsdienst — wie geschildert — eine Herausforderung bei diinner Personal-
decke.

Besonders positiv zu bewerten ist, dass die meisten Frauen ihren Landkreis und ihre kreisfreie Stadt
nicht verlassen miissen. Voraussetzung dafiir sind die im bundesweiten Vergleich eher geringen Aus-
lastungsquoten und die Verflgbarkeit der Angebote in allen Landkreisen und kreisfreien Stadten.
Zugleich ist die Flachenabdeckung teils dennoch nicht optimal, in den Randbereichen des Landes sind
die Distanzen zu Frauenhdusern weit. Es gibt allerdings keine Informationen aus der Perspektive der
Nutzerinnen, inwieweit Bewohnerinnen und ihre Kinder nach Einzug ins Frauenhaus ihre vorherigen
Bezlige und Strukturen erhalten kdnnen. Dies miisste durch eine Befragung der Nutzerinnen geklart
werden. Sie kdnnten auch Auskunft tiber ihre Praferenzen bzgl. der Frauenhauser und den tatsachli-
chen Zugang geben (z.B. Anzahl der Anfragen, Dauer bis zum Einzug, Informations- und Weiterver-
mittlungswege, Aufnahmeverfahren). Keine Informationen liegen zudem iiber die Abweisungen und
Grinde fiir Abweisungen vor; eine Abfrage im Rahmen der Statistik findet seit 2020 statt.
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Eine groBere Flachenabdeckung ware einerseits wiinschenswert, andererseits angesichts der ohne-
hin sehr geringen Platzzahlen der Frauenhduser schwer vorstellbar. Der Nachteil kleiner Angebote
liegt auf der Hand: In jedem Frauenhaus miissen Basisaufgaben erfillt werden — von Bereitschafts-
diensten liber Verwaltung bis zur Organisation des Hauses. Der Aufwand dafiir wachst zwar mit der
GroRe des Hauses und der Platzzahl, dennoch lassen sich die Aufgaben in einem grofRen Haus effekti-
ver bewadltigen als in mehreren kleinen. Je geringer die Platzzahl ist, auf umso weniger Schultern
kénnen auRerdem die Aufgaben verteilt werden; Vertretung bei Urlaub und Krankheit werden zu-
nehmend problematischer, Spezialisierungen sind kaum maglich, auch die gemeinsame Weiterent-
wicklung durch Austausch in einem vielfaltigen Team wird erschwert. Je geringer die Platzzahl, desto
starker fallt auRerdem eine Nicht-Belegung von Zimmern ins Gewicht und fiihrt schneller zu einer
kritischen Auslastungsquote und damit zu Bestandssorgen. Zugleich ist es fir die Zuganglichkeit un-
umganglich, in der Flache freie Platzkapazitaten zu haben.

Die Frauenhauser im Land Sachsen-Anhalt weisen riickgangige Platzzahlen sowie eine riickgangige
Zahl von Bewohnerinnen und eine eher stabile Zahl von Kindern auf. Belegungsquoten (vgl. FuRnote
der Frauenplatze gehen zuriick, die der Kinderplatze nehmen zu. Insgesamt nehmen immer weniger
Personen Frauenhauser in Anspruch. Die riickgdngigen Fallzahlen weisen bei einem nach wie vor sehr
grofRen Dunkelfeld hauslicher Gewalt entweder auf relevante Zugangshiirden oder verfligbare alter-
native Losungsmoglichkeiten hin. Die Ursachen lieSen sich im Rahmen der Bedarfsexploration nicht
klaren. Allerdings berichteten die Befragten tiber teils massive Vorbehalte gegeniiber Frauenhdusern
und Frauenhausbewohnerinnen. Vieles deutet daher darauf hin, dass Frauenh&auser erst dann in An-
spruch genommen werden, wenn Frauen keinerlei Alternative dazu haben. Dies erklart, warum eher
Frauen mit geringen sozialen, finanziellen und Bildungsressourcen Frauenhduser in Anspruch neh-
men. Damit wird aber auch klar, wie entscheidend es fir diese Frauen ist, in einem Frauenhaus
Schutz suchen zu kénnen. Fallt diese Option weg, gibt es vermutlich keinen Ausweg mehr.

Artikel 22 gibt vor, dass Hilfen fiir alle Frauen bereitstehen missen, Artikel 23, dass Schutzunterkiinf-
te geeignet und leicht zuganglich sein missen. Wenn massive Vorbehalte gegeniliber einem Hilfean-
gebot bestehen, ist es nicht mehr leicht zuganglich. Hier wéare zu priifen, wie verbreitet insgesamt in
der Bevolkerung und wie entscheidungsrelevant bei gewaltbetroffenen Frauen solche Vorbehalte
sind und wie ihnen begegnet werden kénnte. Moégliche Ansatzpunkte sind — auch im Hinblick auf die
Eignung - die bauliche Situation und Wohnqualitit in den Frauenh&usern sowie eine kritische Uber-
prifung des Konzepts der Gemeinschaftsunterkunft mit geteilten Kiichen und Badern. Im Hinblick auf
die rdumliche Situation zeigen die Befunde groRere Unterschiede. Zum Teil sind der Zustand, die
Ausstattung und das Raumprogramm der Immobilien gut, zum Teil problematisch. Ein Uberblick liegt
nicht vor. Wie auch in anderen Bundeslandern wird die gemeinsame Nutzung von Kiichen und Sani-
tarbereichen sowie die Enge und Lautstarke in Frauenhdusern zum Teil als problematisch beschrie-
ben. Bauliche MaRnahmen, Ausstattung und die Ubernahme von Mieten fiir angemessene Immobi-
lien sind auf Landes- und teils Bundesebene grundsétzlich forderfahig. In Bezug auf das Bundespro-
gramm waren Hirden zu prifen. Bezlglich der Landesférderung tiber die Richtlinie spielt eine Rolle,
dass zwar diese Kosten forderfahig sind, aber immer in Konkurrenz zu anderen Kosten — insbesonde-
re Personalkosten - stehen. Wenn also Kosten fiir die Ausstattung und Mieten fiir angemessene Im-
mobilien liber die Landesférderung abgerechnet werden, verringert sich die Summe, die fur das Per-
sonal zur Verfligung steht.

Die Vorgabe der Istanbul-Konvention, einen diskriminierungsfreien Zugang (vgl. Rabe & Leisering
2018) fir alle gewaltbetroffenen Frauen und ihre Kinder bereitzustellen (Artikel 22, Artikel 23) und
66



Stationdre und ambulante Hilfen fiir Opfer hduslicher Gewalt

den spezifischen Bedarfen von besonders schutzbedirftigen Personen besonders Rechnung zu tra-
gen (Artikel 12, 3) betrifft verschiedene Personengruppen. Gefliichtete Frauen gehdren zu den
Gruppen, fiir die es mangels sozialer und finanzieller Ressourcen haufig keine Alternative zum Frau-
enhaus gibt. Aufgrund der besonders grolRen Hiirden, die es fiir sie gibt, ist es eine gute Nachricht
und verweist auf funktionierende Verweissysteme und eine prinzipielle Zuganglichkeit, dass sie viel-
fach in Frauenhausern Schutz finden; dabei ist der Anteil von Migrantinnen im bundesweiten Ver-
gleich noch immer eher gering (Frauenhauskoordinierung e.V. 2020). Ebenso liegt aber auf der Hand,
dass sich gerade fiir die Personengruppen auf dem Weg in eine gewaltfreie und eigenstdndige Per-
spektive dann auch im Frauenhaus besondere Schwierigkeiten stellen. Frauenhduser unterstiitzen
sie dabei nach Kraften, der Aufwand zur Uberwindung aufenthalts- und sozialrechtlicher Hiirden und
zur Alltagsbewaltigung ist allerdings grofR und die Bedingungen im Hinblick auf Sprachmittlungsmog-
lichkeiten und externe Unterstilitzung zugleich kritisch zu beurteilen. Dies im Zusammenhang mit
Uberforderungsanzeigen auf Seiten einiger Frauenhausmitarbeiterinnen kénnte ein Hinweis darauf
sein, dass diesbeziiglich auch Frauenhausmitarbeiterinnen Entlastung und Unterstiitzung brauchen.

Sofern Aufnahmeanfragen von schutzbediirftigen Personen mit Behinderungen und Beeintrachti-
gungen gestellt werden, finden sich den Befragten zufolge meist tragfahige Lésungen, auch wenn nur
drei Frauenhduser barrierearm gestaltet sind. Allerdings lasst sich die Zuganglichkeit der Angebote
nicht allein an den Aufnahmeanfragen und den gefundenen Losungen ablesen. Hier wird Hilfebedarf
erst artikuliert, wenn Betroffene dabei unterstltzt werden, das eigene Erleben zu Gberprifen, sich zu
dullern und lber Fachkrafte der Zugang zu Gewaltschutzeinrichtungen eréffnet wird. Ein Modellpro-
jekt wie in der ambulanten Beratungsstelle in Magdeburg kann hier durch aufsuchende gruppenbe-
zogene Malnahmen und strukturelle Vernetzungen mit Einrichtungen der Behindertenhilfe Voraus-
setzungen fiir die Zuganglichkeit herstellen, auch bei den Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisier-
ter Gewalt wird teils dieser Schwerpunkt verfolgt (vgl. Kapitel B 4.3.2 und 6.2). Es ist plausibel, dass
solche Aktivitaten die Inanspruchnahme verbessern konnen, sie erfordern allerdings Personalres-
sourcen. Diesbeziiglich konnte die vorliegende Studie nicht in die Tiefe gehen; hier sind ausfihrliche-
re Analysen erforderlich. Zugangshiirden fiir Frauen mit psychischen Erkrankungen und Suchtprob-
lemen wurden in der vorliegenden Bedarfsexploration benannt, auch sie konnten nicht vertieft wer-
den.

Diese Vorgabe des diskriminierungsfreien Zugangs ist auch fiir andere Gruppen relevant (Ziffer 87). In
der Bedarfsexploration wurden die Zugangshirden und die Bedarfsangemessenheit des Angebots fir
Schwangere, Miitter von Kleinkindern, Prostituierte, Homosexuelle, Bisexuelle oder Transsexuelle,
HIV-Positive und Obdachlose nicht erdrtert; dazu lassen sich keine Aussagen treffen. Allerdings zeig-
ten sich im Hinblick auf Migrantinnen (z.B. einige EU-Biirgerinnen) und Fliichtlinge mit prekdarem bzw.
ohne Aufenthaltsstatus relevante aufenthalts- und sozialrechtliche Einschrankungen, die z.T. die
Nutzung eines Frauenhausplatzes, die Anmeldung vor Ort und die Kostenlibernahme verhindern oder
erschweren. Fehlende und nicht addquate Moglichkeiten der Sprachmittlung fiihren dazu, dass die
Angebote flr die spezifischen Bedarfe von Frauen mit fehlenden Deutschkenntnissen nicht bedarfs-
angemessen sind. Daher ist positiv zu bewerten, dass nach Auskunft des MJ gepriift werden soll, wie
zukiinftig Ubersetzungskosten im Rahmen der Haushaltsaufstellung 2022/23 geférdert werden kén-
nen. Fiir Personengruppen, die keinen Anspruch auf Sozialleistungen haben, sind die Kosten des
Frauenhausaufenthaltes eine relevante Aufnahmehiirde und fiihren zu zusatzlichen Belastungen;
damit ist das Angebot fiir diese Gruppen prinzipiell nicht leicht zuganglich (Artikel 23). Wie haufig
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dies allerdings einen Aufenthalt konkret verhindert bzw. zu erheblichen Mehrbelastungen fihrt, ist
nicht bekannt.

Die in Artikel 23 vorgegebene Sicherheit der Schutzunterkiinfte wird im Hinblick auf technische Si-
cherheit, Zusammenarbeit mit der Polizei und individuelle Schutzplanen auf der Grundlage einer
standardisierten Bewertung der Sicherheitssituation préazisiert (Ziffer 134). Inwiefern diese Vorgabe
umgesetzt ist, lasst sich auf Grundlage der Bedarfsexploration nicht klaren. Die bauliche und techni-
sche Sicherheitslage in den Frauenhdusern scheint unterschiedlich gut zu sein. Eine ausfihrliche Be-
standsaufnahme miisste die genannten Aspekte ausfiihrlich in den Blick nehmen und die Frage, wa-
rum trotz grundsatzlicher Forderfahigkeit solche Mittel selten in Anspruch genommen.

Die Leistungen fiir Frauenhausbewohnerinnen und ihre Kinder werden unterschiedlich beschrieben
und bewertet. Es ist — auch angesichts der oben geschilderten Probleme - plausibel, dass vielfach die
Organisation des Frauenhausalltags und die Regelung der Existenzsicherung sowie Rechts- und Be-
hérdenangelegenheiten einen Grof3teil der Kapazitaten binden. Wie viel an individueller Unterstiit-
zung dariiber hinaus moglich ist, hangt von der personellen Ausstattung ab. Erforderlich sind ausrei-
chend Ressourcen fiir die Arbeit mit den Frauen, aber auch fiir Hauswirtschaftskrafte, den Kinderbe-
reich und der Wegfall aufwandiger Verwaltungstatigkeiten, weil so die Sozialpddagoginnen mehr Zeit
flr die Aufgaben haben, die ihrer Ausbildung entsprechen. Unter den von den Befragten geschilder-
ten Rahmenbedingungen ist es plausibel, dass in den Frauenhdusern die in Ziffer 133 erforderlichen
Hilfen groRtenteils geleistet werden kdnnen (Unterstiitzung in Bezug auf Gesundheit, Sicherheit,
finanzielle Situation), aber die Hilfen zur Uberwindung traumatischer Gewalterfahrungen, zur Been-
digung der Gewaltbeziehung und dem Aufbau von Selbstwertgefiihl zu kurz kommen. Die Verfligbar-
keit von therapeutischen Angeboten fiir die Stabilisierung gewaltbetroffener Frauen im und nach
dem Frauenhaus wird nur zum Teil als problematisch beschrieben. Hier sei das Mobile Team in eini-
gen Frauenhausern hilfreich. Kurzfristige Angebote —auch im Rahmen von MaRBnahmen der Arbeits-
marktintegration — seien teils verfligbar und werden als positiv beschrieben.

Bewohnerinnen im Frauenhaus sollten grundsatzlich in der Lage sein, ihre Rdume und die Gemein-
schaftsrdaume selbst zu reinigen, sie bei Auszug gut zu hinterlassen und Ordnung zu halten. Tatsach-
lich aber funktioniert dies haufig nicht. Zum einen bleibt ein Viertel der Bewohnerinnen nur eine
Woche oder weniger im Frauenhaus. Viele dieser Frauen Gbernehmen in dieser Zeit keine Reini-
gungsaufgaben und ziehen Uberstirzt wieder aus. Zum anderen gibt es einige Frauen, die nicht ge-
lernt haben, sich regelmaRig um Ordnung und Hygiene im fiir das Zusammenleben erforderlichen
Male zu kiimmern. Zudem gibt es ohnehin unterschiedliche MaRstdbe und Bediirfnisse der Bewoh-
nerinnen im Hinblick auf Sauberkeit und Ordnung; sie fihren vor dem Hintergrund der gemeinschaft-
lichen Nutzung von Kiichen, Badern und Toiletten und der raumlichen Enge zwangslaufig immer wie-
der zu Konflikten. Es ist daher immer wieder erforderlich, dass diesbezliglich gewissenhafte Bewoh-
nerinnen oder die sozialpadagogischen Fachkrafte Aufgaben fiir andere mit Gbernehmen mdssen,
damit ein akzeptabler Standard gehalten wird. Dies ist sowohl fiir die — ohnehin belasteten — Bewoh-
nerinnen schwierig, fur die sozialpddagogischen Fachkrafte fehlt die Zeit dann fiir qualifikationsan-
gemessene und wichtige Aufgaben bei der Stabilisierung und Perspektiventwicklung fur Frauen und
Kinder. Zudem gibt es viele Aufgaben, die ohnehin nicht von den Bewohnerinnen, sondern von sozi-
alpadagogischen Fachkraften Glbernehmen werden, viel Zeit in Anspruch nehmen und gut von einer
Hauswirtschaftskraft Gbernommen werden kénnen: Inventarisierung und Nachkauf der Ausstattung
(inklusive Notfallausstattung), Organisation der Sachspenden, Vorbereitung der Neueinziige, Organi-
sation und Anleitung der Reinigungsaufgaben durch die Bewohnerinnen und Organisation von Repa-
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raturen und Instandhaltung, AulRengeldnde. Eine Stelle fiir hauswirtschaftliche Aufgaben ist daher in
den Empfehlungen der Frauenhausverbande vorgesehen (vgl. Kapitel B 2.1.2), fur die Frauenh&user
in Sachsen-Anhalt ist die Finanzierung einer solche Stellen eine wesentliche Forderung (Stellungnah-
me Verbande 2019). Eine Hauswirtschaftsfachkraft — dies zeigte sich in der Evaluation des Frauen-
hausmodellprojekts Espelkamp (Ndgele 2017) — kann maRgeblich dazu beitragen, dass die Bewohne-
rinnen in eine wohnliche Umgebung kommen, der Wohnstandard hoch bleibt und Konflikte im Haus
reduziert werden. All dies ist flr die Stabilisierung und Perspektivenwicklung sehr wichtig. Dabei sind
Aufgaben mit einem klaren Konzept festzulegen und die Bewohnerinnen in ihrem Eigenbemiihen zu
unterstitzen (Hilfe zur Selbsthilfe), Bevormundung und Kontrolle sind zu vermeiden. Ob eine mit
diesen Aufgaben als Dienstleistung beauftragte Fachkraft, die Gber die Richtlinie forderfahig ware,
diese Aufgaben ausreichend umsetzen kénnte, erscheint aufgrund des Umfangs der Aufgaben und
der zentralen Bedeutung eher unwahrscheinlich.

Riickmeldungen zur Arbeit in den Frauenhausern sind mehrheitlich positiv bis sehr positiv, vereinzelt
wird aber auch (iber Vorbehalte gegentliber Klientinnen berichtet. Hier fehlt eine gute Datenbasis, um
die Leistungen der Frauenhduser insgesamt gut einschatzen zu kdnnen. Dabei sollten dringend auch
die Perspektiven der (ehemaligen) Bewohnerinnen abgefragt werden, aber auch die Sichtweise der
Mitarbeiterinnen der Hilfeeinrichtungen selbst sowie weiterer externer Fachkrafte ware einzuholen.
Ob die Vorgabe in den Qualitatskriterien, bei (ehemaligen) Nutzerinnen anonymisierte Zufrieden-
heitsabfragen durchzufiihren, umgesetzt wird, ist nicht bekannt. In jedem Fall waren auch fiir Sach-
sen-Anhalt Ansatze wichtig, die Perspektive der Nutzerinnen auf das Hilfesystem dauerhaft in die
Qualitatsentwicklung einzubeziehen. Grundsatzlich stellt sich flr Frauenhduser die Frage, wie Parti-
zipations-, Artikulations- und Beschwerdemaéglichkeiten installiert werden kdnnten (vgl. dazu auch
die vorgestellten Modelle in Frauenhauskoordinierung e.V. 2018, S. 53-60). Die Abhangigkeit der
Klientinnen von den Mitarbeiterinnen in stationaren Hilfeeinrichtungen ist grundsatzlich grol3, be-
sonders in kleinen Einheiten; in Frauenhdusern mit ihren anonymen Adressen und Besuchsverboten
trifft dies in hohem Male zu. Die Etablierung des Mobilen Teams ist ein wichtiger Schritt hin zur Off-
nung der Hauser fir externe Dienste; allerdings konnen nicht alle Frauenhauser diesen Dienst nut-
zen.

Wichtig wire zugleich der Blick auf mégliche problematische Arbeitsbedingungen und Uberlas-
tungsanzeigen auf Seiten der Frauenhausmitarbeiterinnen. Dabei ist zu fragen, ob die Rahmenbedin-
gungen die Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung der Qualitat der Arbeit ermdglichen (z.B. Ar-
beitsbelastung, Vertretungsmoglichkeiten). Zwar entspricht die Personalausstattung der Frauenhau-
ser und angeschlossenen Beratungsstellen in Sachsen-Anhalt — wie in allen anderen Bundeslandern -
nicht den Standards und Empfehlungen der Fachverbande (vgl. Kapitel A 3.1), zugleich ist die perso-
nelle Ausstattung im Vergleich zu einigen anderen Bundeslandern vergleichsweise gut.

Grundsatzlich in Einklang mit der Istanbul-Konvention ist, dass die Frauenhduser in Sachsen-Anhalt
der Richtlinie (Land Sachsen-Anhalt 2017) entsprechend in aller Regel nur angemessen sozialpadago-
gisch qualifiziertes Personal (Ziffer 135) beschéftigen. Unklar ist geblieben, wie es insbesondere in
den landlichen Raumen angesichts teils untertariflicher Bezahlung um Moéglichkeiten der Rekrutie-
rung von qualifiziertem Personal bestellt ist. Das Land wird nach Auskunft des MJ eine tarifgerechte
Bezahlung der Fachkrafte unterstitzen. Aufgrund der Festbetragsfinanzierung verringert sich bei
tarifgerechter Bezahlung von erfahrenem Personal der Anteil, der durch die Landesforderung abge-
deckt wird — damit kann ein Anreiz oder der Zwang entstehen, liber das Personal die Kosten zu sen-
ken.
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Die Arbeit mit Kindern konnte durch die Finanzierung der halben Stelle fir den Kinderbereich deut-
lich verbessert werden; die halbe Stelle ist zugleich aber — so die Riickmeldung - in Frauenhdusern
mit vielen Kindern nicht ausreichend, um allen Bedarfen nachzukommen. Allerdings kann auf der
Grundlage der Bedarfsexploration keine Bewertung abgegeben werden, ob die Vorgaben der Istan-
bul-Konvention (Artikel 22, Ziffer 132, Artikel 23, Ziffer 133, Artikel 26 (1, 2)) ausreichend umgesetzt
wurden.

Die durchschnittliche Verweildauer in Frauenhdusern ist relativ stabil, der Anteil der Kurzaufenthalte
kaum hoher als bundesweit. Dies kann ein Hinweis darauf sein, dass die Qualitat des Angebots im
bundesweiten Vergleich vergleichbar hoch ist; zugleich zeigt es, dass es nicht in groferem Umfang zu
verlangerten Aufenthaltsdauern aufgrund von Schwierigkeiten beim Zugang zu Wohnungen kommt.
Hier fehlen allerdings belastbare Befunde.

Im Hinblick auf die Finanzierung ist grundsatzlich die Projektforderung problematisch. Die Befunde
zeigen zudem, dass die grofReren Frauenhauser bei der Stellenfinanzierung deutlich benachteiligt
sind, fur die Landkreise werden pro Einwohner bzw. Einwohnerin mehr Mittel flr einen Frauenhaus-
platz aufgewendet als in den kreisfreien Stadten. Dabei ist die Situation in Magdeburg und Halle zu-
dem durch hohere Nutzerinnenzahlen, héhere Auslastungsquoten und langere Aufenthaltsdauern
besonders angespannt. Die komplementéare Finanzierung der Frauenh&user durch die Kommunen ist
gefordert und erforderlich, aber die Hohe ist sehr unterschiedlich. Auch die weiteren Bedingungen —
von Arbeitsbedingungen bis zu den Kosten fiir Immobilien — sind in den Frauenhausern ganz unter-
schiedlich. Gerade im Kontrast zu kommunalen Tragern zeigt sich, wie prekar die Bedingungen zum
Teil sind. Allerdings ist der betrachtete Ausschnitt klein, zur Beurteilung ware eine flaichendeckende
Erhebung bei den Frauenhdusern und Kommunen erforderlich. Dabei ware auch zu prifen, wie gut
den Tragern eine tragfahige Finanzierung der Frauenh&user unter den gegebenen Bedingungen ge-
lingen kann. Hier waren auch die Auswirkungen der Festbetragsfinanzierung zu prifen.

Auch wenn die Notwendigkeit von Frauenhausern gesehen wird, treibt einen Teil der Befragten an-
gesichts der beschriebenen Entwicklungen die Frage um, wie die Zukunft der (stationdren) Hilfen fir
gewaltbetroffene Frauen aussehen konnte.

An dieser Stelle soll gebiindelt dargestellt werden, welche Fragen im Rahmen der Bedarfsexploration
offen bleiben mussten. Es konnten nur punktuell eigene Erhebungen durchgefiihrt werden, befragt
wurden nur interne und externe Fachkrafte, Informationen aus der Bedarfserhebung des Projekts
Mobile Teams konnten einbezogen werden. Aus Sicht dieser Studie ware die Einbeziehung der Per-
spektive der Betroffenen dringend erforderlich (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobi-
les Team“ 2019), die vorliegende Bedarfsexploration bestatigt den Bedarf einer Befragung (ehemali-
ger) Nutzerinnen (und ihrer Kinder) zu verschiedenen Aspekten (Zugang, Leistungen im Frauenhaus,
Perspektiven).

Die Anzahl der Abweisungen und Griinde fiir Abweisungen konnen zuklnftig genauer analysiert wer-
den, da entsprechende Abfragen in der Forderstatistik vorgesehen sind. Wenn hier tiefergehende
Analysen zu spezifischen Fragen erforderlich sind, kénnen zusatzlich zeitlich befristete ausfiihrliche
Dokumentationen der Aufnahmeanfragen zum Einsatz kommen; eine dahnliche Dokumentation der
Auszugsbemihungen kann Klarung dariber herbeifiihren, welche Hiirden es fiir die Perspektivent-
wicklung und einen Auszug aus dem Frauenhaus gibt. Auch genauere Informationen zur Zusammen-
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setzung der Bewohnerinnenschaft waren hilfreich, erfordern aber aufwandige Falldokumentationen
(vgl. die Statistik der Frauenhauskoordinierung e.V., an der sich 2019 7 Frauenhduser aus Sachsen-
Anhalt beteiligten).

Fir die Klarung vieler offener Fragen wiére eine ausfiihrliche Befragung der Frauenhduser und ihrer
Mitarbeiterinnen erforderlich. So fehlen beziiglich der Arbeit im Frauenhaus beispielsweise flachen-
deckende Informationen dazu, wie haufig und in welcher Form Sprachmittlung erforderlich ist, wie
die aktuellen Lésungen und Bedarfe im Hinblick auf Hauswirtschaftsunterstiitzung genau sind, wie
die Arbeit mit den Kindern funktioniert (vor allem in den kleineren Hausern), wie die Wohnqualitat
im Frauenhaus ist und worin genau die Herausforderungen bei der Beratung von Frauen mit Flucht-
und Migrationshintergrund liegt. Dabei konnte auch geklart werden, wie die Frauenhduser diesbe-
zlglich unterstitzt werden konnen. Weitere wichtige Aspekte sind Fragen der Personalrekrutierung,
Bezahlung und Arbeitsbedingungen, der komplementaren Finanzierung durch Kommunen, anderer
Finanzquellen und der Hohe der Nutzungsentgelte und damit verbundener Probleme. Eine der offe-
nen Fragen ist auch, wie die ambulante Beratung in den Frauenhdusern mit und ohne angeschlosse-
ner Frauenberatungsstelle umgesetzt und fir die Statistik erfasst wird.

Informationen Gber die Ursachen des Riickgangs der Zahl der schutzsuchenden Frauen und mégliche
Gegenstrategien sollten zwar auch bei den Schutzeinrichtungen und den Nutzerinnen selbst erhoben
werden, sie lassen sich aber nicht ohne die Einbeziehung externer Befragter klaren. Hilfreich waren
hier Befragungen von potenziellen Nutzerinnen (u.a. von Frauen, die sich gegen die Inanspruchnah-
me von Hilfe entschieden) und von Fachkraften, die Kontakt zu solchen Frauen haben (ambulante
Beratungsstellen, Interventionsstellen, Opferschutzbeauftragte und Einsatzkrafte der Polizei, Frauen-
zentren, Jugendamt, Sozialer Dienst der Justiz). Damit bestiinde die Chance, mehr (iber die Hirden
und die Vorstellungen vom Frauenhaus zu erfahren und dartiber, welche Art von Hilfen die Frauen in
Anspruch nehmen wiirden.

Mogliche Fragestellungen, Befragtengruppen und Erhebungsarten lassen sich den Bedarfsanalysen
Schleswig-Holstein (Kotlenga et al. 2021) und Niedersachsen (Kotlenga & Nagele 2020) sowie der
Evaluation des Landesaktionsplans Niedersachsen (Kotlenga et al. 2020) entnehmen.

In Sachsen-Anhalt sind an neun Frauenhausern ambulante Beratungsstellen angeschlossen. Ziel die-
ser Stellen ist es den Qualitatskriterien und der Férderrichtlinie zufolge, von hauslicher Gewalt
und/oder Stalking betroffenen Frauen, Bezugspersonen und professionellen Helferinnen und Helfern
Beratung, Begleitung, Unterstiitzung und bedarfsbezogene Weitervermittlung anzubieten. Dabei
sollen die Handlungskompetenzen der Betroffenen zur Problembewaltigung gestarkt werden. Die
Beratungsstellen haben die Aufgabe, Frauen nach dem Frauenhausaufenthalt zu beraten, wenn dies
vom Frauenhaus nicht gewahrleistet werden kann und Frauen zu beraten, die nicht in ein Frauen-
haus gehen wollen oder kénnen. Mobile Beratung im Einzugsbereich des Frauenhauses ist an Stand-
orten mit festen Offnungszeiten sowie vereinbarten Treffpunkten zeitnah vorgesehen, fiir Menschen
mit Behinderungen auch barrierefrei. Bei der Beratung, Begleitung und Unterstltzung fiir Frauen sind
Schutzmdglichkeiten und Wege aus dem Gewaltprozess aufzuzeigen (auch nach Gewaltschutzgesetz)
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und die Betroffenen bei der Realisierung zu unterstiitzen, zudem soll die Aufarbeitung der Gewalter-
fahrungen unterstiitzt und die Bewaltigung der Auswirkungen der Gewalterfahrung ermoglicht wer-
den. Diese Unterstltzung kann sich auf soziale, wirtschaftliche, medizinische und rechtliche Angele-
genheiten sowie auf die Wahrnehmung der elterlichen Sorge und Umgangsregelungen beziehen. Sie
umfasst Krisenintervention innerhalb laufender Beratungsprozesse, fallbezogene Kooperation und
Vernetzung. Zusatzliche Aufgaben liegen im Bereich Fortbildung/ Pravention mit Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren. (Qualitatskriterien) Die Mitarbeiterinnen beraten kostenlos, auf Wunsch ano-
nym; sie unterliegen der Schweigepflicht. (MJ 2021)

Aber auch Frauenhduser ohne angeschlossene Beratungsstellen beraten Frauen ohne und nach Frau-
enhausaufenthalt. In den Qualitatskriterien flr Frauenhauser ist festgelegt, dass Frauenhauser nicht
nur die Beratung, Begleitung und Unterstiitzung der Frauen wahrend des Aufenthalts Gibernehmen,
sondern auch ein Nachsorgeangebot machen sollen. Die Beratung fiir Frauen ohne Frauenhausauf-
enthalt ist nicht als explizite Aufgabe der Frauenhauser festgeschrieben, aber ein ,strukturiertes Vor-
gehen” diesbezliglich ist vorgesehen, zudem sollen solche Beratungsfalle dokumentiert werden. Da-
mit stellt sich die Frage, wo der Unterschied liegt zwischen der Beratung durch das Frauenhaus ohne
angeschlossene Beratungsstellen und die Beratungsstellen, die an Frauenh&duser angeschlossen sind.
Uberschneidungen im Zustindigkeitsbereich gibt es also hier, aber auch potenziell gegeniiber den
Interventionsstellen, die zwar primar fir Beratung nach polizeilicher Weitervermittlung zustandig
sind, aber ebenfalls flr Selbstmelderinnen und anders vermittelte Klientinnen zur Verfligung stehen.

Eine libergreifende Darstellung der Organisation und Umsetzung der ambulanten Beratungsarbeit ist
auf der Grundlage der vorliegenden Befunde nicht moéglich. Den Befragungen war zu entnehmen,
dass in einigen Frauenhdusern mit angeschlossenen Frauenberatungsstellen Mitarbeiterinnen aus-
schlieBlich fur die ambulante Beratung zustandig sind, teilweise sind aber Mitarbeiterinnen auch in
beiden Arbeitsbereichen tatig sind.

In der Ubersicht des Landes Sachsen-Anhalt ist verzeichnet, dass die Frauenhauser Wittenberg, Mer-
seburg, Burg, Ballenstedst, Bitterfeld-Wolfen, Halle und Magdeburg jeweils Beratungsstellen an einem
Standort, meist in derselben Stadt vorhalten. Fiir die Frauenberatungsstellen der Frauenhauser in
StaRfurt sind sechs Standorte, in Wolmirstedt fiinf Standorte angegeben.*® In Magdeburg gibt es
neben der 6ffentlich bekannten Beratungsstelle einen Standort, der fiir Beratung bei Gefahrdungssi-
tuation genutzt wird und mehr Schutz bietet. Im Landkreis Harz gibt es zwei Frauenberatungsstellen
bei zwei verschiedenen Tragern, dabei wird die bei der Kommune angesiedelte Frauenberatungsstel-
le Wernigerode nicht vom Land gefordert. Damit gibt es in den Landkreisen Salzwedel, Mansfeld-
Stdharz, im Burgenlandkreis und im Altmarkkreis Salzwedel keine Frauenhauser mit separaten Frau-
enberatungsstellen, auch wenn in den Frauenhdusern Nachsorgeberatung und Beratung ohne Frau-
enhausaufenthalt angeboten wird. Wie genau sich die Arbeit zwischen Frauenhdusern mit und ohne
angeschlossene Beratungsstelle unterscheidet, wurde im Rahmen der Bedarfsexploration nicht deut-
lich; dies musste ausfiihrlich erhoben werden.

GemaR der Forderrichtlinie (Land Sachsen-Anhalt 2017) konnte das Personal der ambulant tatigen
Beratungsstellen im Jahr 2018 mit maximal 19.000 Euro (kommunale Trager) bzw. 24.400 Euro (Freie
Trager) vom Land geférdert werden. Die Summe wurde 2017 erhdht und blieb bis einschlieflich
2021 stabil. Ansonsten gelten die gleichen Finanzierungsregelungen wie fir die Frauenhauser. Unklar

40 https://leitstelle-frauen-geschlechtergleichstellung.sachsen-anhalt.de/frauen-und-gleichstellung/bekaempfung-von-
gewalt-gegen-frauen/frauenhaeuser-und-ambulante-beratungsstellen/
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ist, wie hoch die kommunalen Zuschusse fiir die Beratungsstellen sind. In den Beratungsstellen sind
zwischen 0,6 und 0,75 VZA titig. Die Ausstattung betrigt gemaR den Férderkriterien mindestens eine
halbe Stelle. In der Magdeburger Beratungsstelle des Tragers ,,Rlickenwind e.V.” arbeiten zwei Bera-
terinnen, eine davon richtet sich an Frauen mit Behinderungen/ Beeintrachtigungen.

Abbildung 12: Fordersumme fiir ambulante Beratungsstellen 2014 bis 2021 (2021 bewilligte Mittel)
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Quelle: LVwWA, Zusammenstellung von Daten fiir diesen Bericht, eigene Darstellung

In der AulRendarstellung auf den eigenen Webseiten stellen die meisten ambulanten Beratungsstel-
len die Zustdndigkeit fiir hausliche Gewalt und Stalking heraus; nur zwei Beratungsstellen eines
freien Tragers prasentieren sich thematisch offener.

In welchem Umfang die Frauenhduser (mit und ohne angeschlossene ambulante Beratungsstellen)
und die ambulanten Beratungsstellen nachsorgende Beratung und Beratung von Frauen ohne Frau-
enhausaufenthalt Gbernehmen, lasst sich anhand der Férderstatistik nachvollziehen, da fur beide
identische Kennzahlen abgefragt werden (Anzahl beratener Frauen, Anzahl Beratungen). Diese Zah-
len sind insofern (iberraschend, als in den Frauenhausern ohne angeschlossene ambulante Bera-
tungsstellen insgesamt mehr Beratungen nach und ohne Frauenhausaufenthalt und auch mehr Frau-
en in nachsorgender Beratung dokumentiert wurden. Hier fallt ins Gewicht, dass im Frauenhaus
Wernigerode hohe Fallzahlen ambulanter Beratung ohne Frauenhausaufenthalt berichtet werden,
unklar ist, ob es hier einen Zusammenhang zur ambulanten Beratungsstelle des gleichen Tragers gibt.
Vier Frauenhauser mit ambulanten Beratungsstellen verzeichneten keine nachsorgenden Beratungen
und Beratungen ohne Frauenhausaufenthalt durch das Frauenhaus selbst. Hier (ibernahm die Bera-
tungsstelle alle Falle. In flinf Frauenhausern gab es nachsorgende Beratungen und Beratungen ohne
Frauenhausaufenthalt sowohl in den Frauenhdusern als auch in der ambulanten Beratungsstelle;
dabei waren die Fallzahlen in der Beratungsstelle zumeist erheblich hoher.

Insgesamt wurden in Sachsen-Anhalt 2019 durch die Frauenhduser und angeschlossenen Beratungs-
stellen 1671 Frauen beraten, die das stationare Hilfeangebot nicht nutzten. Im gleichen Zeitraum
suchten 533 Frauen im Frauenhaus Schutz.
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Tabelle 8:

(FBS) und Frauenhauser (FH) 2019

Beratung von Frauen nach und ohne Frauenhausaufenthalt durch ambulante Beratungsstellen

Beratung durch FH (ohne FBS) FH (mit FBS)** FBS
Anzahl Frauenh&user 10 9/8 9
Anzahl Frauen mit Beratung ohne Frauenhaus-Aufenthalt 670 107* 904
Anzahl Beratungen ohne Frauenhaus-Aufenthalt 1579 257 1378
Anzahl Frauen in nachsorgender Beratung 267 84 191
Anzahl Beratungen nach Frauenhaus 1356 241 987

Quelle: Férdercontrolling, eigene Darstellung, *hier sind die Zahlen aus Merseburg nicht beriicksichtigt, da nicht plausibel
(mehr beratene Frauen als Beratungskontakte), **fiir Wolmirstedt liegen aufgrund eines Trdgerwechsels nur teilweise An-
gaben vor

Der Forderstatistik zufolge wurden 2019 in den ambulanten Beratungsstellen 1.095 Frauen beraten,
insgesamt 2.365 Beratungen fanden statt. Durchschnittlich hatten Frauen ohne Frauenhausaufent-
halt 1,5 Beratungstermine, Frauen in der Beratung nach Frauenhausaufenthalt wurden deutlich hau-

figer beraten, namlich durchschnittlich 5,2-mal. Der Anteil der Klientinnen ohne Frauenhausaufent-
halt lag damit bei 83 % aller Klientinnen, Beratungen ohne Frauenhausaufenthalt machten 58 % des
Beratungsaufkommens aus.

Tabelle 9: Beratungsleistungen der ambulanten Beratungsstellen 2019*

Beratung Anteil Nachsor- Anteil Summe

ohne FH gende Bera-

Aufenthalt
Anzahl beratene Frauen 904 83% 191 17% 1.095
Anzahl Beratungen 1.378 58% 987 42% 2.365
Durchschnittliche Zahl von Beratungen
1,5 5,2

pro Frau

Quelle: Férdercontrolling, eigene Darstellung, *unvollstdndige Daten fiir Wolmirstedt, keine Daten fiir Merseburg

4.3.2 Einschatzungen und Erfahrungen der Fachkrifte

Die folgende Darstellung konzentriert sich auf Befunde zu den ambulanten Beratungsstellen; die
ambulante Beratungsarbeit der Frauenhauser ohne angeschlossene Beratungsstelle wurde nicht
vertieft untersucht, so dass diesbeziiglich kaum Befunde vorliegen. Der Auswertung liegen alle Inter-
views zugrunde, primar aber die Aussagen von drei Mitarbeiterinnen von zwei ambulanten Bera-
tungsstellen; eine dieser Beratungsstellen liegt im landlichen Raum, bei der anderen handelt es sich
um die Beratungsstelle von Riickenwind e.V. in Magdeburg, die zugleich eine Spezialisierung flr
Frauen und Madchen mit Behinderungen und Beeintrachtigungen aufweist und insofern sich von den
anderen an Frauenhdusern angeschlossenen Beratungsstellen im Land Sachsen-Anhalt unterscheidet.

Zugdnge

Zugange zu ambulanten Beratungsstellen kénnen sowohl aus dem Frauenhaus als interne Weiterlei-
tung von Bewohnerinnen und anderen Beratungssuchenden als auch von auBen kommen. Im Hin-
blick auf Zugange von auRen berichten die befragten Mitarbeiterinnen der Beratungsstellen, dass
ihre Angebote bei betroffenen Frauen, Fachkraften und in der Offentlichkeit bekannt seien. Uber-
wiegend kdmen Selbstmelderinnen, die sich Giber das Internet, andere Formen von Offentlichkeitsar-
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beit oder andere Betroffene informiert hatten. Die Vermittlung durch andere Einrichtungen wird
von den Beratungsstellen unterschiedlich bewertet. Vermittlungen fanden tber Polizei, Interventi-
onsstellen, das bundesweite Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen, Frauenarztinnen und —arzte, Rechts-
anwaltinnen und Rechtsanwalte sowie viele weitere soziale Einrichtungen statt. Teils wird berichtet,
dass die Vermittlung gut funktioniere, teils, dass es sich nur um Einzelfélle handle und insbesondere
mehr Vermittlungen durch die Polizei kommen kdénnten; gerade dieser Zugang sei im landlichen
Raum wichtig. Hier gibt es moglicherweise widerspriichliche Anforderungen an die Polizei und eine
unklare Zustandigkeit, da die Weitervermittlungen durch die Polizei zunachst an die Interventions-
stellen erfolgen sollen. Als Problem bei Weiterleitungen wird geschildert, dass diese Frauen auch
demotivieren konnten; nicht alle Frauen seien bereit, ihre Geschichte immer wieder zu erzahlen.
Wahrend der Corona-Pandemie und dem Lockdowns sei aber die groR3te Hiirde, dass Betroffene kei-
ne Moglichkeit hatten, ungestort zu telefonieren. Befragte beschreiben, dass der Zugang Betroffener
zu ambulanten Beratungsstellen deutlich niedrigschwelliger sei als zu stationaren Hilfen; gerade
beim Erstkontakt falle es Frauen daher leichter, die ambulante Beratung in Anspruch zu nehmen;
zugleich sei die Beratung durch die ambulanten Stellen eine wichtige Alternative, falls eine Aufnahme
ins Frauenhaus nicht moglich ist (Kosten, keine wohnortnahe Unterbringung). Es sei daher wichtig,
dass Betroffene die Wahl haben.

Durch die enge Kooperation zwischen Frauenhaus und angeschlossener Beratungsstelle sei ein un-
problematischer Ubergang von Fillen in beide Richtungen méglich. Frauen, die sich im Frauenhaus
melden, fir die aber keine stationare Hilfe in Frage kommt, kdnnten dann ambulant beraten werden.
Umgekehrt konne, wenn im Erstgesprach oder im weiteren Verlauf die Gefahrenanalyse ergibt, dass
ein Frauenhausaufenthalt erforderlich und gewtinscht ist, einfach ans Frauenhaus vermittelt werden.
Die Mitarbeiterinnen der Mobilen Teams beschreiben als groen Vorteil des ambulanten Beratungs-
angebots, dass es fiir Betroffene niedrigschwelliger ist als das Frauenhaus. Es sei fir die Frauen Gber
die ambulante Beratung moglich, sich zunachst ein Bild der Einrichtung zu machen und die Mitarbei-
terinnen kennen zu lernen. So werde die Hiirde auch fiir einen Zugang ins Frauenhaus geringer. Aus
ihrer Sicht sind gerade im landlicheren Raum kleine Beratungsstellen wegen der Wohnortnahe sehr
hilfreich.

Die Aufteilung der Nachbetreuungsfille zwischen ambulanten Beratungsstellen und Frauenh&dusern
ist unterschiedlich geregelt. Teils ibernehmen die ambulanten Beraterinnen diese bei h6herem Be-
treuungsbedarf, teils erst nach einer Frist (z.B. drei Monaten) und fur den Fall, dass Taterkontakte
und eine Gefahrdungslage (z.B. wegen Sorge- und Umgangsregelungen) fortbestehen und eine An-
bindung an andere Stellen nicht ausreichend ist. Die ambulanten Beraterinnen lernen die Frauen
dann noch im Frauenhaus kennen, die Falle werden in gemeinsamen Fallbesprechungen vorgestellt
und diskutiert. Der Kontakt zum Frauenhaus wird als eng beschrieben.

Die ambulante Beratung wird den Befragten zufolge gut in Anspruch genommen, dies gelte auch fir
die Nachbetreuung. Ambulante Beratung werde von Frauen aus verschiedenen sozialen Schichten in
Anspruch genommen, auch von Frauen, fiir die ein Frauenhausaufenthalt aus verschiedenen Grin-

den nicht in Frage kdme (z.B. Scham, Vorbehalte). Zum Zeitpunkt der Befragung sei die Fallzahl deut-
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lich gestiegen, da mit der Wiederdffnung von Schulen und Kitas Betroffene wieder leichter ungestort
Hilfe holen kénnten.

Die Beraterin einer Beratungsstelle im landlichen Raum berichtet, dass bei den Erstgespriachen sehr
groBBer Redebedarf bestehe. Zum Teil wendeten sich Frauen an die Beratungsstelle nach jahre- oder
jahrzehntelanger Gewalterfahrung, dabei wiirden mannigfaltige Problem deutlich werden, die lange-
re Unterstlitzung erforderlich machen. Es gebe eine relevante Zahl tiber 60-jahriger Betroffener mit
geringen personlichen Ressourcen, deren Angehorige zu weit weg leben und sie nicht unterstiitzen
kénnen.

Die Beratungsstellen bieten zum einen Beratung in den Beratungsstellen und ihren AuRenstellen an,
zum anderen arbeiten die Beraterinnen aufsuchend und treffen sich mit Betroffenen an fiir diese
sicheren Orten. Unter der Woche kdnne in einer mit zwei Personen besetzten Beratungsstelle tbli-
cherweise ein Riickruf innerhalb von 24 Stunden und ein Beratungstermin innerhalb einer Woche
ermoglicht werden. Die Erreichbarkeit der mit einer Halbtagskraft besetzten Stellen sei dagegen
trotz Anrufbeantworter und Handy zeitlich stark eingeschrankt, besonders bei haufigen AuRentermi-
nen.

Die Beratungsstelle im landlichen Raum berichtet, dass zwei Drittel der betroffenen Frauen aus dem
Landkreis kommen und aufgrund groRer Distanzen und schlechter Infrastruktur kaum die Beratungs-
stelle aufsuchen kdnnten. Daher mache die Beraterin fiir diese Frauen Giberwiegend individuelle
mobile Termine. Auch wenn zwei Aullenstellen mit Sprechzeiten vorgesehen seien, wiirden diese
nicht mehr angeboten, weil aufgrund vieler Anfragen individuelle Termine vereinbart wiirden. Die
Beraterin berichtet, sie sei ,nur noch unterwegs”.

Die Leistungen der Beratungsstellen sind breit gefachert. Im Erstgesprach werde eine Gefahrenana-
lyse durchgefiihrt und geklart, ob das Angebot bedarfsangemessen ist. Weiter werde Beratung und
Unterstiitzung in allen Lebensbereichen angeboten, zu Mdglichkeiten des Gewaltschutzgesetzes in-
formiert, bei Bedarf erfolge Kontaktaufnahme und Begleitung zu Rechtsanwaltinnen und Rechtsan-
wilten, Amtern und Polizei. Dabei gehe es neben Sicherheit im Sinne von kérperlicher und psychi-
scher Unversehrtheit auch um finanzielle Absicherung und Wohnen. Im Rahmen psychosozialer Ge-
sprache seien haufig Ambivalenz, Selbstzweifel, geringes Selbstbewusstsein und Traumatisierung der
Frauen Thema. Da viele Frauen das Zutrauen in eigene Krafte verloren hatten, sei das Ziel die Star-
kung des Selbstwertgefiihls und die Aktivierung von Selbsthilfepotenzialen. Ein therapeutisches An-
gebot erfolge nicht, jedoch werden — dhnlich wie bei den Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisier-
ter Gewalt (vgl. Kapitel B 6.2.3). Hilfen zur Stabilisierung angeboten, z.B. zur Uberbriickung von War-
tezeiten auf Therapieplitze und fiir den Ubergang. Insbesondere in den Flichenlandkreisen seien
zuweilen lange Beratungsprozesse erforderlich, da der Ubergang in ambulante und stationéire thera-
peutische Angebote langer dauere oder mangels ortsnaher Angebote erschwert sei. Das Klaren von
Ressourcen, die Organisation des Hilfesystems fiir den langfristigen Bedarf und die Vermittlung in
andere Einrichtungen seien wesentlicher Teil der Arbeit. Vermittelt werde an Angebote wie Famili-
enhduser, Familienbiiros und andere Beratungsstellen, die z.B. den Frauen bei der Antragstellung
helfen kénnen.

Im Unterschied zu den Frauenhausern selbst hatten die Beratungsstellen kaum Kontakt zu den Kin-
dern und Jugendlichen der betroffenen Frauen, da die Frauen vielfach allein kommen und Kinder
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zunachst ,raushalten” wollten, Kinder und Jugendliche sich zugleich nicht selbst bei der Beratungs-
stelle melden. Wichtig sei es dennoch, das Kindeswohl im Blick zu haben. Teilweise werde der Uber-
gang in andere Angebote angeregt und unterstiitzt, z.B. in Therapie oder Erziehungsberatung. So-
wohl Erziehungsberatungsstellen als auch Kinderpsychologinnen gebe es vor Ort, teils allerdings gebe
es dort Wartezeiten.

Eine Besonderheit bei den ambulanten Beratungsstellen ist die Beratungsstelle in Magdeburg. Eine
Kollegin wird in diesem ,Vorzeigeprojekt” seit 2016 fiir die Beratung und Unterstiitzung von Frauen
und Madchen mit Beeintrachtigungen geférdert. Die zustandige Mitarbeiterin arbeitet hdufig mit
und aufsuchend in Einrichtungen der Behindertenhilfe und Kooperationsstellen von Menschen mit
Behinderungen zur Sensibilisierung fiir die Thematik. Zum einen gehe es darum, lber die und mit den
Einrichtungen Wege des Zugangs zu potenziell Betroffenen auszuloten. Zum anderen sei erforderlich,
Uber Gruppenangebote Vertrauen von potenziell Betroffenen zu gewinnen und sie dabei zu unter-
stltzen, Bewusstsein flir Gewalterfahrungen zu entwickeln und eine Sprache dafir zu finden. Dafilr
wirden Mikroprojekte durchgefihrt, z.B. Kurse fiir Madchen und Frauen mit Behinderungen im Be-
reich Selbstverteidigung und Selbstbehauptung, aber auch der Kontakt zu den Frauenbeauftragten in
den Werkstatten gesucht; vergleichbare Angebote werden auch von einigen Fachberatungsstellen fir
Opfer sexualisierter Gewalt umgesetzt (vgl. Kapitel B 6.2.4). Bei konkreten Vorfillen steht die Stelle
fiir Beratung und Unterstlitzung zur Verfligung, teils auch in Kooperation mit der Beratungsstelle Pro
Mann. Unter den Bedingungen des Lockdowns seien allerdings viele der Aktivitdten nicht umsetzbar
gewesen. Die Aktivitaten der Stelle seien wichtig und sinnvoll, allerdings gebe es in den anderen Be-
ratungsstellen keine Ressourcen dies zusatzlich umzusetzen. Die zustdndige Beraterin selbst formu-
liert, dass mehr Beratungsstellen sich dieser Gruppe zuwenden sollten. Gezieltere Bedarfsanalysen
fiir den Bereich seien erforderlich, da die Gruppe der Frauen und Madchen mit Behinderungen in
besonderem Malie von Gewalt betroffen sind, aber zugleich nicht in Erscheinung treten, da sie nicht
,horbar” sind, keinen Bedarf anmelden und die Angebote nicht in Anspruch nehmen. So seien Frauen
und Madchen mit Hérschadigungen ,am leisesten” und zugleich am starksten von Gewalt betroffen.

Die im Rahmen der Bedarfsexploration befragten Mitarbeiterinnen der Beratungsstellen betonen die
Bedeutung der Arbeit der ambulanten Beratungsstellen, beschreiben aber den Arbeitsbereich als
finanziell zu schlecht ausgestattet. Insbesondere im landlichen Raum misse der Personalschliissel
erhoht werden. Die Mitarbeiterin der ambulanten Beratungsstelle aus dem Flachenlandkreis schil-
derte, dass der Zeitdruck groR und sie stark belastet sei. Es kdnne nicht sein, fihrt sie aus, dass es nur
mit unbezahlten Uberstunden méglich sei, die Fille zu bearbeiten. Der Zeitbedarf fiir die Beratung
sei grol und die verfligbaren Personalressourcen reichten nicht aus, um den individuellen Bedrfnis-
sen und Anfragen gerecht zu werden und die Frauen vollumfanglich zu unterstiitzen. Auch die Mitar-
beiterin eines Frauenhauses, das lber eine Teilzeitstelle flir die ambulante Beratung verfiigt, besta-
tigt, dass die Mitarbeiterinnen dem Bedarf nicht gerecht werden kénnten und daher versuchen
missten, an andere Institutionen weiter zu vermitteln. Daher sei eine Erhohung der Stundenzahl
erforderlich. Als kritisch wird zudem gesehen, wenn Beraterinnen als ,Einzelkdampferin“ tatig sind.
Auch wenn die Einbindung in das Frauenhausteam bestehe, gebe es doch keinen Austausch zu dem
eigentlichen Kernbereich der Arbeit. Dies sei jedoch wichtig, um Qualitatsstandards halten zu kon-
nen. Daher missten mindestens zwei Frauen in jeder Beratungsstelle tatig sein. Zur Finanzierung
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wird zudem angemerkt, dass die gleichen Forderungen gelten wie fiir die Frauenhausfinanzierung —
die Férderung miisse stabil und einheitlich sein, die Finanzierung von Sachkosten und Ubersetzungs-
leistungen sei wichtig.

Die Besonderheit der ambulanten Beratungsstellen in Sachsen-Anhalt ist, dass die Landesférderung
flir ambulante Beratung nur moglich ist, wenn diese an ein Frauenhaus angeschlossen angeboten
wird. Es gibt daher keine Beratungsstellen, die von Frauenhdusern unabhangig sind, eine organisato-
rische Einheit ist vorgegeben. Die Beratungsstellen sind mit geringeren Personalressourcen als die
Frauenhduser ausgestattet, vielfach nur mit einer Teilzeitstelle. Thematisch geht es in der Beratung
primar um hausliche Gewalt und Stalking.

Danach gefragt, wie sie prinzipiell dieses System bewerten, betonen Befragte, wie wichtig es sei, dass
es ambulante und stationdre Angebote gebe, damit Betroffene die Wahl der Art der Unterstiitzung
haben und fir unterschiedliche Bedarfe Angebote bestehen. Besonders fir den Erstkontakt seien die
ambulanten Beratungsstellen wichtig. Es werden viele Vorteile der Verknilipfung der Angebote gese-
hen, insbesondere kénnten die Ubergénge zwischen den beiden Angeboten so optimal gestaltet
werden. Die Mitarbeiterinnen wiissten genau, wohin sie vermitteln.

Ein negativer Nebeneffekt der Koppelung sei allerdings, dass die ambulante Beratung teils eher als
Anhangsel der Frauenhausarbeit gesehen werde und keine eigenstandige Lobby habe. Auch wenn es
in beiden Arbeitsbereichen um hausliche Gewalt gehe, seien doch fiir die ambulante Beratung auch
andere Themen und Probleme relevant. Diese wiirden aus Sicht der Befragten in politischen Prozes-
sen kaum bericksichtigt, weil im Zusammenschluss der Frauenhauser die Themen mit direktem
Frauenhausbezug dominierten. Auch wiinschen sie sich einen Rahmen fiir mehr Fachaustausch, da-
her sei die Griindung eines Arbeitskreises flir den Austausch der Beratungsstellen untereinander
erfolgt.

Die Bedeutung eines wohnortnahen Angebots fiir die ambulante Beratung der von hauslicher Ge-
walt und Stalking betroffenen Frauen steht auBer Frage. So sieht Artikel 12, 3 der Istanbul-
Konvention eine Zuganglichkeit fiir in landlichen Gegenden lebende Personen vor, Artikel 22, dass
spezialisierte Hilfsdienste in angemessener geographischer Verteilung vorgehalten werden. Die In-
terventionsstellen sind zwar prinzipiell auch unabhangig von polizeilichen Zugangen fir ambulante
Beratung zustandig, sie sind aber nicht in der Flache verankert und fiir zu groBe Einzugsbereiche zu-
standig, zudem mit geringen Ressourcen ausgestattet (vgl. Kapitel B 3). Das bundesweite Hilfetelefon
kann im Krisenfall Beratung anbieten, verweist aber fiir langere Beratungsprozesse auch auf die loka-
le Ebene. Die Nutzung stationarer Hilfen wiederum kommt nur fiir einen kleinen Teil der gewaltbe-
troffenen Frauen in Frage. Die ambulante Beratung in der Flache sollen in Sachsen-Anhalt die in ei-
nem Teil der Landkreise vom Land geforderten, an den Frauenhausern angesiedelten ambulanten
Beratungsangebote (ibernehmen; zudem sollen sie auch die Nachbetreuung von ehemaligen Frau-
enhausbewohnerinnen (mit) iibernehmen. Zugleich haben auch Frauenhauser ohne geforderte Stel-
len die Aufgabe, ambulante Beratung fiir externe Betroffene und die Nachsorge fiir Frauenhausbe-

78



Stationdre und ambulante Hilfen fiir Opfer hduslicher Gewalt

wohnerinnen zu Gbernehmen. Unklar ist, wie sich das ambulante Beratungsangebot der Frauenhau-
ser von dem der ambulanten Beratungsstellen unterscheidet.

Eine enge Verzahnung von Frauenhausern und ambulantem Beratungsangebot hat zweifellos viele
Vorteile fiir die Uberginge zwischen ambulanter und stationarer Hilfe (vgl. Artikel 18, 2, Zusammen-
arbeit der relevanten Akteurinnen und Akteure). Ein weiterer Vorteil ist, dass Gewaltschutzeinrich-
tungen ein Mindestmal’ an personellen Ressourcen aufweisen miissen, um handlungsfahig zu sein —
flr Austausch, gegenseitige Vertretung, Verwaltungsaufgaben, aber auch fiir die Bindelung falliber-
greifender Aktivititen wie Vernetzung, Pravention und Offentlichkeitsarbeit. Die Grundkonstruktion
der Koppelung dieser Angebote ist daher positiv zu bewerten. Die Bedarfsexploration ergab aller-
dings Hinweise darauf, dass die Frauenhduser ihr Angebot an ambulanter Beratung ganz unter-
schiedlich aufgestellt haben und damit auch unterschiedliche Erfahrungen machen. Zur genauen
Umsetzung liegen jedoch keine Informationen fiir alle Frauenhauser vor.

Nach Auskunft der Befragten sind die Angebote mit der ambulanten Beratung von ehemaligen Frau-
enhausbewohnerinnen und anderen Betroffenen ausgelastet und insbesondere im landlichen Raum
auch Uberlastet. Lange Fahrzeiten schranken dort die Ressourcen fiir Beratung zusatzlich ein, zudem
stehen weniger Einrichtungen fiir die Weitervermittlung vor Ort zur Verfligung. Unmittelbar plausibel
ist, dass mit einer Teilzeitstelle pro geférdertem Frauenhaus und dem Zustandigkeitsbereich eines
ganzen Landkreises die moglichen Aktivitdten begrenzt sind und somit weiterfiihrende Aktivitaten
im Bereich der Pravention oder Offentlichkeitsarbeit nicht moglich sind. Grundsétzlich liegt die Per-
sonalausstattung der ambulanten Beratungsstellen deutlich unter der in den Standards und Empfeh-
lungen der Fachverbinde und minimum standards des Europarats vorgesehenen Dimension (vgl.
Kapitel A 3.1) und es lasst sich festhalten, dass in vier Landkreisen kein explizites ambulantes Bera-
tungsangebot vorgehalten wird. Damit ist die Vorgabe aus Artikel 22, dass in angemessener geogra-
phischer Verteilung kurz- und langfristige Hilfen vorgehalten werden sollten, diesbeziiglich nicht aus-
reichend umgesetzt.

Die zugehende Arbeit zur Erreichung von betroffenen Frauen und Madchen mit Behinderungen ist in
Magdeburg dank einer zusatzlichen geforderten Stelle moglich; hier wird den Anforderungen der
Istanbul-Konvention nachgekommen, dass die Zuganglichkeit von Menschen mit Behinderungen und
Beeintrachtigungen gewahrleistet sein muss und die Angebote den besonderen Schutzbediirfnissen
dieser Gruppen entsprechen missen (Artikel 12, 3). Mit geringeren Personalressourcen kann diese
Aufgabe nicht erfiillt werden. Genauere Informationen dazu liegen allerdings nicht vor.

Eine abschlieBende Bewertung der Bedarfsangemessenheit der ambulanten Beratungsangebote ist
nicht moglich, da die vorliegende Datenbasis dafiir nicht ausreicht. Die Daten aus der Forderstatistik
zum Beratungsaufkommen werfen vor allem Fragen auf, da die Fallzahlen bei Frauenhdusern ohne
angeschlossene ambulante Beratung hoher sind als in den ambulanten Beratungsstellen (vgl. Tabelle
10). Eine Prifung der Daten hinsichtlich Validitat ist in jedem Fall zu empfehlen. Hilfreich ware zu
prifen, ob alle unter den Begriffen Beratungskontakt — z.B. in Abgrenzung zu einer Anfrage bzgl. ei-
nes Frauenhausplatzes -, Information und Weitervermittlung das gleiche verstehen. Als ergdnzende
Erhebung ware eine zeitlich befristete detailliertere Dokumentation des Beratungsaufkommens
denkbar, sie lieRe Rickschliisse darauf zu, wie schnell Beratungsanfragen bedient werden kénnen, ob
es kapazitatsbedingte Einschrankungen gibt und wie sich das Beratungsaufkommen der ambulanten
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Beratung zwischen Frauenhdusern mit und ohne geférdertes ambulantes Beratungsangebot unter-
scheidet. Die Befragungen von externen Fachkréften, die potenziell an die Beratungsstellen verwei-
sen, konnte Aufschluss Gber deren Einschatzung der Zuganglichkeit und (fach-)6ffentlichen Bekannt-
heit geben (z.B. Polizei, Interventionsstellen, andere Beratungsstellen, Jobcenter etc.). Aufschluss-
reich zur Klarung der Arbeitsweise der ambulanten Beratungsangebote ware eine Befragung der
Fachkrafte in den Frauenhdusern (mit und ohne ambulante Beratungsangebote) unter Einbeziehung
der Mitarbeiterinnen aus den verschiedenen Funktionsbereichen.

Fiir die Klarung der Bedarfsangemessenheit des bestehenden Angebots ware eine Befragung der
Nutzerinnen sinnvoll, sie konnte Aufschluss geben iber den Zugang, die Erfahrungen und den Nutzen
der Inanspruchnahme der Angebote aus ihrer Sicht. Hier sind Nachbefragungen von Nutzerinnen per
Fragebogen oder Interview eine Option. In einer Nachbefragung von Frauenhausbewohnerinnen
kdnnte erhoben werden, wie die Zugange zur nachsorgenden Beratung waren und welche Bera-
tungsangebote sie mit welchen Erfahrungen nutzten.

Auf der Grundlage eines Landtagsbeschlusses vom 2. September 2016 (Landtag Sachsen-Anhalt
2016) wurde das durch das Land geforderte Modellprojekt ,Mobile Teams zur psychosozialen Be-
treuung von Frauen und Kindern in Frauenhdusern®“ am 1. April 2018 gestartet. Ziel des Projektes war
die Weiterentwicklung des Hilfesystems fiir Frauen, um kurz-, mittel- und langfristig benétigte spezi-
fische Angebote der psychologischen®! Betreuung von Frauen und Kindern in den Frauenhdusern in
Sachsen-Anhalt zu entwickeln und zu erproben. Dabei galt es, insbesondere ein Augenmerk auf die
spezifischen Bedarfslage in Grof3stadten, Mittelzentren und im landlichen Raum als auch die Ermitt-
lung der spezifischen Bedarfe von Fliichtlingsfrauen und deren Kinder Beriicksichtigung zu richten.

Das Modellprojekt auf Landesebene konnte mit Hilfe des Bundesmodellprojektes ,, Bundesbedarfsa-
nalyse- und -planung zur Weiterentwicklung des Hilfesystems gegen Gewalt an Frauen und hausli-
cher Gewalt" (Sachsen-Anhalt) temporér ergdanzt werden. Sachsen-Anhalt gehorte dabei zu den funf
vom BMFSFJ geforderten Projekten. Im Zeitraum von August 2018 bis Juni 2019 standen zusatzliche
Mittel in HoGhe von 50.000 € zur Verfligung, um u. a. einen Handlungsleitfaden in Form eines inhaltli-
chen Handbuches als Best Practice fiir alle Frauenhaduser und Opferunterstiitzungs-einrichtungen in
Sachsen-Anhalt zu erstellen.

Im Zuge der Projektférderung wurde ein mobiles Team in der Tragerschaft der Magdeburger Stadt-
mission e.V. aufgebaut. Vom Land Sachsen-Anhalt wurden fiir die Projektférderung in 2018 und 2019
jeweils 110.000 Euro zur Verfligung gestellt, , in 2020 standen 113.000 € zur Verfligung und fiir 2021
ist eine Summe von 116.000 € im Landeshaushalt eingestellt. Im Team arbeiten 2 Psychologinnen mit
25 bzw. 27 Wochenstunden, die einschlagige Zusatzqualifikationen aufweisen. Der Aufbau eines wei-

41 Das Modellprojekt wurde als ,Mobile Teams zur psychosozialen Betreuung von Frauen und deren Kindern” gestar-

tet. Nach einer ersten Laufzeit zeigte sich eine eindeutige Schwerpunktsetzung des Mobilen Teams auf psychologi-

sche Betreuung von Frauen und deren Kindern, so dass — u.a. auch zur klaren Tatigkeits-/Zustdndigkeitsabgrenzung
von Mitarbeiterinnen der Frauenh&user und der Projektmitarbeiterinnen — der Projekttitel entsprechend angepasst
wurde.
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teren mobilen Teams ist geplant (BMFSFJ 2020, MJ 2021). Zielgruppe sind Frauenhausbewohnerin-
nen und deren Kinder mit zusatzlichem psychologischen Beratungs- und Betreuungsaufwand. Der
Trager erstellte 2019 einen Ergebnisbericht zum Modellprojekt (Internes Arbeitspapier des Modell-
projektes ,,Mobiles Team“ 2019). Diesem ist zu entnehmen, dass das Angebot der aufsuchenden
Beratung den Frauenhdusern in Magdeburg, Burg, Wolmirstedt, Salzwedel und Stendal gemacht
wurde, aber das Mobile Team allen Frauenh&dusern in Sachsen-Anhalt telefonisch beratend zur Seite
stehen sollte. Den Frauenhausbewohnerinnen und ihren Kindern wurden psychologische Einzelge-
spriache und Gruppenformate angeboten mit dem Ziel der psychischen Stabilisierung. Im Oktober
2019 wurden auf einem Fachtag des Landes die Ergebnisse des Modellprojekts vom Trager und der
Ubergreifenden Evaluation des BMFSFJ-Projekts (Kaps & Popp 2020) prasentiert.

In den Interviews mit den Mitarbeiterinnen des Mobilen Teams im Rahmen der vorliegenden Studie
berichteten diese, dass sie in der zweiten Projektphase fiir alle Frauenhduser telefonisch ansprechbar
sind; um angesichts begrenzter personeller Kapazitdten Fahrzeiten zu sparen, wird aufsuchende Be-
ratung mittlerweile in Stendal und Salzwedel nicht mehr angeboten, dafiir in den sieben Frauenhau-
sern, die innerhalb von bis zu 50 Fahrminuten im Umkreis von Magdeburg erreichbar sind (Aschers-
leben, Bernburg, Burg, Kothen, Magdeburg, Stassfurt, Wolmirstedt).

Der Zugang zum Mobilen Team erfolgt Gber die Mitarbeiterinnen der Frauenhauser. Diese informie-
ren Bewohnerinnen lber das Angebot und terminieren bei Wunsch und Bedarf der Betroffenen ein
Kennenlerngesprach. Danach entscheiden die Frauen, ob sie weitere Gesprache wiinschen. Weitere
Terminvereinbarungen erfolgten dann zwischen den Bewohnerinnen und dem Mobilen Team direkt.
Die beiden Psychologinnen kdonnen flexibel auf die Bedarfe und Anfragen reagieren, es gibt keine
Vorgaben zur Dauer und Anzahl der Gesprache. Fir Klientinnen der an die Frauenhauser angeschlos-
senen ambulanten Beratungsstellen und die Beratung nach Frauenhausaufenthalt ist das Projekt
nicht vorgesehen.

Bei Beratungsgesprachen in den Frauenhdusern aulRerhalb des 50-Minuten Radius informieren die
Mitarbeiterinnen des Mobile Teams das Landesverwaltungsamt, damit der Zuwendungsgeber bei
starkerem Anfrageaufkommen aus diesem Bereich gegebenenfalls bedarfsgerechte Anpassungen
priifen kann. Die Entscheidung, ob das Team Termine auRerhalb des Radius wahrnimmt, kdnnen die
Psychologinnen selbst treffen. Sofern mehr als drei Gesprache erforderlich sind, miissen die Mitar-
beiterinnen des Mobilen Teams mit dem Landesverwaltungsamt Riicksprache halten. Telefonische
oder Beratungen per Videokonferenz kénnen in jedem Fall angeboten werden.

Die Mitarbeiterinnen des Mobilen Teams thematisieren zu Beginn von Beratungskontakten den Da-
tenschutz und ihre Schweigepflicht. Den Mitarbeiterinnen der Frauenhduser geben sie nur dann
Informationen aus den Gesprachen mit den Frauen weiter, wenn diese dem zustimmen oder dies
winschen.

Die Dienste des Modellprojekts Mobile Teams werden nach Auskunft der Mitarbeiterinnen nicht
gleichermaBen von den Frauenhausern angefragt. Je nachdem, wie regelmaBig die Mitarbeiterinnen
des Mobilen Teams in einem Frauenhaus sind, werden sie von den Frauenhausmitarbeiterinnen eher
als externe Besucherinnen oder als Teil des Frauenhausteams gesehen. Auf Seiten des Mobilen
Teams wird vermutet, dass die Moglichkeit der Inanspruchnahme nicht allen Frauen bekannt ist; die
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Bekanntheit des Angebots hange vermutlich davon ab, wie sinnvoll die Frauenhausmitarbeiterinnen
selbst das Projekt erachten.

Die Mitarbeiterinnen des Mobilen Teams berichten, dass ein Teil der Frauen eine langere Phase des
Stabilisierungs- und Beziehungsaufbaus benétigt, bis sie Gber die fiir sie wichtigen Themen bzw. die
Gewalterfahrungen sprechen kénnen. Einige Frauen nutzten nur ein Gesprach, andere wiirden lange
begleitet, je nach Bedirfnis der Klientin mit Gesprachen im wochentlichen Rhythmus oder alle 2-3
Wochen. Fir die Bewohnerinnen sind die Mitarbeiterinnen des Mobilen Teams auch Ansprechperso-
nen fur Konflikte mit anderen Bewohnerinnen oder mit den Mitarbeiterinnen.

Wahrend der Corona-Pandemie sei die Beratung teils erschwert gewesen, weil einige Frauenhduser
voriibergehend fiir Externe geschlossen waren. Beratung habe dann im Rahmen von Spaziergangen,
haufiger auch telefonisch und teils per Video stattgefunden. Aus Sicht der Mitarbeiterinnen des Mo-
bilen Teams sei dies in den Fallen gut moglich gewesen, in denen schon vorher eine personliche Be-
ziehung bestand. Schwieriger sei es sowohl bei Kindern, als auch mit den neuen erwachsenen Klien-
tinnen. Als Vorteil wird gesehen, dass die Offenheit flr telefonische und Video-Beratung insgesamt
zugenommen habe, auch wird von einer verbesserten technischen Ausstattung der Frauenhauser
berichtet, so dass alternative Beratungsmaéglichkeiten erschlossen werden konnten.

Aus der Arbeit mit den (mit) betroffenen Kindern berichten die Mitarbeiterinnen des Modellprojek-
tes Mobile Teams, dass es zunachst darum gehe, Vertrauen zu gewinnen. Einige Kinder seien sehr
offen; in der Regel wiissten auch sehr junge Kinder, warum sie im Frauenhaus sind. Viele Kinder seien
verhaltensauffallig und die meisten traumatisiert. Flr sie sei ein positiver Kontakt zu Erwachsenen
sehr wichtig. In der Arbeit mit den Kindern werde nach Ressourcen fiir die Kinder gesucht und nach
Wegen, wie sie sich selbst etwas Gutes tun kdnnen. Bei Verdacht auf Traumatisierung werde ver-
sucht, die Kinder fiir eine langfristige Anbindung an niedergelassene Therapeutinnen und Therapeu-
ten zu vermitteln. Die Mitarbeiterinnen des Modellprojektes Mobile Teams arbeiten dann auch eng
mit den Mittern zusammen und machen diesen gegeniiber transparent, was sie mit den Kindern
besprechen. Sie leisten flir beide Aufklarungsarbeit.

Dem Evaluationsbericht von Kaps & Popp (2020) ist das positive Gesamtfazit zu entnehmen, dass
,die aufsuchende psychologische Arbeit (...) als sinnvoll erachtet (wurde), weil in den beteiligten
landlichen Regionen die Mobilitdt der Bewohnerinnen der Schutzeinrichtungen wegen ungeniigen-
den 6ffentlichen Personennahverkehrs eingeschrankt ist.” Zugleich verlagere sich der Mobilitatsauf-
wand auf die Mitarbeiterinnen des Mobilen Teams. (Kaps & Popp 2020)

Die im Rahmen der vorliegenden Studie befragten Mitarbeiterinnen des Modellprojektes Mobile
Teams selbst ziehen eine positive Bilanz: Das Projekt der mobilen Beratung sei insbesondere fiir die
kleinen Frauenhduser im landlichen Raum sinnvoll, die es durch die Nahe zum urspriinglichen Woh-
nort den Frauen und ihren Kindern ermdglichen, in ihrem Umfeld zu bleiben. Diese kdnnten selbst
kein ausdifferenziertes Angebot vorhalten und seltener auf komplementare externe Hilfen zuriick-
greifen. So kdnne durch das Modellprojekt Mobile Teams spezialisierte psychologische Beratung
angeboten werden, die andernfalls nicht vor Ort verfligbar ware. Es sei fir die Frauenhausmitarbeite-
rinnen gut, bei Bedarf auf eine psychologisch geschulte, auRenstehende Person zurlickgreifen zu
kénnen, auch um in interdisziplindrer Besetzung Falle besprechen und bearbeiten zu kdnnen.

Auch wenn die Mitarbeiterinnen des Modellprojektes Mobile Teams sehen, dass der Status als Ex-
terne den Zugang zu den Frauenhdusern erschweren kann, sehen sie es vor allem als Vorteil, nicht
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Teil der inneren Strukturen der Frauenhduser zu sein. So seien sie nicht Teil des Systems und Frauen
konnten leichter Konflikte oder andere Themen bezliglich der Mitarbeiterinnen ansprechen, oder
sich zu Fragen eine Zweitmeinung einzuholen. Erschwert sei dagegen die lokale Vernetzung vor Ort,
diese konne durch die Mitarbeiterinnen vor Ort intensiver erfolgen. Von den Frauen und den Frau-
enhausmitarbeiterinnen bekommen die Mitarbeiterinnen des Modellprojektes Mobile Teams die
Rickmeldung, dass das Angebot als sinnvolle Unterstiitzung gesehen wird. Die Auslastung sei aktuell
gut, es gebe viele Anfragen, berichten die beiden Mitarbeiterinnen; von Vorteil sei, dass aufgrund der
Wohnorte der Beraterinnen auRerhalb von Magdeburg die Fahrzeiten gut bewaltigbar seien, so
kénnten auch Termine im slidlichen Sachsen-Anhalt wahrgenommen. Zudem werde aktuell viel im
Homeoffice gearbeitet. Eine Ausweitung wird fiir sinnvoll erachtet, dafiir miissten in einem zweiten
Team mindestens zwei weitere Fachkrafte tatig sein.

Im Zuge des Modellprojekts wurde eine Bedarfsermittlung bei den Frauenhdusern in Sachsen-Anhalt
durchgefiihrt, die zu dhnlichen Befunden kam. Demnach bestétigten alle Frauenh&duser den Bedarf an
psychologischer Stabilisierung und Unterstiitzung fir Frauen, Kinder und Jugendliche im Frauenhaus
und die meisten Frauenhauser berichteten zugleich, dass sie in akuten Krisenféllen wie z.B. nach
massiver physischer oder psychischer Gewalteinwirkung, bei vorliegenden Traumatisierungen oder
Suizidgefahrdung bisher keine kurzfristigen psychologischen Hilfen anbieten konnten und eine zeit-
nahe Uberleitung in andere Angebote nicht méglich sei, da Angebote vor Ort entweder ganz fehlen
oder Wartezeiten bestehen. Auch werden demnach psychologische Nachsorgeangebote in Form von
Gruppen oder Einzelgesprachen von vielen Frauenh&dusern zur Stabilisierung und Uberbriickung von
Wartezeiten vermisst. (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,Mobiles Team* 2019)%?

Der Bericht leitet aus diesen Befunden den Bedarf fiir die Umsetzung der Mobilen Teams fiir alle
Frauenhauser in Sachsen-Anhalt ab, um die betroffenen Frauen, Kinder und Jugendlichen ergdanzend
zu der sozialpadagogischen Unterstitzung durch die Frauenhausmitarbeiterinnen, in Krisenfallen und
in der Nachsorge psychologisch zu unterstitzen (S. 31, 37) Dieses Ansinnen wird auch von anderen
Befragten unterstiitzt.

Im Ergebnisbericht der Magdeburger Stadtmission e.V. bilanziert der Trager, dass die Ressourcen
nicht ausreichten, um allen Anfragen nach Psychoedukation, Fallbesprechung und Intervision nach-
zukommen sowie die Unterstlitzung in sehr komplexen Fallen im erforderlichen Umfang zu leisten.
Daher wird die Erh6hung der Personalressourcen auf 3 VZA empfohlen. (Internes Arbeitspapier des
Modellprojektes ,Mobiles Team“ 2019)

Von den im Rahmen der vorliegenden Studie befragten Frauenh&dusern konnte nur eines auf Erfah-
rungen mit der Unterstiitzung des Modellprojektes Mobile Teams zurlickblicken. Hier kam die Riick-
meldung, dass die Unterstiitzung durch das mobile Team ,,gut und wichtig” sei, die psychologischen
Gesprache mit Klientinnen im Krisenfall seien sehr hilfreich und das Angebot werde von diesem
Frauenhaus haufig in Anspruch genommen. Vom Landesfrauenrat Sachsen-Anhalt e. V. wird das Mo-
dellprojekt als Bereicherung und Ergdanzung zum bestehenden Netzwerk gesehen. Da Falle mit mul-
tiplen Problembeschreibungen zugenommen hatten, sei es eine wichtige Funktion, die Frauenhauser
vor Ort zu unterstiitzen. Diese kdnnten den erforderlichen Betreuungsaufwand nicht leisten.

42 Die im Rahmen der vorliegenden Bedarfsexploration befragten Frauenhiuser stellten zudem heraus, dass der Uber-
gang in langfristige Psychotherapie teils nicht zu den Bedarfen und Wiinschen der Frauen passt, wohl aber Bedarf
an kurzfristiger psychologischer Unterstiitzung in einem Teil der Falle besteht. (vgl. Kapitel 7.1)
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Von den Befragten wurden dariber hinaus einige weitere Probleme und Verbesserungsbedarfe be-
nannt. Nach Auszug aus dem Frauenhaus ist das Modellprojekt Mobil Team nicht mehr zustandig.
Aus Sicht des Modellprojektes Mobile Teams reicht aber die von den Frauenhdusern angebotene
nachgehende Beratung nicht allen Frauen aus. Der Wunsch ist daher, die Nachsorge flexibler gestal-
ten zu kdnnen als aktuell vorgesehen, um auch den Ubergang aus dem Frauenhaus unterstiitzen zu
kénnen.

Fir die im Frauenhaus lebenden Jungen ware dem Ergebnisbericht zufolge aus Sicht mehrerer Frau-
enhauser hilfreich, psychosoziale Unterstiitzung durch einen mannlichen Psychologen oder Sozialpa-
dagogen anzubieten, auch um ein positives Rollenmodell vermitteln zu kénnen. Entsprechend emp-
fiehlt der Ergebnisbericht, dies (unter Berlicksichtigung der SchutzmafRnahmen und Regelungen im
Frauenhaus) im Rahmen der Mobilen Teams anzubieten (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes
,Mobiles Team* 2019)

Im Hinblick auf die Zuganglichkeit flr spezifische Gruppen lassen sich dem Ergebnisbericht vor allem
Aussagen zu Verstandigungshiirden entnehmen. Die fiir Frauenhaduser insgesamt konstatierten
Sprachmittlungsprobleme stellen sich auch fir die Mobilen Teams. Bei Frauen mit wenig bis keinen
Deutschkenntnissen sei oftmals bereits die Information tber das Angebot schwer zu vermitteln, wo-
bei sich diesbeziiglich die Nutzung von elektronischen Ubersetzungshilfen bewéhrt habe. Die Inan-
spruchnahme des Angebots sei haufig aufgrund von sprachlichen Hiirden nicht mdglich. Gut ein Drit-
tel der Termine mit den Frauen in der Pilotphase wurden von den Projektmitarbeiterinnen in engli-
scher Sprache durchgefiihrt, vereinzelt konnte Sprachmittlung durch eine Frauenhausmitarbeiterin
ermoglicht werden. Insgesamt wird aber der Einsatz von Sprachmittlern und Sprachmittlerinnen im
Rahmen psychologischer Gesprache kritisch bewertet. Den potenziell positiven Effekten fiir die Be-
troffenen durch Entlastung und Stabilisierung standen die Risiken gegeniiber, dass Ubersetzerinnen
traumatisiert wiirden, Re-Traumatisierungen schwerer zu verhindern, eine Stabilisierung durch
Sprachbarriere erschwert und eine ,addquate Einordnung und Handhabung bestimmter Gefiihlsla-
gen, Symptome, Beschwerden, Verhaltens-und Umgangsweisen vor dem jeweiligen kulturellen Hin-
tergrund fiir das Modellprojekt Mobile Teams nicht leistbar” seien. Vor diesem Hintergrund sei die
Vermittlung an professionelle Unterstiitzerinnen mit dem gleichen kulturellen und sprachlichen Hin-
tergrund wie die Betroffenen die beste Losung, allerdings gebe es diese oft gar nicht oder nicht in
erforderlichem Umfang. Klare Empfehlungen werden vom Ergebnisbericht diesbeziiglich nicht ausge-
sprochen, hier bediirfe es weiterer Untersuchungen (Internes Arbeitspapier des Modellprojektes
»Mobiles Team“ 2019). Aus Sicht der befragten Mitarbeiterinnen der Mobilen Teams ist Beratung in
leichter Sprache manchmal zielflihrender als eine Beratung mit Dolmetscher; allerdings setze dies
ausreichend Deutschkenntnisse voraus.

Die Bedarfserhebung im Rahmen des Modellprojekts zeigte deutlich, dass die Frauenhauser einen

Bedarf an psychologischer Unterstiitzung fiir Frauen und Kinder sehen und dafiir weder auf ausrei-
chend externe Angebote zuriickgreifen kdnnen, noch diesen selbst im erforderlichen Umfang bedie-
nen kénnen.* Fiir eine bedarfsangemessene Unterstiitzung im Einklang mit der Istanbul-Konvention

43 Der Eindruck der Mitarbeiterinnen des Mobilen Teams ist, dass die Ressourcen der Frauenhausmitarbeiterinnen vor
allem ausgeschopft sind mit der Unterstiitzung bei Behérdenangelegenheiten, jurististischen Klarungen (z.B. Sorge-
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(vgl. Artikel 25%) ist die Verfiigbarkeit eines solchen Angebots demnach notwendig. Uber Effekte
und den Nutzen bei Inanspruchnahme sind auf der Grundlage der vorliegenden Informationen keine
Aussagen moglich. Allerdings gibt es Hinweise darauf, dass sowohl die Nutzung psychologischer Ex-
pertise flir die Frauenhausmitarbeiterinnen in Form von Fallbesprechungen, Intervisionen und Fort-
bildungen als auch die Inanspruchnahme psychologischer Unterstiitzung fiir Frauenhausbewohnerin-
nen und Kinder hilfreich ist. Dies ist aus mehreren Griinden plausibel: Das Angebot ist niedrigschwel-
lig, weil es aufsuchend geleistet wird und ohne formalisierte Antragsverfahren verfligbar ist. Zudem
kann es hinsichtlich Dauer und Frequenz bedarfsgerecht gestaltet werden. Von Vorteil ist, dass durch
die Anbindung des Teams an die Frauenhauser Kenntnis der Struktur und Arbeitsweise von Frauen-
hausern gewahrleistet ist und die Psychologinnen eine Spezialisierung im Themenbereich mitbringen
(z.B. durch Traumaexpertise). Plausibel ist auch, dass es fiir Bewohnerinnen und ihre Kinder zuweilen
hilfreich sein kann, fir Konflikte mit den Mitarbeiterinnen und anderen Bewohnerinnen Ansprech-
personen zu haben, die eine Verbindung zum Frauenhaus haben, zugleich aber auBerhalb des Frau-
enhausteams stehen. Eine Einschrankung ist, dass den Befunden zufolge das Angebot nur von Frauen
mit Deutsch- und Englischkenntnissen nutzbar ist, da Sprachmittlung in der Regel nicht verfligbar ist
und auch als wenig sinnvoll erachtet wird. Fiir diese Zielgruppe ware eine Weiterleitung an mutter-
sprachliche Angebote sinnvoll; diese sind aber so gut wie nicht verfiigbar. Eine Verfligbarkeit des
Angebots fir alle nach Artikel 12, 3 ist demnach nicht gegeben.

Mobile Dienste entlasten gewaltbetroffene Frauen und Kinder von Fahrzeiten und kénnen dazu bei-
tragen, dass Angebote in Anspruch genommen werden, die andernfalls nicht genutzt wiirden; dies
hat aber stets zur Folge, dass Ressourcen fir die Anfahrt gebraucht werden, die fiir die Beratung
nicht zur Verfligung stehen. Es ist also immer eine Abwagung erforderlich, ob der Aufwand zu recht-
fertigen ist und falls verfiigbar, sollte der Nutzung wohnortnaher Angebote der Vorzug gegeben wer-
den. Insofern stellt das aktuelle Projekt einen Kompromiss dar, als das Modellprojekt Mobile Teams
nur in Frauenhdusern im Umkreis von 50 Minuten Fahrzeit um Magdeburg aufsuchend arbeitet. Die
Versorgung weiter entfernter Frauenhauser ist nicht moglich. Unklar ist, wie die Abdeckung dieser
Frauenhduser mit vertretbarem Aufwand moglich ware.

Grundsatzlich stellt sich die Frage, wie der Ubergang zur Unterstiitzung durch das Modellprojekt
Mobile Teams gestaltet wird. Aus der Evaluation eines Frauenhausmodellprojekts, in dem auch eine
Trennung von psychosozialem Beratungsangebot und der Hilfen in akuten Krisen und bei alltagsprak-
tischen Problemen vorgenommen wurde, ist bekannt, dass ein separates psychosoziales Beratungs-
angebot trotz starker Motivation durch die Beraterinnen im Frauenbereich vielfach nicht angenom-
men wurde — obwohl das Angebot vor Ort und vom gleichen Trager war (Nagele 2016, S. 64). Es ist
daher ein Angebot, das vermutlich immer nur von einem kleineren Teil der Bewohnerinnen genutzt
wird, flir diese aber eine bedeutsame Hilfe sein kann. In jedem Fall kommt den Frauenhausmitarbei-
terinnen eine wichtige Rolle dabei zu, fiir das Angebot zu werben; wie gut ein Ubergang gelingt, wird
vor allem davon abhédngen, ob sie vom Angebot liberzeugt sind.

recht) und der finanziellen Absicherung, so dass fiir anderes nicht viel Zeit bleibt. Befunde aus anderen Studien zei-
gen ahnliche Schwierigkeiten. So wurde bei der Bedarfsanalyse Schleswig-Holstein deutlich, dass Frauenh&duser mit
dem eigenen Angebot der Beratung zur Uberwindung und Bearbeitung langfristiger Gewaltfolgen im Vergleich zu
anderen Angeboten eher unzufrieden waren (Kotlenga et a. 2021, S. 112). Aus der Evaluation eines Frauenhausmo-
dellprojekts wurde die Erfahrung zitiert, dass , die Losung von alltagspraktischen Fragen oft vordringlich war und so
oftmals wenig Zeit und Ruhe fir eine strukturierte Auseinandersetzung mit den Ursachen der Gewalteskalation und
der Entwicklung von Schutzmechanismen zur Verfliigung stand”. (Nagele 2017, S. 63ff.).

44 In Ziffer 140 wird groBer Bedarf an psychologischer Betreuung konstatiert.
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Fiir das Modellprojekt der Mobilen Teams gilt, was fiir einige der Gewaltschutzeinrichtungen in Sach-
sen-Anhalt zutrifft: Je kleiner die Teams sind, desto schwieriger ist die Organisation von Vertretung
und wechselseitiger Austausch und Erreichbarkeit sind schwerer zu gewahrleisten. Die Bliindelung
von Angeboten im Gewaltschutzbereich hat daher viele Vorteile, nicht zuletzt im Bereich der Verwal-
tung.

Zur Frage der Bedarfsangemessenheit des Modellprojektes Mobile Teams liegen fiir diese Bedarfsex-
ploration die aktuellen Aussagen der Mitarbeiterinnen dieses Angebots vor sowie vereinzelt auch von
anderen Akteurinnen im Hilfesystem. Fiir die Auswertung lagen keine aktuellen Daten zur Nutzung
vor. Ausfihrlichere Informationen wurden dem Ergebnisbericht aus der Forderphase des Bundesmo-
dellprojekts entnommen; sie beziehen sich vorrangig auf die Bedarfslage auf Seiten der Frauenhau-
ser, bilanzieren erste Erfahrungen mit dem Modellprojekt und geben einige Empfehlungen, auch im
Hinblick auf ausfihrlichere Untersuchungen. Fiir eine Bewertung waren weitere Informationen wich-

tig.

Eine standardisierte Erhebung bei allen Frauenhdusern zur Nutzung der Angebote des Modellpro-
jekts — sowohl fiir die Bewohnerinnen und ihre Kinder als auch fir die Frauenhausmitarbeiterinnen
selbst — kénnte kldren, wie bedarfsangemessen das Angebot aus Sicht der Frauenhauser ist und wel-
che Optimierungsmoglichkeiten gesehen werden. Auch die Perspektive der Mitarbeiterinnen der
Mobilen Teams ware ausfihrlicher zu erheben als es im Rahmen dieser Exploration moglich war.
Eine Befragung von aktuellen und ehemaligen Bewohnerinnen der Frauenhauser — sowohl Nutze-
rinnen des Angebots als auch Nicht-Nutzerinnen - kénnte zum einen deren Bedarfseinschatzung er-
kunden (Besteht Bedarf an einem solchen Angebot? Wiirden sie ein solches Angebot in Anspruch
nehmen?), die Zugangsmoglichkeiten zum Angebot rekonstruieren (Wurde ihnen das Angebot ge-
macht?), und Erfahrungen mit und Effekte des Angebots eruieren (Wie hilfreich war das Angebot?).
Fiir solche Befragungen von aktuellen und ehemaligen Bewohnerinnen kénnen Fragebogenerhebun-
gen und Interviews genutzt werden.

86



Paarberatung — das Modelprojekt

5. Paarberatung - das Modellprojekt

5.1 Bestandsaufnahme - Rechtsgrundlagen und Regelungen, Strukturen
und Prozesse, Datenauswertung

In den Qualitatskriterien fiir die Arbeit von Pro Mann ist benannt, dass die Stelle auch Paarberatung
zur Erarbeitung individueller Eskalations- und Deeskalationsstrategien fiir ein Leben ohne Gewalt
anbietet. (Qualitatskriterien Pro Mann, o.J. S. 1). Sachsen-Anhalt fordert ein Modellprojekt von Pro
Mann und der Interventionsstelle Halle zu Paarberatung durch ein systemisch ausgebildetes Bera-
tungsteam. Bei beiden Einrichtungen werden aktuell 5 Wochenstunden fiir diese Arbeit gefordert.
Paarberatung wurde auch am Standort Magdeburg als zuséatzliches nicht geférdertes Angebot umge-
setzt, mittlerweile allerdings wg. fehlender Forderung eingestellt. Das Konzept der Paarberatung ist,
Vorgesprache mit Mannern und Frauen getrennt zu fiihren; der Mitarbeiter Pro Mann spricht mit
dem Mann und die Mitarbeiterin der Interventionsstelle mit der Frau. Die Beratungen selbst werden
dann mit einer Beraterin/Therapeutin und einem Berater/Therapeuten durchgefiihrt, damit sich
Partner und Partnerin gleichermaRBen vertreten fiihlen und Neutralitdt und Wertschatzung garantiert
werden. Zu den Methoden fihrt der Opferschutzbericht (MJ 2021) aus: ,,Schwierige Situationen,
Kommunikationsmuster oder ungeklarte Erwartungen werden vom Team gespiegelt, und das anwe-
sende Paar kann die Szenen beobachten. (...) Konflikte und Dynamiken werden deutlich schneller
sichtbar, wahrend die Lésungssuche ebenfalls beschleunigt wird.” (S. 144) Die Voraussetzung fir
Paarberatung ist nach Auskunft von Pro Mann, dass von den beteiligten Mannern Verantwortung fir
die ausgelibte Gewalt ibernommen wird und es sich um ein dynamisches Gewaltgeschehen handelt.
Die Mitarbeiterin der Interventionsstelle schildert, dass diese Art der Paarberatung bei Paaren, bei
denen Gewalt Ausdruck von Macht und Kontrolle ist, nicht sinnvoll ist, sondern bei situationsbezoge-
ner gegenseitiger Gewalt. Ziel der Beratung ist demnach, dass , die Paare lernen, gewaltfrei zu strei-
ten”. Obwohl Paarberatung nach den Qualitatskriterien Teil des Aufgabenprofils von Pro Mann ist,
wurde bis zum Beginn der gesonderten Forderung Paarberatungen nur vereinzelt umgesetzt, im Jahr
2019 nur flr zwei Paare (Abschlussberichte Pro Mann zum Zuwendungsvertrag der Jahre 2019 und
2020).

5.2 Einschitzungen und Erfahrungen der Fachkrifte

Da es viele gewaltbelastete Beziehungen gibt, die trotz wiederholter Trennungen, Frauenhaus-
Aufenthalte oder der Inanspruchnahme von Beratung durch die Frau bestehen bleiben, wird das
Angebot von dem Mitarbeiter von Pro Mann als sinnvolle Gewaltpravention und als ein wichtiger
Baustein zur nachhaltigen Verhiitung hduslicher Gewalt erachtet (Stellungnahme Verbande 2019).

Beide umsetzenden Einrichtungen berichten, dass die Nachfrage das Angebot libersteige. In Halle
fragten etwa 5% der Manner nach dem Angebot. Auch an Standorten ohne dieses Angebot gebe es
die Nachfrage. In Magdeburg bezogen sich von 200 Anfragen im Jahr etwa 20 auf Paarberatung. Im
Jahresbericht von Pro Mann fiir das Jahr 2019 — also das Jahr vor der Férderung — wurde konstatiert,
dass es ein knappes Dutzend Anfragen gegeben habe, von denen aufgrund fehlender Kapazitaten nur
zwei umgesetzt werden konnten. Die Interventionsstelle berichtete, dass die Nachfrage die Kapazita-
ten libersteige, so dass einige interessierte Paare zunachst auf eine Warteliste kamen.
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Die umsetzenden Einrichtungen kénnen nach eigener Aussage die Nachfrage nur zum Teil bedienen,
da personelle Kapazitaten fehlen. In Magdeburg konnte aufgrund fehlender Forderung ein Angebot
nicht verlangert werden, in Halle sind die Ressourcen sehr begrenzt. Was in der gemeinsamen Stel-
lungnahme der Verbande (2019) fir Arbeit mit Tatern insgesamt konstatiert wird, lasst sich sicher
auch auf Paarberatung beziehen: Demnach kann ,ein sinnvoller und nachhaltiger Schutz vor hausli-
cher Gewalt nur dann gewdhrleistet werden (...), wenn die Arbeit mit den Tatern ebenfalls ausgebaut
und koordiniert wird. Die strukturellen Herausforderungen des Landes Sachsen-Anhalt erfordern, in
diesem Kontext einen besonderen Aufwand, um ein flaichendeckendes, niederschwelliges Angebot
gewahrleisten zu kdnnen.” (S. 6)

Aus externer Perspektive wurde von einer Mitarbeiterin der Mobilen Dienste bestatigt, dass das An-
gebot der Paarberatung fir einige Paare hilfreich sein kann, wenn von beiden Seiten der Beziehung
eine Chance gegeben wird. Dann sei Paarberatung besser, als die individuelle Inanspruchnahme von
Beratung durch die Frau. Das Angebot sei nicht fiir jeden Fall geeignet; sie hatte als Beraterin mit
zwei Frauen zu tun, die mit der Beziehung noch nicht abgeschlossen hatten und Paarberatung
winschten. Gut und deutlich besser als bei anderen Paarberatungsangeboten mit einer Beraterin
oder einem Berater fir beide, sei die separate Beratung und Begleitung von Mannern und Frauen.

Auf der Grundlage der vorliegenden Informationen ist keine fundierte Aussage zum Bedarf an
Paarberatungsangeboten in Sachsen-Anhalt und der Bedarfsangemessenheit des bestehenden Ange-
bots moglich. Eine Auswertung der Daten zur Inanspruchnahme ware erforderlich, auch eine grindli-
che Befragung der beteiligten Fachkrafte. Allerdings ist der grundsatzliche Bedarf an einem solchen
Angebot sehr plausibel und wird durch die interne und externe Einschatzung und die beschriebene

t%. Untersuchungen zu Angeboten der Paarberatung bestitigen einen grundsatz-

Nachfrage bestatig
lichen, aber zahlenmaRig begrenzten Bedarf (Ndgele 2017, S. 111f.). Fur die Bedarfsangemessenheit
des bestehenden Angebots spricht, dass in der Arbeit die etablierten Qualitatsstandards fir Paarbe-
ratung zugrunde gelegt werden (Bundesarbeitsgemeinschaft Taterarbeit hdusliche Gewalt e.V. 2016,
S. 15). Vor diesem Hintergrund ist unmittelbar nachvollziehbar, dass das bestehende Angebot fir die
Versorgung des Landes Sachsen-Anhalt vom Umfang und der Flachenabdeckung nicht bedarfsange-

messen ist.

Fiir detaillierte Aussagen zur Bedarfslage bzgl. spezialisierter Paarberatung bei gewaltbelasteten
Beziehungen und der Bedarfsangemessenheit des bestehenden Angebots waren Befragungen von
Mannern und Frauen aus gewaltbelasteten Beziehungen zum Bedarf (z.B. Nutzer von Taterbera-
tungsstellen, Nutzerinnen von Interventionsstellen, Frauenhdusern und Beratungsstellen), eine Be-
fragung von Nutzerinnen und Nutzern des Angebots, eine systematische Auswertung der Verlaufe
nach Inanspruchnahme und eine Dokumentation der Anfragen an allen Standorten von Pro Mann,
aber auch bei anderen Einrichtungen (andere Interventionsstellen, Frauenhduser, ambulante Bera-
tungsstellen, andere Paarberatungsstellen) denkbar.

45 Artikel 18, 3 der Istanbul-Konvention verpflichtet die Vertragsparteien, dass Handlungsanséatze auch das Verhaltnis
zwischen Opfern und Tatern bericksichtigen sollten.
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6. Angebote fiir Opfer sexualisierter Gewalt: die spezialisierten
Fachberatungsstellen

6.1 Bestandsaufnahme - Rechtsgrundlage und Regelungen, Strukturen
und Prozesse, Datenauswertung

6.1.1 Zustindigkeitsbereich

In Sachsen-Anhalt gibt es vier anerkannte und geforderte Fachberatungsstellen fiir Opfer sexuali-
sierter Gewalt: Die Fachberatungsstellen der Vereine Wildwasser e.V. in Magdeburg, Dessau und
Halle und die Fachberatungsstelle des Vereins ,Mi3-Mut” e.V. in Stendal. (BMFSFJ 2020). Die vier
Fachberatungsstellen teilen sich die Zustdndigkeit fiir alle Landkreise und kreisfreien Stadte auf. Sie
sind fur unterschiedlich viele Einwohnerinnen und Einwohner und unterschiedlich grof3e Einzugsbe-
reiche zustandig. Die Fachberatungsstelle in Stendal ist fiir den Altmarkkreis Salzwedel und den
Landkreis Stendal (9 % der Bevolkerung und 23 % der Flache) zustdndig, die Beratungsstelle Magde-
burg fiir die kreisfreie Stadt Magdeburg und die vier umliegenden Landkreise Bérde, Harz und Je-
richower Land sowie den Salzlandkreis (41 % der Bevolkerung und 38 % der Flache), die Fachbera-
tungsstelle Dessau fiir die kreisfreie Stadt Dessau-Rof3lau und die Landkreise Anhalt-Bitterfeld und
Wittenberg (17 % der Bevolkerung und 18 % der Flache) und die Fachberatungsstelle in Halle fiir die
kreisfreie Stadt Halle, den Burgenlandkreis, den Saalekreis und den Landkreis Mansfeld-Siidharz (34
% der Bevélkerung und 22 % der Flache Sachsen-Anhalts).*®

6.1.2 Aufgaben

Die Angebote sollen den Qualitatskriterien zufolge fiir den jeweiligen Einzugsbereich von sexueller
Gewalt betroffenen Frauen und Madchen sowie Jungen unter 18, aber auch Bezugspersonen und
professionellen Helferinnen und Helfern Beratung, Begleitung und Unterstiitzung bieten. Dariber
hinaus bieten die Fachberatungsstellen Fortbildung fiir Multiplikatoren und Multiplikatorinnen an,
indem sie fachspezifisches Wissen und Handlungskompetenzen vermitteln und zum Thema sensibili-
sieren. Praventionsangebote fiir Kinder und Jugendliche sollen zur Personlichkeitsstarkung beitragen
und diese befihigen, Hilfen in Anspruch zu nehmen. Aufgabe der Offentlichkeitsarbeit ist, das The-
ma sexuelle Gewalt zu enttabuisieren und dafiir zu sensibilisieren. Weitere Aufgaben sind falliiber-
greifende Kooperation, Vernetzung und Gremienarbeit mit dem Ziel, vernetzte Hilfestrukturen fur
eine verbesserte Pravention und Hilfe fiir die Betroffenen zu etablieren. Manner werden nach einem
Erstgesprach in der Regel, Jungen unter 18 nach Einzelfallentscheidung an andere Einrichtungen wei-
tervermittelt. Neben Einzelberatung sollen auch (Selbsthilfe-)Gruppenangebote vorgehalten werden.
Bei juristischen Verfahren soll eine Begleitung ermoglicht werden, bei Bedarf eine Vermittlung in
Psychotherapie oder zu anderen Diensten erfolgen. Ziel der Beratung fir Opfer sexueller Gewalt ist
die Verbesserung eigener Problembewaltigungskompetenzen sowie bei andauernder Gewalt die
Beendigung der Gewalt und Schutz vor weiterer Viktimisierung. Die Zuganglichkeit soll gewahrleistet
werden, indem die Fachberatungsstellen Offnungszeiten von mindestens 10 Stunden pro Woche
anbieten und in dieser Zeit direkt erreichbar sind fir telefonischen oder persénlichen Kontakt. Au-

46 Die Einzugsbereiche unterscheiden sich von denen der Interventionsstellen, da der Salzlandkreis zur Interventions-
stelle Halle, aber zur Beratungsstelle fiir Betroffene sexualisierter Gewalt Magdeburg gehort. Angaben zu Bevolke-
rungszahlen (Stand 31.12.2019) und der Flache im Jahr 2019 vgl. Statistisches Landesamt. Rundungsbedingt erge-
ben sich nicht exakt 100 Prozent.
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Rerhalb dieser Offnungszeiten kénnen Nachrichten auf einem Anrufbeantworter hinterlassen wer-
den, ein Rickruf soll werktags innerhalb von 24 Stunden erfolgen. Qualifiziertes Personal ist vorzu-
halten. (Qualitatskriterien Beratungsstellen fiir Opfer sexueller Gewalt)

Die Finanzierung der Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt setzt sich aus mehreren
Quellen zusammen und ist an den Standorten unterschiedlich. Die Landesmittel machen jedoch fir
alle Fachberatungsstellen den grofRten Anteil aus. Die Hohe der kommunalen Mittel variiert zwi-
schen Kommunen. Wahrend teils eine umfangreiche eigenstindige Forderung geleistet wird (die
auch unabhangig von der Hohe der Landesforderung ist), beteiligen sich andere Landkreise aus dem
Einzugsgebiet nur minimal an der Finanzierung. Teils kommt der kommunale Zuschuss aus einem
kommunalen Fonds und ist daher von Zinsertragen abhangig und somit schwer kalkulierbar. Eigen-
mittel kommen dariber hinaus aus BuRgeldern, Spenden und Honoraren fir Praventionsveranstal-
tungen. An einem Standort werden Stellen (iber das Gleichstellungsamt und eine Personalstelle fiir
Erziehungsberatung durch das Jugendamt der Kommune finanziert, verknlpft mit der Verpflichtung,
Beratungen als Insoweit erfahrene Fachkraftnach § 8a, 8b SGB VIII und §4 KKG anzubieten. Diese
Dienste werden dann auch anderen Landkreisen (iber Honorare in Rechnung gestellt.

Ein Uberblick tiber die verschiedenen Finanzquellen lag nicht vor, ebenso iiber die Personalausstat-
tung in den Einrichtungen, da die Anzahl der VZA im Wesentlichen von der kommunalen Férderung
abhangt. Vom Land wurden 2019 insgesamt 6,5 Vollzeitdquivalente gefordert (BMFSFJ 2020). Seit
2020 wird in jeder Fachberatungsstelle eine zusatzliche Stelle fiir Praventionsaufgaben gefordert.
Weitere Verstarkungsmittel des Landes (vgl. Kapitel B 2) dienten dazu, die Fachberatungsstellenar-
beit trotz des durch die Pandemie bedingten Lockdowns aufrecht zu erhalten und sollten fur techni-
sche Ausstattung und die Umstellung auf Chat- und Onlineberatung genutzt werden. Fiir Sprachmitt-
lung und Gebardendolmetschung konnten die Beratungsstellen 2020 Honorarkosten in Hohe von
2.500 € und 2021 in Hohe von 5.000 € beantragen.

Bei der Landesforderung zeigt sich ein erheblicher Zuwachs. Die Férderung lag im Jahr 2020 mehr als
doppelt so hoch wie 2014 und betrug knapp 500.000 Euro. Fir das Jahr 2021 wurden Mittel in Hohe
von 525.498 € bewilligt.
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Abbildung 13:  Forderung der Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt durch das Land Sach-
sen-Anhalt 2014 bis 2021 (2021 bewilligte Mittel)
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Quelle: LVwWA, Zusammenstellung von Daten fiir diesen Bericht, eigene Darstellung

Die fiir 2021 bewilligten Mittel bezogen auf die Bevolkerungszahl der Zustdndigkeitsbereiche (Stand
31.12.2019, Landesamt fir Statistik) ergeben fir Stendal 0,58 €, fiir Dessau 0,38 €, fiir Halle 0,19 €
und fur Magdeburg 0,15 € pro Jahr und Einwohner/Einwohnerin.

6.1.4 Inanspruchnahme

In den Fachberatungsstellen stieg die Anzahl der gefiihrten Beratungen insgesamt zwischen 2016
und 2019 leicht an; dabei ist dieser Anstieg vor allem auf eine erhebliche Zunahme der Beratungen in
Magdeburg im Jahr 2019 zuriickzuflhren. Insgesamt wurden 2019 in allen Fachberatungsstellen
6.680 Beratungen von 1.407 Personen durchgefiihrt, d.h. durchschnittlich 4,7 Beratungen pro Fall.
Mit Abstand die meisten — namlich 69 % der Beratenen — waren familiare, professionelle und andere
Unterstltzungspersonen, 22 % der Beratenen waren von sexualisierter Gewalt betroffene Frauen, 6
% betroffene Madchen und jeweils 1 % waren betroffene Manner und Jungen. Dabei ist das Bera-
tungsaufkommen zwischen den Stellen ungleich verteilt. Jeweils ein Viertel der Beratungen wurden
in Dessau und Halle durchgefiihrt, 41 % in Magdeburg und 9 % in Stendal.

Die Zahl der Begleitungen bei juristischen Verfahren hat sich seit 2016 mehr als verdoppelt auf 80 im
Jahr 2019, die meisten Begleitungen fanden in Dessau und Halle statt, in Magdeburg und Stendal
kam es dazu deutlich seltener. Die Zahl angebotener Fortbildungen und Praventionsveranstaltungen
stieg zwischen 2016 und 2019 stetig an. Insgesamt wurden von allen Fachberatungsstellen 2019 453
solche Veranstaltungen umgesetzt.

Tabelle 10: Beratungs- und Fallaufkommen und Anzahl der Fortbildungen und Praventionsveranstaltungen
der Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt 2016 bis 2019

2016 2017 2018 2019
Beratungen insgesamt 6219 6066 5966 6680
Betroffene Frauen in der Beratung 261 278 285 311
Betroffene Manner in der Beratung 13 16 23 21
Betroffene minderjahrige Madchen in der Beratung 85 94 91 91
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Betroffene minderjahrige Jungen in der Beratung 21 23 22 19
Unterstiitzungspersonen in der Beratung 832 885 865 965
Anzahl Begleitungen bei juristischen Verfahren 34 45 41 80
Anzahl Fortbildungen und Praventionsveranstaltung 239 336 381 453

Quelle: Jahresberichte der Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt 2016 bis 2019

Die Mitarbeiterinnen berichten, dass es einen auffalligen Unterschied zwischen dem Zugang aus den
Stadten und aus dem landlichen Raum gibt. Personen aus den Stadten, in denen die Fachberatungs-
stellen sich befinden sowie aus Stadten in Nachbarlandkreisen mit guter Verkehrsanbindung, neh-
men die Fachberatungsstellen und ihre Angebote eher wahr und nehmen auch Fahrzeiten in Kauf. Je
weiter die Fachberatungsstelle entfernt ist und wenn Betroffene aus dem landlichen Raum kommen,
so die Beobachtung der Mitarbeiterinnen, desto weniger bekannt ist sie und desto weniger Personen
nehmen die Angebote in Anspruch. Teils seien Wohnorte der Betroffenen bis zu 1,5 Stunden Fahrzeit
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln bzw. 100 km von der Fachberatungsstelle entfernt. Fahrtwege und
—zeiten liegen fiir manche Ratsuchende somit ,,aulerhalb des Zumutbare®, z.B. wenn sie im Harz, im
Altmarkkreis Salzwedel und im Burgenlandkreis wohnen — so die Bilanz der frauenpolitischen Ver-
bande und Gewaltschutzeinrichtungen. Es bestehe daher in landlichen Regionen eine “gravierende
Unterversorgung”. (Stellungnahme Verbande 2019, S. 9) Mitarbeiterinnen von Frauenzentren besta-
tigen, dass Angebote vor Ort fehlen und Distanzen in die grofRen Stadte in manchen Landesteilen
eine groBe Hiirde fiir die Inanspruchnahme darstellen. Damit Betroffene leichter den Weg in die
Fachberatungsstellen finden, wird angeregt, mehr und dezentrale Beratungsangebote in den Land-
kreisen zu etablieren und die Strukturen auszubauen®’.

Personen, die in fuR- oder fahrradlaufiger Entfernung wohnen, nehmen haufiger mehrfach oder kon-
tinuierlich Face-to-Face-Beratungsangebote an; dies sei bei groBen Distanzen aus Zeit- und Kosten-
griinden fir die Betroffenen nicht moglich. Diese Ratsuchende greifen dann eher auf telefonische
Kontakte zuriick, teils kimen dann auch Anfragen per Email oder - insbesondere von alteren Perso-
nen - per Brief. Zugehende Beratung werde zum Teil angeboten — z.B. wenn die Betroffenen kein
Geld, keine Verkehrsanbindung oder kein Auto haben. Wie haufig dies moglich ist, ist unbekannt.
Diese Treffen konnen z.B. auf halber Strecke, bei der Person, draulRen oder im Biiro der Gleichstel-
lungsbeauftragten vor Ort stattfinden. Allerdings betonen Befragte auch, sie seien als Fachberatungs-
stellen im Wesentlichen eine ,,Komm-Struktur”. Im Hinblick auf den Zustandigkeitsbereich stimmen
sich die Fachberatungsstellen im Einzelnen ab, z.B. wenn eine Betroffene im Landkreis Harz es ndher
nach Halle hat, kann sie auch von der dortigen Fachberatungsstelle beraten werden.

Wahrend aus den Stadten, in denen die sich Fachberatungsstellen befinden, vielfach Betroffene
selbst an die Fachberatungsstellen herantreten, seien die meisten Personen, die aus entfernteren
Regionen kommen, keine Selbstmelderinnen und Selbstmelder, sondern liber andere Stellen vermit-
telt worden. Der Zugang iiber andere Einrichtungen und Institutionen unterscheide sich. Er funktio-
niere gut, sofern vor Ort Hilfenetzwerke bestehen; Teil solcher Netzwerke seien z.B. die Frauenhau-
ser, Gleichstellungsbeauftragten, Opferschutzbeauftragten, die Polizei allgemein, Schulsozialarbeit

47 Auch flr mannliche Betroffene wiirden Angebote fehlen.

92




Angebote flir Opfer sexualisierter Gewalt: die spezialisierten Fachberatungsstellen

und Jugendamter. Im Hinblick auf den Zugang betonen Befragte die grofle Bedeutung der Sensibili-
sierung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im medizinischen und therapeutischen Bereich. Diese
nehmen den Befragten zufolge eine Schlisselstellung ein, zugleich gebe es Wissensdefizite im Hin-
blick auf Dynamiken sexualisierter Gewalt, zudem wurden wiederum im Hinblick auf landliche Berei-
che groBe Infrastrukturliicken beschrieben; hier fehle es z.T. an medizinisch-therapeutischen Ange-
boten und einem Netzwerk mit Ansprechpersonen (Krankenhauser, Kinderarztinnen und —arzte,
Frauenarztinnen und —arzte, Therapeutinnen und Therapeuten). Daher sei auch die Weiterleitung an
die Fachberatungsstellen schwieriger.

Vermittlungswege sind an den Standorten unterschiedlich, dabei spielen auch Einrichtungen und
Trager der Kinder- und Jugendhilfe sowie Institutionen des Gesundheitswesens eine Rolle. An einem
Standort funktioniere die Vermittlung durch den sozialpsychiatrischen Dienst, das sozialpsychiatri-
sche Zentrum und liber das Gesundheitsamt im Kontext der Einschulungsuntersuchungen gut. An
einem anderen Standort ist eine Mitarbeiterin der Fachberatungsstelle vom 6rtlichen Trager der Ju-
gendhilfe als Insoweit erfahrene Fachkraft nach §§ 8a, 8b SGB VIl und § 4 KKG ernannt, wird von der
Kommune explizit fir diese Aufgabe gefordert und berat - ohne selbst in den Fall involviert zu sein -
Personen, die beruflich im Kontakt mit Kindern und Jugendlichen stehen, bei der Einschatzung der
Kindeswohlgefahrdung auf der Grundlage von pseudonymisierten Fallschilderungen.*® Mitarbeiterin-
nen einer Fachberatungsstelle berichten, dass die Fachberatungsstelle mit dem Jugendamt gut ver-
netzt und dort gut bekannt sei, so dass die Amter Fille vermitteln, zu Helferkonferenzen einladen
und gemeinsam Schritte und Falliibernahmen planen. ,Grof3en Zulauf” aus stationadren Einrichtungen
der Kinder- und Jugendhilfe beschreibt eine Fachberatungsstelle; diese schicken Kinder und Jugendli-
che, wiissten aber wenig Gber die Arbeitsweise der Fachberatungsstelle, die erforderlichen Rahmen-
bedingungen und die Moéglichkeiten und Grenzen von Traumapadagogik. So sei auch wichtig, Be-
zugsbetreuerinnen und Betreuer zu beraten, dies werde aber in der Regel von den Einrichtungen
nicht ermoglicht. Wenn bei Kindeswohlgefahrdung Kinder und Jugendliche in der hduslichen Umge-
bung bleiben, werde — so berichtet die Mitarbeiterin einer Fachberatungsstelle — z.T. die Auflage
gemacht, dass das Kind regelmaRig in die Beratung kommt. In diesen Konstellationen sei der Druck
insgesamt grof} und die Fachberatungsstelle in der Rolle, dem Jugendamt gegentliber das Funktionie-
ren des Prozesses bestatigen zu miissen.

Die Vermittlung iiber die Polizei wird z.T. positiv bewertet, z.T. werde sie aber erst wieder aufge-
baut; hier hatten Personalwechsel und Strukturreformen zu erheblichen Veranderungen gefiihrt,
dabei habe die Einsetzung der hauptamtlichen Opferschutzbeauftragten die Kooperation und Ver-
mittlungsaktivitdten neu belebt. Bei der Vermittlung durch die Polizei sei der Zeitpunkt entscheidend:
So seien haufig Klientinnen erst spat in einem Strafverfahren vermittelt worden und die Betroffenen
hatten ohne externe Unterstlitzung meistens keine Nebenklage eingereicht. Daher wird von einer
Befragten konstatiert, es gebe ,,groBen Nachholbedarf, bei der Polizei im Bereich Opferschutz; eine
andere schildert diesbeziiglich gute Ablaufe, die Polizei (und der Weille Ring) Gberreiche den Flyer, so
dass die Fachberatungsstelle die Prozessbegleitung tibernehmen kann. Teils wird aber auch tber
problematische Uberginge aus ehrenamtlichen Einrichtungen wie dem WeiRen Ring oder Freiwilli-
genagenturen berichtet; die Fachstellen seien da nicht ausreichen bekannt. Von polizeilicher Seite
wird geschildert, dass intern viel Sensibilisierungsarbeit erforderlich sei, um zu erreichen, dass im-
mer auf die Fachberatungsstellen aufmerksam gemacht wird. Im Unterschied zur Weitervermittlung

48 Auf diese Beratungsleistung wie auch auf Unterstitzung bei der Entwicklung und Anwendung fachlicher Handlungs-
leitlinien zur Sicherung des Kindeswohls und zum Schutz vor Gewalt besteht ein Anspruch.
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an Interventionsstellen sei eine automatisierte Weitervermittlung auch von den Fachberatungsstel-
len nicht erwiinscht, daher seien die Ablaufe weniger klar.

Die Aufnahmekapazititen der Fachberatungsstellen im Verhaltnis zu den Anfragen werden teilweise
als unproblematisch, teilweise als zu knapp beschrieben. Die befragten Stellen bieten umfangreiche
Sprechzeiten an (8 bis 13 Stunden pro Woche). Kapazitdtsengpasse gebe es teils gar nicht, teils nur
fiir die Vereinbarung von Folgeterminen. Erstgesprache werden in allen Fachberatungsstellen in der
Regel innerhalb einer Woche ermdéglicht. Termine im Zusammenhang mit langeren Beratungsprozes-
sen — so berichtet die Mitarbeiterin einer Fachberatungsstelle — wiirden dann mit groSerem Abstand
angeboten, teils erst drei bis vier Wochen spater. Wartezeiten kdmen in einer Fachberatungsstelle
vor allem daher, dass eine Mitarbeiterin die umfangreichen Sprechzeiten der Einrichtung absichere,
und so nur eine Mitarbeiterin fiir vereinbarte Beratungstermine zur Verfligung stehe. Eine Fachbera-
tungsstelle flihrt nach Auskunft der Mitarbeiterin keine Warteliste, sondern verweist auf die offenen
Sprechzeiten, mit denen sie , viel abfangen “ kdnne. Kapazititsengpisse entstiinden dann, wenn die
Stelle nicht voll besetzt ist wg. Urlaub, Krankheit oder Vakanzen. Generell habe die zusatzliche Forde-
rung durch das Land erhebliche Entlastung gebracht.

Die Zuganglichkeit fir Madchen und Frauen mit Beeintrachtigungen und Familien mit Migrations-
hintergrund ist den Befragten zufolge eingeschrankt, vor allem, da diese ein anderes Hilfesuchver-
halten hatten. Allerdings fiihrt ein Teil der Fachberatungsstellen im Themenfeld vielfaltige Aktivitdaten
durch. So war Wildwasser Magdeburg z.B. am vom BMFSF) geforderte Modellprojekt der DGfPI,,BeSt
— Beratung und Stirken““® beteiligt, welches den Schutz von Midchen und Jungen mit Behinderung
vor (sexualisierter) Gewalt in Einrichtungen der Behinderten-, Kinder- und Jugendhilfe verbessern
sollte (MJ 2021, S. 140f.). In der Fachberatungsstelle in Dessau wird schon seit mehreren Jahren ex-
plizit aufsuchende Beratung fir Opfer mit Einschrankungen und Behinderungen durchgefiihrt (und
dokumentiert), zudem wurden vielfach Praventionsangebote in Einrichtungen der Behindertenhilfe
und Fortbildungen fiir Multiplikatorinnen und Multiplikatoren in der Behindertenhilfe umgesetzt
(Jahresberichte der Fachberatungsstelle Dessau). Auch aus Stendal werden Aktivitdten diesbeziiglich
beschrieben, zudem Vernetzungsaktivitdten mit Tragern der Behindertenhilfe.

In der Stellungnahme der Gewaltschutzeinrichtungen und frauenpolitischen Verbdnde von 2019 wird
kritisiert, dass keine Fachstelle liber einen barrierearmen Zugang verfiige und keine finanziellen Mit-
tel fir entsprechende Umbauten zur Verfligung stehen (Stellungnahme Verbande 2019). Auch fehl-
ten demnach fiir Menschen mit Migrations- und Fluchtgeschichte in vielen Stadten finanzielle Mittel
zur Ubersetzung, was den Zugang und die Einbindung in den Beratungsprozess erschwere. Aufsu-
chende Beratungsangebote — z.B. in Einrichtungen der Behindertenhilfe - kénnten nur begrenzt rea-
lisiert werden. (Stellungnahme Verbande 2019). In der Befragung wurden fehlende Mittel fir Gebar-
den-Dolmetschung bemangelt. Warum mittlerweile verfligbare Férdermittel nicht genutzt werden
bzw. nicht ausreichen, konnte nicht geklart werden.

Mitarbeiterinnen berichten, dass die bestehenden offenen Sprechzeiten wahrend des Lockdowns vor
allem telefonisch genutzt wurden, Mitarbeiterinnen seien grundsatzlich aber auch vor Ort anzutref-
fen. Teilweise werde in diesen Zeiten Beratung auch per Chat angeboten. Im Kontext der pandemie-
bedingten Kontaktbeschrankungen sei mit Unterstiitzung des Landes eine Online- und Chatberatung

49 https://www.dgfpi.de/kinderschutz/best-beraten-staerken.html
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aufgebaut worden, ein datenschutzkonformes Angebot an Telefon- und Videoberatung werde vor-
gehalten. Telefonberatung habe sich wahrend der Pandemie zunehmend zu einem eigenstandigen
Angebot entwickelt und sei fir einige Klientinnen die bevorzugte Beratungsart. Dabei zeige sich al-
lerdings z.T., dass es bei neuen Klientinnen und Klienten irgendwann nétig sei, auch persénlicheren
Kontakt zu haben. Dies konne auch durch Video-Beratung erfolgen, eine Fachberatungsstelle hat
damit gute Erfahrungen gemacht; eine andere Fachberatungsstelle beschreibt Online-Beratung als
,guten Lickenfiller”. Die Einflhrung neuer Beratungsformen binde zusatzliche Ressourcen, gleich-
zeitig konne das Beratungspensum dariiber aufrecht erhalten werden.

Die Fachberatungsstellen bieten Beratung und Begleitung in der Krise, sie haben einen Beratungs-
und keinen Therapieauftrag. Die Fachberatungsstellen verstehen sich ,nicht als Dauerinstanz”, teils
begrenzen sie die Beratungsdauer von vornherein, gestalten Beratungsprozesse bewusst kurz und
intensiv. Einige Klientinnen kdmen zwar Uber Jahre in Krisensituationen immer wieder, diese seien
aber die Ausnahme. Ein Teil der Klientinnen versuche mehr Hilfen in Anspruch zu nehmen als vorge-
sehen, sie suchen mehr Betreuung als Beratung; dies sei nicht die Funktion der Fachberatungsstellen.
Auch gebe es den Grundsatz, keine Beratung parallel zu Therapieprozessen zu leisten, sonst wiirde
die Fachberatungsstelle genutzt ,,um Therapiegesprache zu analysieren”. Vermittlung heiRe den Be-
ratungsprozess zu beenden. Wenn Wartezeiten bestehen, bis ein Therapieangebot verfiigbar ist oder
in Therapiepausen, leisten Fachberatungsstellen qualifizierte Stabilisierungsarbeit im Rahmen einer
Ubergangsberatung mit dem Ziel, einen méglichst nahtlosen Ubergang zu erméglichen.

Voraussetzung dafir sei, dass Anschlussangebote (berhaupt verfligbar sind und auch zeitnah ge-
nutzt werden kdnnen. Dies sei aber vielfach nicht der Fall. Mangel zeigen sich insbesondere, wenn
bei schweren traumatischen Erkrankungen Therapeutinnen und Therapeuten die Behandlung ableh-
nen; dies misse dann durch die Fachberatungsstelle ,abgefedert” werden. Berichtet wird vereinzelt
auch, dass die Fachberatungsstelle dann weiter gefragt sei, wenn Ubergénge nicht funktionieren,
weil z.B. aus Sicht einer Tagesklinik eine Patientin nicht stabil genug sei. Befragte betonen, dass es
immer wieder wichtig sei, Grenzen der Zustandigkeit zu markieren.

Die Moglichkeiten der Weitervermittlung von Klientinnen und Klienten in Behandlung und Therapie
sind an den Standorten unterschiedlich. Grundsatzlich sei die Situation in den GroRRstadten besser,

|ll

ansonsten schwierig, vielfach auch , katastrophal®. An den Standorten der Fachberatungsstellen gebe
es Therapeutinnen und Therapeuten fiir Erwachsene, in den Gro3stadten auch eine grolRe Zahl mit
unterschiedlichen Ausrichtungen. Dennoch fehlten auch dort teils geeignete, traumasensibel arbei-
tende Therapeutinnen und Therapeuten; immer wieder komme es zudem vor, dass Klientinnen auf-
grund ihrer Symptomatik und Ausgangsprobleme nicht angenommen werden. Aus diesem Grund,
aber auch aufgrund allgemeiner Wartezeiten kénnten zwar probatorische Sitzungen und Einzelter-
mine zu Sprechzeiten genutzt werden, aber es dauere dann lange, bis eine reguldre Therapie begin-

nen kann.

Die Situation sei flir Erwachsene und Kinder in den Stadten deutlich besser als in den Flachenland-
kreisen, so dass es aus den umliegenden Landkreisen zu einem “Therapeutinnentourismus” komme.
Eine Fachberatungsstelle beschreibt, dass sich die therapeutische Versorgung erheblich verschlech-
tert habe, sie sei bei Erwachsenen ,verheerend”, bei Kindern und Jugendlichen aber ,, noch schlim-
mer“ Flr Kinder und Jugendliche fehlten vor allem schnell verfligbare Angebote, aber auch Angebote
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bei schweren traumatischen Erkrankungen. Gerade fiir Kinder und Jugendliche sei aber eine schnelle
Unterstitzung dringend erforderlich.

Es fehle an vielen Standorten eine spezialisierte Traumaklinik bzw. -ambulanz vor Ort. Bestehende
Angebote vor Ort seien eine Frauenambulanz, eine ortliche Kinder- und Jugendpsychiatrie, die sich
fiir traumasensible Arbeit spezialisiere, sowie eine Klinik mit Traumastation, zu der innerhalb von drei
Monaten der Zugang erfolgen kénne. An einem Standort gebe es eine auf Trauma spezialisierte Pra-
xis fur Kinder und Jugendliche. Solche Angebote seien fir viele ein “Rettungsanker”. Der Zugang zu
ambulanten Neurologinnen und Neurologen und (iber diese an stationare neurologische Angebote
wird als einfacher geschildert.

Die Nachfrage nach Praventionsangeboten ist hoch. Einige Fachberatungsstellen berichten, dass das
Jahr “gut gefillt” bzw. vor Corona bereits ,voll ausgeplant” gewesen sei, so dass zuséatzliche Anfragen
erst im Folgejahr bedient werden konnten. Unter den Bedingungen der Pandemie stellen die Fachbe-
ratungsstellen einen Teil der Praventionsangebote und Fortbildungen auf Online-Veranstaltungen
um; z.B. sei aktuell ein Ziel, Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter fortzubilden, da diese
vermutlich die ersten Kontakt- und Ansprechpersonen fir belastete Kinder und Jugendliche nach
dem Lockdown sein werden. Auch die Offentlichkeitsarbeit erfolge online.

Aufgrund des groBen — auch steigenden — Bedarfs an Praventions- und Vernetzungsaktivitdten (z.B.
fir eine flaichendeckende Sensibilisierung von Lehrkraften) — so auch die Wahrnehmung von Exter-
nen — wiirde eine Ausweitung der personellen Kapazitaten auch eine Ausweitung der Angebote und
die zeitnahe Durchfiihrung von mehr Veranstaltungen ermdglichen. Im Rahmen der Befragungen gab
es nur vereinzelt Rlickmeldungen zu den Praventions- und Vernetzungsaktivitdten. Von Seiten der
Polizei wurde die Vernetzung zu den Fachstellen in Bezug auf Praventionsaktivitdten als gut bewer-
tet.

Von Mitarbeiterinnen der Fachberatungsstellen wird die Vernetzung der Gewaltschutzstrukturen in
Sachsen Anhalt insgesamt positiv bewertet. Weiterentwicklungsbedarfe im Hinblick auf Vernetzung,
Koordination und Kooperation werden auf lokaler und Landesebene gesehen. Ein dringender
Wunsch ist, die Zusammenarbeit mit medizinischen Versorgungsstrukturen auf lokaler Ebene zu
verbessern. Verbesserungsbedarfe auf Landesebene werden dahingehend gesehen, dass sich nach
Wahrnehmung der Befragten trotz vielfacher Beteuerungen, dass das Thema sexualisierte Gewalt
und Missbrauch wichtig seien, niemand zustandig fiihle konkrete Planungen anzugehen. Das Thema
werde ,,hin und hergeschoben”, z.B. wenn es um Schutzkonzepte und Pravention an Schulen oder
Frauen und Madchen mit Behinderungen gehe. Es fehlten Akteurinnen und Akteure, die sich fir das
Thema einsetzen. Wichtig ware die interministerielle Zusammenarbeit zwischen Bildungs-, Gesund-
heits-, Justiz- und Gleichstellungsressort zu verbessern, z.B. durch eine interministeriell koordinie-
rende Stelle fir das Thema; unklar ist den Befragten, in welchem Umfang der Kinder- und Jugendbe-
auftragte, der seit 2020 zugleich auch Beauftragter fiir Fragen des sexuellen Missbrauchs ist, diese
Funktion wahrnimmt und wahrnehmen kann. Die frauenpolitischen Verbande und Gewaltschutzein-
richtungen sehen den Bedarf, Schnittstellen zwischen Kinderschutz und den Angeboten zur Praven-
tion sexualisierter Gewalt zu klaren und halten eine interministerielle Arbeitsgruppe mit Vertreterin-
nen und Vertretern der Praxis fur erforderlich, um eine Strategie fiir das Land zu verwirklichen (Stel-
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lungnahme Verbande 2019). Ein Manko ist aus Sicht der Zustandigen fiir Landesintervention und -
koordination bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO) zudem, dass die Koordinierung der Fachbera-
tungsstellen fiir Betroffene von sexualisierter Gewalt dort angesiedelt wurde, deren Kapazitaten aber
nicht fir das Thema und die Vernetzung ausreichen; hier sieht aber auch das MJ Handlungsbedarf
und prift Verbesserungsmoglichkeiten. Zudem fehle eine einheitliche Fallstatistik fiir die Fachbera-
tungsstellen (z.B. analog zu den Interventionsstellen).

Im Hinblick auf die Kooperation mit dem Fachreferat im MJ besteht der Wunsch, neben den Ge-
sprachsangeboten liber formale Angelegenheiten starker in inhaltlich-fachlichen Austausch zu
kommen; auch sollte die Belastung durch Verwaltungsaufgaben reduziert werden.

In der Stellungnahme aller Verbdande wird auf die ,, schlechte finanzielle und personelle Ausstattung
der spezialisierten Fachberatungsstellen” hingewiesen (2019). Allerdings hat sich die finanzielle Situa-
tion seither durch die Forderung der Praventionsstellen verdndert. Hingewiesen wird darauf, dass die
Mischfinanzierung zu groRem Aufwand bei der Mittelbeschaffung flihrt; kritisiert werden von den
frauenpolitischen Verbande und Gewaltschutzeinrichtungen die jahrlichen oder zweijahrigen Férder-
zusagen, die eine langfristige Planungssicherheit verhindern, der Bedarf der 10 %-igen Eigenmittel
und die fehlende Férderung von Investitionsmitteln (Stellungnahme Verbande).

In Artikel 25 (Unterstttzung fiir Opfer sexueller Gewalt) der Istanbul-Konvention ist benannt, dass
eine ausreichende Zahl von geeigneten und leicht zuganglichen Krisenzentren zur Unterstiitzung
von Opfern von Vergewaltigung und sexueller Gewalt vorgehalten werden muss. Diese miissen in
angemessener geographischer Verteilung (Artikel 22) bestehen und die besonderen Bedarfe von in
lindlichen Gegenden Personen lebenden Personen beriicksichtigen (Artikel 12, 3).%°

In Sachsen-Anhalt gibt es ein flaichendeckendes System von Fachberatungsstellen fiir Opfer sexuali-
sierter Gewalt, die regionalen Zustandigkeiten sind klar definiert. Dabei sind Fladchen und die Bevol-
kerungszahl der Einzugsbereiche unterschiedlich groR. Den genannten Richtwert erreicht nur die
Fachberatungsstelle in Stendal, die anderen Fachberatungsstellen sind fiir Bereiche mit einer um ein
vielfaches hoheren Bevolkerungszahl zustdandig, besonders grof ist der Einzugsbereich der Fachbera-
tungsstelle Magdeburg. Angesichts der groRen zu versorgenden Flachen und der im wesentlichen als
Komm-Struktur ausgelegten Fachberatungsstellen ist die Einschatzung der Befragten plausibel, dass
viele Betroffene in den Flachenlandkreisen, die verkehrstechnisch schlecht angebunden sind und
weit entfernt von den Fachberatungsstellen leben, von den Angeboten nicht erreicht werden.

Nicht zuletzt durch die Kontaktbeschrankungen im Rahmen der Pandemie bauten die Fachberatungs-
stellen Angebote fiir Video- und Chatberatung auf und machten damit gute Erfahrungen. Telefonbe-
ratung wurde zur am haufigsten genutzten Beratungsart. Es liegt auf der Hand, dass liber diese

50 Der erlduternde Bericht der CoE 2011 in Ziffer 142 flhrt aus, dass ein Hilfszentrum fiir Vergewaltigungsopfer bzw.
Nothilfezentrum fiir Opfer sexualisierter Gewalt je 200.000 ,,Einwohner” eingerichtet werden sollte (womit Manner
und Frauen gemeint sind). Allerdings ist in der diesen Zahlen zugrunde gelegten Studie (Kelly & Dubois 2007, S. 28)
eine andere Referenzgrofe genannt, und zwar wurde dort von einem Zentrum je 200.000 Einwohnerinnen, also
Frauen, ausgegangen. Méglicherweise handelt es sich hier um einen Ubertragungsfehler.
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Kommunikationswege die Flachenabdeckung besser funktionieren kann. Die jetzt gemachten Erfah-
rungen gilt es auszuwerten. Ein Schweizer Modellprojekt konnte aufzeigen, dass durch die systemati-
sche Einfihrung von Online-Beratung der Zugang von vor allem jingeren Frauen in landlichen Gebie-
ten deutlich verbessert werden konnte, dass die Umsetzung jedoch sehr zeitaufwandig ist und hohe
methodische und sicherheitstechnische Anforderungen stellt (vgl. Gloor & Meier 2019). Telefonbera-
tung, Chat- und Video-Beratung sind Untersuchungen zufolge gut geeignet, um mit bereits bekann-
ten Klientinnen und Klienten im Kontakt zu bleiben. Sofern eine gréRere Anonymitat wichtig ist, sind
textbasierte Onlineberatung und Telefonberatung glinstiger. Technisch vermittelte Kommunikation
ist allerdings nicht grundsatzlich niedrigschwelliger als Face-to-face-Beratung. Niedrigschwellig sind
Beratungsangebote dann, wenn sie die Angebote fiir die unterschiedlichen Praferenzen der Klientin-
nen und Klienten vorhalten: Chat, Video, Face-to-Face, Telefon (Wenzel et al. 2019).

Die Zuganglichkeit der Fachberatungsstellen fiir spezifische Gruppen (Artikel 12, 3) konnte im Rah-
men der Bedarfsexploration nicht ausfiihrlich behandelt werden. Die Barrierefreiheit der Fachbera-
tungsstellen ist nicht gegeben; warum entsprechende Fordermaoglichkeiten (vgl. Kapitel B 2) dafiir
nicht genutzt werden, misste geklart werden. Zugleich erfolgt zumindest zum Teil zugehende Bera-
tung auch gezielt fir Menschen mit Beeintrachtigungen und Behinderungen. Positiv zu vermerken
ist, dass ein Teil der Fachberatungsstellen Praventionsangebote und Fortbildungen in Einrichtungen
der Behindertenhilfe anbietet und so die besonderen Bedarfe dieser Zielgruppe beriicksichtig. Ob
den Fachberatungsstellen auch mit diesen Mallnahmen die Abdeckung der gesamten Flache gelingen
kann, ware zu klaren, ist aber wenig wahrscheinlich.

Die Fachberatungsstellen beraten vor allem professionelle und private Unterstiitzungspersonen, der
Anteil der Selbstmelderinnen und Selbstmelder ist deutlich geringer. Wie gut die Vermittlung von
Fallen durch Einrichtungen und Institutionen funktioniert (Artikel 15), ist lokal unterschiedlich und
hangt davon ab, wie bekannt die Fachberatungsstelle ist, wie gut die Vernetzung und Sensibilisierung
der Einrichtungen ist und wie die Infrastruktur vor Ort aufgestellt ist. Auch wenn die landesweite
Vernetzung gut funktioniert, plausibel ist, dass dhnlich wie bei den Interventionsstellen die Vernet-
zung mit allen lokal relevanten anderen Einrichtungen in der Flache schwierig sein diirfte, auch wenn
die Fachberatungsstellen fir Opfer sexualisierter Gewalt personell deutlich besser aufgestellt sind.
Die Fachberatungsstellen schildern vielfaltige gut funktionierende Zugangswege und Kooperationen;
vielfach wird aber auch Nachbesserungsbedarf gesehen, z.B. eine friihere Weiterleitung durch die
Polizei. Auch wenn die Zustandigkeitsbereiche nicht deckungsgleich sind, sind die Schnittstellen zur
Polizei eindeutig und ermoglichen libergreifende und lokale Koordinierung und Kooperation mit den
nebenamtlichen Opferschutzverantwortlichen und hauptberuflichen Opferschutzbeauftragten. Die
Ausfihrungen zeigen, dass die Kooperationen mit der Kinder- und Jugendhilfe schon z.T. gut ausge-
baut sind, aber auch verbessert werden kénnten, wenn mehr Transparenz lber die Moglichkeiten
und Aufgaben der Fachberatungsstellen hergestellt wiirde und Schnittstellen und Funktionen klarer
definiert waren.

Das Angebot an Praventionsveranstaltungen und Fortbildungen ist an allen Standorten in den letz-
ten Jahren gestiegen; durch die neu geforderten Stellen konnte dieser Arbeitsbereich weiter ausge-
baut werden und so der Anforderung, Aus- und Fortbildung von Angehdrigen bestimmter Berufs-
gruppen zu ermdoglichen (Artikel 15) und entsprechende Bildungsvorhaben in vielen Bereichen umzu-
setzen (Artikel 14) deutlich besser entsprochen werden. Gleichzeitig wird berichtet, dass die Nach-
frage weiter sehr hoch ist und Veranstaltungen teilweise mit fast einem Jahr Vorlauf geplant werden.
Es erscheint daher plausibel, dass die zusatzlichen Personalressourcen fiir Pravention zu einem hohe-
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ren Angebot gefiihrt haben, der dann wiederum nicht vollstandig und vor allem zeitnah gedeckt wer-
den kann.

Insgesamt fanden in Sachsen-Anhalt 2019 6.680 Beratungen von 1.407 Personen statt; diese Zahlen
sind relativ stabil. Wahrend in der Stellungnahme der Verbande (2019) auf tbergreifende und gravie-
rende Kapazitdatsengpasse verwiesen wurde, beschrieben die Befragten die Situation nur zum Teil als
schwierig. Die neue Landesférderung fiir Pravention entlastet auch die Beratungsarbeit. Demnach ist
das Angebot eines Erstgesprachs innerhalb einer Woche an den Standorten moglich, Folgetermine
konnen teils ohne Verzug, teils erst nach einer langeren Wartezeit (bis zu 4 Wochen) angeboten wer-
den. Die Fachberatungsstellen halten umfangreiche Sprechzeiten vor, die fiir Beratungsanfragen
genutzt werden kdnnen und insofern eine Alternative zur Terminvergabe sind; teilweise stehen sie
aber in Konkurrenz zu Beratungsterminen, da die Sprechzeiten Personalkapazitdten binden, die auch
fir Termine genutzt werden kénnten. Ob die Vorgaben des Landes bzgl. der Sprechzeiten vor diesem
Hintergrund hilfreich sind oder nicht, ware genauer in den Blick zu nehmen. Das Angebot ist damit im
Hinblick auf die zeitliche Erreichbarkeit flir Personen, die aktuell Beratung suchen, leicht zuganglich
(Artikel 25). Grundsatzlich plausibel ist, dass Kapazitdtsengpdsse entstehen wiirden, wenn mehr Per-
sonen mit dem Angebot erreicht wirden.

Die Fachberatungsstellen bieten Beratung und Begleitung in der Krise an und verstehen sich als kurz-
fristiges Angebot. Dies erfordert auch Abgrenzungen. Sofern Ubergénge in therapeutische Angebote
vorgesehen sind, versuchen die Fachberatungsstellen Wartezeiten zu liberbriicken. Dabei stellt sich
dann immer wieder die Schwierigkeit, dass Anschlussperspektiven nicht oder nicht schnell genug zur
Verfligung stehen. Die Versorgungslage ist lokal unterschiedlich, in den (GroR-)Stadten besser als im
landlichen Raum. Aber nach Auskunft der Befragten fehlen vielfach Angebote vor allem zur Unter-
stitzung traumatisierter Menschen, besonders groRe Defizite werden bei Kindern und Jugendlichen
und schwer traumatisierten Menschen beschrieben. Die vorgehaltenen Dienste entsprechen dem,
was in der Istanbul-Konvention in Ziffer 140 vorgesehen ist — sie bieten Hilfe bei Gerichtsverfahren,
Beratung in Einzel- und Gruppensettings und stellen Kontakt zu weiterfihrenden Hilfen. Allerdings
sind die Dienste nicht in der Lage, therapeutische Hilfen zu leisten. Der Zugang zu medizinischen und
therapeutischen traumasensiblen Angeboten ist problematisch, weil die Infrastruktur vor Ort vielfach
nicht ausgebaut genug ist. Da nach Auskunft des MJ im Rahmen einer Abfrage in der LAG der Fachbe-
ratungsstellen diese die Moglichkeit einer Gberbriickenden Bedarfsdeckung durch ein Modell analog
zum Mobilen Team fiir Frauenhduser eher nicht in Betracht zogen, ware zu prifen, ob es iberhaupt
Unterstlitzungsmoglichkeiten fiir die Fachberatungsstellen diesbeziglich gabe.

Defizite sehen die Befragten im Bereich Strategieentwicklung, Kooperation und Vernetzung; gedu-
Rert werden der Wunsch und das Angebot, die fachliche Weiterentwicklung auf Landesebene ge-
meinsam mit dem Fachreferat des MJ und den anderen Ministerien voran zu treiben. Die besonderen
Herausforderungen an der Schnittstelle zwischen ambulanter und stationarer Kinder- und Jugendhil-
fe, Kinderschutz, dem Bildungsbereich, dem Gesundheitsbereich, dem Bereich Inneres und Justiz und
den Fachberatungsstellen erfordern Gbergreifende Koordinierung. Hier ist eine interministerielle
Abstimmung besonders erforderlich. Eine landesweite Vernetzung der Fachberatungsstellen selbst
besteht - Im Jahr 2020 wurde eine Landesweite Arbeitsgemeinschaft der Fachberatungsstellen (er-
neut) ins Leben gerufen.

In der Bedarfsexploration zeigte sich, dass durch unterschiedliche kommunale Férderung die Finanz-
und Personalausstattung sehr unterschiedlich ist. Wichtigster Fordergeber ist auch hier das Land
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Sachsen-Anhalt, die bewilligten Mittel fiir die Fachberatungsstellen sind seit 2014 erheblich gestie-
gen. Aus Sicht der Einrichtungen ist vor allem das Fehlen einer langfristigen Finanzierungssicherheit
problematisch; eine Stabilitat des Angebots lasst sich nur durch eine stabile Finanzierung herstellen.
Weitere Probleme entstehen durch die unterschiedlichen kommunalen Finanzierungsarten, den er-
forderlichen Eigenanteil und das Fehlen von Investitionsmittel.

Fiir eine umfassende Bewertung und Wiirdigung der Arbeit und Struktur der Fachberatungsstellen
fir Opfer sexualisierter Gewalt fehlen viele Informationen. Im Rahmen der Bedarfsexploration konn-
ten nur mit Mitarbeiterinnen von drei der vier Fachberatungsstellen gesprochen werden; viele As-
pekte konnten nicht ausfihrlich erortert werden. Daher wére eine ausfiihrlichere Erhebung bei den
Fachberatungsstellen hilfreich. So kénnte auch die Hohe der kommunalen Férderung und anderer
Finanzquellen erhoben werden.

Es liegen zwar die Sachberichte mit einigen Kennzahlen sowie genauen Erlduterungen zu den Aktivi-
taten vor, aber eine gemeinsame Statistik der Fachberatungsstellen gibt es nicht. Um eine Reihe von
Fragen zum Fallaufkommen zu kldren, kdnnte eine (auch kurzfristige, sehr gezielte) Falldokumentati-
on zu ausgewahlten Aspekten zuséatzlich zu einer Befragung der Fachberatungsstellen hilfreich sein.
Um Informationen Gber den konkreten Einzugsbereich der Einrichtungen zu erhalten, ware eine Do-
kumentation der Wohnorte der Nutzerinnen und Nutzer wichtig. Eine wichtige Frage ist, wie haufig
Frauen und Madchen mit Behinderungen und Personen mit Migrationshintergrund die Beratung in
Anspruch nehmen bzw. wie haufig Unterstiitzungspersonen in solchen Fillen die Fachberatungsstel-
len involvieren, welche Hirden sich dabei auftun, wie haufig und in welcher Form Sprachmittlung
und Gebardendolmetschung erforderlich sind und ob die verfligbaren Férdermittel dafiir genutzt
werden. Ob in Bezug auf Anfragen zu Praventions- und Fortbildungsveranstaltungen die aktuellen
Kapazitaten ausreichend sind, kénnte durch eine Dokumentation der diesbeziiglichen Anfragen und
Umsetzungsmoglichkeiten geklart werden. Zudem ware zu erheben, in welchem Umfang von den
Fachberatungsstellen zugehende Beratung geleistet wird. Im Hinblick auf Telefon- und Online-
Beratung ist insbesondere unklar, ob auch langerfristige Beratungsprozesse gut gelingen kénnen und
welche Zielgruppen damit gut und welche weniger gut oder gar nicht erreicht werden kénnen. Ob
Kapazitaten fiir die Beratungsanfragen, die die Stellen erreichen, ausreichen, ist nicht fir alle Einrich-
tungen bekannt. Hier wéare eine Dokumentation der Anfragen, Termine und Wartezeiten informativ,
ebenso ein Uberblick {iber die Nutzung der Sprechzeiten.

Eine Befragung von (ehemaligen) Nutzerinnen und Nutzern (Betroffenen, privaten Unterstiitzungs-
personen und Fachkraften) konnte Aufschluss dariiber geben, wie die Zugange verlaufen sind, welche
Leistungen in Anspruch genommen wurden, wie die Weitervermittlung in weiterfihrende Hilfen
funktionierte und wie zufrieden sie mit den Leistungen der Fachberatungsstelle sind.

Externe Fachkrafte kénnten dariiber Auskunft geben, ob im Bereich Fortbildungen, Praventionsver-
anstaltungen und Beratungskapazitdten noch ungedeckte Bedarfe bestehen, wie bekannt die Fach-
beratungsstellen in der Flache sind, welche Zugangshirden und —méglichkeiten sie sehen und welche
Erfahrungen allgemein mit Kooperation, Weitervermittlung und Vernetzung gemacht werden.

Die Frage, in welchem Umfang Fachberatungsstellen insgesamt in der Bevolkerung und bei Betroffe-
nen bekannt sind und ob und unter welchen Bedingungen Betroffene dieses Angebot nutzen wiir-
den, lieBe sich nur durch eine Bevolkerungsbefragung klaren.
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7. Fachstelle gegen Frauenhandel und Zwangsverheiratung VERA

7.1 Bestandsaufnahme - Rechtsgrundlagen und Regelungen, Strukturen
und Prozesse, Datenauswertung

Die Fachstelle gegen Frauenhandel und Zwangsverheiratung VERA ist ein landesweit zustandiges
spezifisches Beratungsangebot fir Frauen und Madchen, die von Menschenhandel, Zwangsverheira-
tung, Zwangsprostitution und von ehrbezogener Gewalt>! bedroht oder betroffen sind und die zent-
rale Fachstelle zum Thema im Land Sachsen-Anhalt. Das Angebot wurde im Jahr 2000 mit dem
Schwerpunkt der Unterstiitzung von Betroffenen von Frauenhandel er6ffnet und 2009 um das Unter-
stitzungsangebot flir von Zwangsverheiratung und ehrbezogener Gewalt Betroffene erweitert. Die
Frauen und Madchen werden anonym und vertraulich beraten. Beratungsgesprache kénnen auch
zugehend und mit Sprachmittlung gefiihrt werden; dafiir stehen Mittel zur Verfligung. Die Fachstelle
ist sowohl personlich als auch telefonisch, per Mail und per Fax erreichbar, iber Anrufbeantworter
und Faxgerat auch 24 Stunden am Tag. Kriseninterventionen erfolgen unverziglich. (BMFSFJ 2020)
Neben der psychosozialen Beratung und Begleitung sind weitere Aufgaben die Organisation einer
sicheren Unterkunft, Vermittlung finanzieller Unterstiitzung, Unterstiitzung in sozialen und aufent-
haltsrechtlichen Fragen, Begleitung zu Polizei, Anwéltin/Anwalt sowie zu Gericht, Unterstitzung beim
Aufbau neuer Lebensperspektiven und Hilfe bei der Riickkehr ins Herkunftsland. Die Stelle leistet
dariiber hinaus Bildungs- und Offentlichkeitsarbeit sowie Aufklarung und Lobbyarbeit zu den Themen
und arbeitet in Netzwerken und enger Kooperation mit vielen Institutionen und Einrichtungen. Ko-
operationen der Fachstelle finden auf regionaler Ebene u.a. mit Polizei, Rechtsanwaltinnen und
Rechtsanwalten, Frauenhdusern, Auslanderbehdrden, Sozial- und Wohnungsamtern, Psychologinnen
und Psychologen statt. Bundesweit ist sie Teil von Netzwerken, Gremien und Arbeitskreisen fir die
Bedarfe von Betroffenen.

Den Qualitatskriterien zufolge sollen staatlich anerkannte Sozialarbeiterinnen bzw. Sozialpadagogin-
nen mit einem Stundenumfang von zwei Vollzeitdquivalenten die Arbeit gewahrleisten, sich jahrlich
fortbilden und an Supervisionen teilnehmen. Aktuell arbeiten Mitarbeiterinnen mit einem Stellenum-
fang von 3,5 VZA in der Stelle. Das Projekt wird {iber ein Qualititsmanagement gesteuert, hierfiir sind
Befragungen zu dokumentieren. (Qualitatskriterien Fachstelle VERA) Die Vollzeitdquivalente sind auf
vier Mitarbeiterinnen aufgeteilt, von denen eine nur fiir Praventions- und Offentlichkeitarbeit zu-
standig ist. Trager des kostenfreien Angebots ist der Landesverband Sachsen-Anhalt e.V. der AWO.
Die Stelle wurde im Jahr 2019 mit 144.500€ durch das Land Sachsen-Anhalt gefordert, dies waren
44.600€ mehr als 2018. (BMFSFJ 2020) 2021 wurde die Summe nochmal erheblich erhéht, es wur-
den 204.100 € bewilligt.

51 Im Flyer der Fachstelle wird der Begriff ehrbezogene Gewalt erldutert: ,, In vielen traditionell patriarchalischen
Gesellschaften wird die Ehre der Familie oder des Klans als ein kollektives Gut betrachtet, das gewahrt und ver-
mehrt werden muss. Sie duBert sich vor allem in dem angemessenen Verhalten der weiblichen Familienangehori-
gen. Das Gegenteil der Ehre ist die Schande. In der westlichen Welt ist hiermit oft der Verlust der Ehre gemeint. Die
Wiederherstellung der Ehre ist oft mit Konflikten und Gewalt verbunden z.B. emotionale Erpressung, Druckaus-
libung, Zwangsverheiratung, Ehrenmord etc.”
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Aus den Sachberichten der Fachstelle VERA geht hervor, dass sich in der Zeit von 2015 bis 2019 die
Anzahl der Klientinnen von 50 2015 auf 85 2019 erhéht hat. In diesen Fallen wurden 216 Einzelbera-
tungen durchgefihrt. Am haufigsten werden Frauen beraten, bei denen es um Zwangsheirat und
ehrbezogene Gewalt geht. Falle von Menschenhandel und sonstige Themen sind in etwa gleichem
Umfang relevant. Klientinnen, die hier unter sonstige Themen fallen sind Madchen und Frauen, die
von Gewalt im Migrationsprozess®?, hiuslicher Gewalt, Frithehe, Genitalverstiimmelung und/oder
gewaltbetroffene Frauen, die von Abschiebung betroffen oder bedroht sind. (Sachberichte 2015 bis
2019) Seit 2016 unterstitzt die Beratungsstelle auch Madchen und Frauen, die in ihrem Herkunfts-
land von Zwangsheirat oder ehrbezogener Gewalt betroffen wéren.

Tabelle 11: Anfrage- und Klientinnenzahlen und Beratungsanladsse der Fachstelle VERA 2015 bis 2019

Anfrage- und Kientinnenzahlen Beratungsanldsse
neue Fille
Jahr Neuklient- Alle Klient- Anfrage- Menschen- Menschen- Zwangs- Sonstige
innen innen falle*** handel sex. handel heirat/ehr-
Ausbeutung Arbeits- bezogene
ausbeutung Gewalt
2015 35 50 13 8 23 4
2016 52 60 18 4(11%) 2(6 %) 27 (52 %) 17
2017 34 81 40 5 (16 %) 20 (67 %) 5
2018 * 93 * 9 (18 %) 31 (61 %) **(21 %)
2019 * 85 * 5 (12 %) 29 (71 %) **(17 %)

Quelle: Sachberichte der Fachstelle VERA, * Angaben sind in den Sachberichten nicht mehr ausgewiesen,** hier sind nur die
Anteile bekannt, *** einmalige thematische Anfragen

Zwei Drittel der Klientinnen sind bis zu 25 Jahre alt; die Mitarbeiterinnen der Fachstelle begleiten —in
enger Abstimmung mit dem Jugendamt — auch Minderjahrige. Viele Vermittlungen an die Stelle er-
folgen Uber Frauenhduser, Migrationsdienste, LKA und Polizei sowie andere Beratungsstellen, Institu-
tionen (z.B. Schulen) und Behorden.

7.2 Einschitzungen und Erfahrungen der Fachkrafte

Die folgenden Ausfiihrungen gehen im Wesentlichen auf ein Interview mit der Fachstelle VERA zu-
rick. Zudem wurden die Jahresberichte der Beratungsstelle und weitere Dokumente ausgewertet.

Die Fachstelle berichtet, dass betroffene Frauen und Maddchen aus ganz Sachsen-Anhalt die Fachstel-
le in Anspruch nehmen. Klientinnen im Problemfeld Zwangsverheiratung werden zumeist von ande-
ren Hilfeeinrichtungen und Institutionen weitervermittelt, so von anderen Frauenhdusern, Migrati-
onsberatungsstellen und anderen Einrichtungen, die mit Migrantinnen arbeiten. Im Bereich Zwangs-
prostitution und Menschenhandel sei zudem die Vermittlung durch die Polizei ein wichtiger Zu-
gangsweg. Das Resultat der umfangreichen Offentlichkeitarbeit und Vernetzung sei, dass Betroffene
gut weitergeleitet werden, wenn Institutionen und Behorden die Fachstelle kennen. Allerdings sei
dies langst noch nicht umfassend der Fall. Nach Einschatzung der Fachstelle VERA erfahren viele Be-
troffene nicht von der Fachstelle; bei ihnen kdme nur die ,,Spitze des Eisbergs” an. Hier gebe es tat-
sachlich deutlich héhere Bedarfe, die durch umfassende Offentlichkeitsarbeit wie Kampagnen, mehr-

52 Verwiesen sei an dieser Stelle darauf, dass es in Sachsen-Anhalt mit dem Fllichtlingsfrauenhaus eine spezielle be-
treute Form des gemeinsamen Wohnens fiir allein reisende, traumatisierte Fliichtlingsfrauen und deren Kinder gibt.
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sprachige Aushange aber auch durch die Schulung und Sensibilisierung von Multiplikatorinnen und
Multiplikatoren aktiviert werden kénnten. Wichtige Einrichtungen seien z.B. Schulen, Freizeiteinrich-
tungen, Polizei und Gerichte.

Kritisiert wird im Hinblick auf Zugangsmoglichkeiten, dass —im Unterschied zu einigen anderen Bun-
deslandern — die Fachstelle bei Anhorungen im Rahmen der Asylantragstellung in der AuRenstelle
des Bundesamts fuir Migration und Fllichtlinge in der Zentralen Anlaufstelle fir Asylbewerber (ZASt)
in Halberstadt in Fallen mit Verdacht auf Menschenhandel nicht systematisch einbezogen wird. Hier
koénnte die Fachstelle zu einer besseren Vorbereitung der Anhérungen beitragen, so dass die Gewalt-
erfahrungen der Frauen besser in die Entscheidungen Uber die Asylantrage einbezogen werden konn-
te. Damit kdnnten negativ Bescheide verhindert werden. Hier gebe es trotz verbesserter Kooperation
noch ,viel Luft nach oben”.

Betroffene Frauen weisen der Befragten zufolge zunehmend haufiger vielfaltige Problemlagen auf,
sie sind von unterschiedlichen Viktimisierungen betroffen, zugleich fehlen ihnen aufenthaltsrechtli-
che, sprachliche und berufliche Perspektiven. Ob die Fachstelle VERA fiir einen Fall zustandig sei, sei
nicht immer ganz eindeutig, hier gebe es ,flieRende Uberginge”. Sofern es um sexualisierte Gewalt
und hausliche Gewalt gehe, ziehe die Stelle spezialisierte Einrichtungen hinzu. Teilweise hatten Hilfe-
anfragen mit dem eigentlichen Thema der Fachstelle nicht viel zu tun; daran werde deutlich, dass es
keine Anlaufstelle fiir die Unterstiitzung von Migrantinnen gebe.

Durch den Anstieg der Nutzerinnenzahlen und die aufwandige Fallbearbeitung sei die Stelle stark
ausgelastet. Bislang habe sie noch alle Klientinnen aufnehmen und bei hoher Gefahrdung auch sofort
beraten konnen. Fir alle weiteren Beratungsanfragen seien allerdings jetzt schon Wartezeiten erfor-
derlich.

Die betroffenen Ratsuchenden kdnnten aufgrund der spezifischen und komplexen Problemlagen
nach Auskunft der Mitarbeiterin vom reguldren Hilfesystem nicht ausreichend unterstiitzt werden;
insbesondere eine Aufenthaltssicherung sei ohne die engagierte Unterstiitzung der Fachstelle viel-
fach nicht moglich. In relativ vielen Fallen sei fiir die Erlangung eines Aufenthaltsstatus aus humanita-
ren Griinden die Anrufung der Hartefallkommission des Landes Sachsen-Anhalt erforderlich®3, dabei
sei die Vorbereitung dieser Antrage aullerordentlich aufwandig. Die Kldarung von aufenthalts- und
sozialrechtlichen Grundlagen nehme insgesamt einen GrofRteil der Arbeitszeit ein, so dass es aus
Kapazitatsgrinden nicht moglich sei, dem bestehenden Bedarf an psychosozialer Unterstiitzung
nachzukommen. Auch gelinge es mangels zeitlicher Kapazitaten und Ressourcen fiir Ubersetzungen
nicht, die Klientinnen in alle Arbeitsschritte angemessen einzubeziehen und sie umfassend zu infor-
mieren. Die aufenthalts- und sozialrechtlichen Klarungen seien dann zwar vielfach erfolgreich, aller-
dings entspreche der Umgang mit den Betroffenen nicht den eigenen Qualitatsanspriichen und so
wirden Frauen ,entmiindigt”, wo diese ohnehin aus einem ,entmiindigenden System” kommen. Zur
Losung der schwierigen Einzelfille miissten haufig erst Zustidndigkeiten geklart werden, mit Amtern
und Behorden verhandelt, ,Klinken geputzt” und immer wieder darauf gedrungen werden, Hand-
lungsspielrdume auszuschopfen und Sonderregelungen zu finden. Dies sei vielfach wie ein ,Hiirden-
lauf”. In jedem Fall msse sich die Fachstelle erneut durch alle ,,Instanzen kimpfen”. Eine besondere
Herausforderung sei es, diese Aufgaben im ganzen Land Sachsen-Anhalt zu Gibernehmen und keine
formalisierten Zuginge zu Entscheidungstrigern in Amtern und Behérden zu haben. Hier wiren Leit-

53 https://mi.sachsen-anhalt.de/haertefallkommission/
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linien, Erlasse und Weisungen auf Landesebene hilfreich, die den Behérden mehr Entscheidungssi-
cherheit verschaffen und die Nutzung von Ermessensspielraumen erleichtern wiirden. Weiter sei es
erforderlich, die Arbeit der Rechtsanwaltinnen und —anwalte zu begleiten und zu koordinieren, mit
Jobcentern und Schulen zu kooperieren und bei der beruflichen Integration zu unterstiitzen. Die ge-
samte Fallbearbeitung und -koordination sei auBerordentlich zeitintensiv und die Begleitung der Kli-
entinnen ziehe sich lange hin. Gut ware zur Entlastung der Fachstelle (und fir viele andere Félle) eine
Beratungsstelle flir Migrantinnen, die ganzheitliche und kontinuierliche Begleitung aus einer Hand
leisten konnte. Tatsadchlich gebe es kaum Maglichkeiten an qualifizierte allgemeine Migrationsbera-
tung zu verweisen.

Ein von der Fachstelle benanntes Problem sind die Kosten fiir Sprachmittlung. Dafiir stehe eine feste
Summe zur Verfligung, die jedoch ,lange nicht” ausreiche. Auch fiir die Fachstelle sei es eine Heraus-
forderung, fachlich versierte und sensibilisierte Dolmetscherinnen zu finden. Hierflir ware nach Aus-
kunft der Befragten ein Pool an Sprachmittlerinnen erforderlich, die zum Thema geschult sind und
supervisorisch begleitet werden.

Madchen und Frauen, die von ehrbezogener Gewalt, Zwangsverheiratung oder Frauenhandel betrof-
fen sind, sind mehreren Befragten zufolge groRen Risiken ausgesetzt. Ein Teil der betroffenen Frauen
suche Schutz im Frauenhaus; dabei seien diese fiir solche Félle nicht unbedingt geeignet. Das Sicher-
heitsniveau der Frauenhduser entspreche vielfach nicht der Gefahrdungslage der Frauen, deren Auf-
enthaltsort keinesfalls bekannt werden diirfe und die bessere baulich-technische Schutzvorkehrun-
gen, zudem auch im Themenfeld geschultes Personal benétigten. Daher weisen mehrere Befragte auf
das Fehlen anonymer Schutzunterkiinfte mit hohem Schutzniveau und intensiver Betreuung hin
und fordern — wie auch die frauenpolitischen Verbande -, dass ein solches Angebot geschaffen wer-
den sollte (Stellungnahme Verbande 2019). So fehle es in der Jugendhilfe an geschiitzten Unterbrin-
gungsmoglichkeiten speziell fiir von Zwangsheirat und ehrbezogener Gewalt betroffene Mad-
chen/junge Frauen zwischen 18 und Anfang 20 sowie an Schutzunterkiinften fir betroffene Paare —
oft fliehen Paare auch zusammen -, Transpersonen, Jungen und Manner. Planungen fiir eine Schut-
zunterkunft fir von Zwangsheirat betroffene Frauen und Méadchen liegen vor (vgl. Kapitel B 2) Aktuell
setze sich die Fachstelle daher fiir eine anonyme Schutzwohnung fiir Hochgefahrdete ein, die flexibel
besetzt werden kann. Auch sei eine geeignete Unterbringung fiir minderjdhrige und erwachsene
Opfer von Frauenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung in Sachsen-Anhalt erforderlich (Stel-
lungnahme Verbande 2019), da auch dafiir Frauenh&duser eher ungeeignet seien.

Eine besondere Bedarfslage bestehe im Hinblick auf den polizeilichen Schutz von hochgefahrdeten
Frauen und Madchen. Zeugenschutz sei zu hochschwellig, da dies eine Strafanzeige voraussetze. Da-
her setzen sich die Fachstelle und die frauenpolitischen Verbande und Gewaltschutzeinrichtungen fiir
eine Abteilung Operativer Opferschutz in Sachsen-Anhalt ein, die ein identisches Schutzniveau biete,
aber deren MaRnahmen einfacher zu installieren waren.

Die Fachstelle — so die befragte Mitarbeiterin — vermittle so gut es geht an weiterfitihrende und pa-
rallele Hilfen. Die Erfahrungen mit Beratungsstellen zur Schwangerschaftskonfliktberatung seien gut;
auch die Vermittlung in Angebote zur Sprachférderung und zu Projekten zur beruflichen Integration
funktioniere meist gut. Allerdings haben Betroffene nur zum Teil Anspruch auf diese Angebote und
zudem gebe es diese Angebote fast ausschliefilich in den GroRstadten oder Kreisstadten. Fir die An-
fahrt konnten von der Fachstelle teilweise Fahrtkosten lbernommen werden, dennoch blieben Mo-
bilitatsprobleme. Ein grolRes Problem sei die Behandlung psychischer Erkrankungen, unter denen ein
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GrolRteil der Betroffenen leide. Mehrsprachige psychologische und psychiatrische Angebote gebe es
in den Psychosozialen Zentren fiir Migrantinnen und Migranten in Magdeburg und Halle — allerdings
mit langen Wartezeiten; in der Flache fehlten allerdings solche Angebote; sofern Sprachmittlung
erforderlich ware, sei die Finanzierung schwierig.

Weitere Forschungen und Erhebungen zu den Themen Frauenhandel, Zwangsverheiratung und ehr-
bezogene Gewalt und zu den Bedarfen der Betroffenen sind den frauenpolitischen Verbdanden und
Gewaltschutzeinrichtungen zufolge zur Verbesserung der Interventionen notwendig. Weiterhin fehle
es an Pravention zu diesen Themen, speziell auch zur Loverboy-Methode. AuRerdem wird gefordert,
den Runderlass des Ml vom 3. August 2006 zum Umgang mit Betroffenen von Menschenhandel und
Zwangsprostitution auf Opfer von Zwangsverheiratung und ehrbezogene Gewalt zu erweitern und so
die Einbeziehung der Fachstelle vor der polizeilichen Vernehmung von Betroffenen zu ermdoglichen.
(Stellungnahme Verbdnde 2019) Eine wesentliche Forderung der Fachstelle ist, statt der jedes Jahr
neu zu beantragenden Zuwendung eine verlassliche Finanzierungsgrundlage zu erhalten.

In der gemeinsamen Stellungnahme des Landesfrauenrats Sachsen-Anhalt e.V. und der Verbande
vom 14.08.2019 zum Fachgesprach des Ausschusses fiir Recht, Verfassung, und Gleichstellung des
Landes Sachsen-Anhalt zum Landtagsbeschluss ,Umsetzung der Istanbul-Konvention“ vom 22. Juni
2018 (Landtag Sachsen-Anhalt 2018) wurden von den Autorinnen die Artikel der Istanbul-Konvention
herangezogen, um die Bedarfsgerechtigkeit des Angebots zu prifen und Verbesserungsvorschlage zu
formulieren. Es gibt keinen Anlass an der Giiltigkeit dieser Ausfiihrungen zu zweifeln, deshalb sei an
dieser Stelle auf die Stellungnahme verwiesen. Jedoch lassen die Befunde der Bedarfsexploration
keine eigenstandige Bewertung der Bedarfsangemessenheit des Angebots zu; zu gering ist die Da-
tenbasis. So konnten die Perspektiven von Betroffenen und externen Kooperationspartnerinnen und
-partnern nicht eingeholt werden. Daher folgen hier nur einige zusammenfassende Bemerkungen.

Die Jahresberichte der Fachstelle VERA zeigen, dass die Angebote zunehmend genutzt werden. Auch
die Aussagen der Befragten weisen darauf hin, dass die Fachstelle auf einen erheblichen Bedarf trifft,
zumal offenbar keine anderen Angebote existieren, die die spezifischen Problemlagen bearbeiten
konnten. Die Ausfiihrungen sind plausibel, dass durch mehr Aufklarung, Sensibilisierung, Multiplika-
torenarbeit und direkte Ansprache betroffener Frauen und Madchen deutlich mehr Betroffene er-
reicht und unterstiitzt werden konnten (vgl. Artikel 13 und 15). Ebenfalls plausibel ist, dass die Kl&-
rung aufenthaltsrechtlicher und sozialrechtlicher Probleme dufRerst komplex ist und enorme zeitliche
Ressourcen bindet, so dass psychosoziale Unterstiitzung nicht ausreichend umgesetzt werden kann
(vgl. Artikel 22 und 25). Uber dhnliche Erfahrungen berichteten auch die Mitarbeiterinnen der Frau-
enhdauser in Bezug auf die Arbeit mit geflliichteten Frauen mit prekdrem Aufenthaltsstatus. Die hohe
Erfolgsquote bei der Aufenthaltssicherung auch durch Eingaben bei der Hartefallkommission ver-
weist auf grolRe Fachkompetenz und viel Engagement auf Seiten der Mitarbeiterinnen der Stelle. Im
Kontext einer zunehmenden Nutzung steigt auch der Bedarf an Ubersetzung (vgl. Artikel 12, 3). Hier
waren die konkreten Bedarfe genauer auszuloten. Auch die weiteren Bedarfsanmeldungen waren
genauer zu eruieren, diese betreffen erforderliche stationdre Hilfeangebote fiir spezifische Opfer-
gruppen, das Erfordernis zusatzlicher Personalressourcen und Moglichkeiten der Entlastung durch
fachkompetente und umfassende Migrationsberatung — auch in der Flache.
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Abschnitt C: Gesamtbewertung und Empfehlungen

1. Gesamtbewertung

In die vorliegende Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration wurden alle Facheinrichtungen einbe-
zogen, die sich konkret an gewaltbetroffene Frauen und (mit) betroffene Kinder richten und diesbe-
zligliche Unterstiitzungs-, Praventions-, Bildungs- und Sensibilisierungsaktivitdten durchfiihren. Nicht
Gegenstand der Untersuchung waren die weiteren Aktivitaten der Beratungsstellen Pro Mann, die
Opferschutzambulanzen, die Frauenzentren und die Stelle fiir Landesintervention und Koordination
bei hduslicher Gewalt und Stalking (LIKO) selbst.

In Sachsen-Anhalt gibt es ein Gewaltschutzsystem, in dem verschiedene Angebote mit unterschiedli-
cher Ausstattung und Reichweite aufeinander aufbauen. Dabei sind alle Zusténdigkeitsbereiche klar
definiert und es gibt fiir die Beratung bei sexualisierter Gewalt, die ambulante und stationare Hilfe
bei hduslicher Gewalt und Stalking und die Unterstiitzung bei Frauenhandel und Zwangsheirat keine
regionalen Einheiten, fiir die keine Einrichtungen formal zustdndig sind.

Die Fachstelle gegen Frauenhandel und Zwangsverheiratung VERA ist das einzige Angebot, das fir
das ganze Land zustandig ist. Zentral agiert auch die fiir Landesintervention und —koordination bei
hauslicher Gewalt und Stalking (LIKO) zustandige Stelle, die das Netzwerk koordiniert. Die vier Fach-
beratungsstellen fir Opfer sexualisierter Gewalt und die vier Interventionsstellen sind jeweils iiber-
regional flir mehrere Landkreise und kreisfreie Stadte zustandig, dabei unterscheiden sich die Ein-
zugsbereiche zum Teil. Zum Zustédndigkeitsbereich der Interventionsstellen gibt es auf Seiten der
polizeilichen Opferschutzbeauftragten eine Entsprechung, so dass hier die Kooperation erleichtert
ist. Auf der Ebene der einzelnen Landkreise und kreisfreien Stadte arbeiten schlieBlich die Frauen-
hauser und angeschlossenen Beratungsstellen. Wahrend in jedem Landkreis mindestens ein Frauen-
haus tatig ist, gibt es vier Landkreise, in denen es nur Frauenhauser ohne angeschlossene Beratungs-
stellen gibt.

Erganzt wird diese Struktur durch vom Land geférderte Modellprojekte, mit denen in begrenzten
Zustandigkeitsbereichen Verfahren erprobt, ausgewertet und moglicherweise ausgeweitet werden.
Ein solches Modellprojekt ist das Mobile Team zur psychologischen Betreuung von Frauenhausbe-
wohnerinnen und ihren Kindern, das aktuell mit dem telefonischen Beratungsangebot fiir alle Frau-
enhauser in Sachsen-Anhalt zentral, mit der zugehenden Beratung regional begrenzt agiert. Aller-
dings ist vorgesehen, durch ein weiteres Team auch andere Regionen zu erschlielen. Ein weiteres
Modellprojekt ist das Paarberatungsangebot, das gemeinsam von der Interventionsstelle Halle und
der dortigen Beratungsstelle von Pro Mann umgesetzt wird.

Zunachst sollen einige Aspekte angesprochen werden, die libergreifend relevant sind.

Insgesamt kam es seit 2014 zu einem deutlichen Ausbau der Finanzierung der Gewaltschutzeinrich-
tungen. In wesentlichen Bereichen konnten substantielle Verbesserungen bei der Finanzierung er-
reicht werden: Dies betrifft vor allem die Forderung der zusatzlichen Stelle fiir die Arbeit mit Kindern
in Frauenhdusern und die Férderung der zuséatzlichen Personalstelle fiir Pravention und Fortbildun-
gen bei Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt. Aber auch bei der Férderung der Fach-

stelle VERA und den Interventionsstellen wurden zusatzliche Mittel bewilligt. Die Aufstockung der
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Mittel entlastet die Einrichtungen, gleichwohl sind noch nicht alle Kapazitatsliicken geschlossen und
zugleich entstehen durch ausgeweitete Angebote weitere Bedarfe, was auf eine bessere Ausschop-
fung des Dunkelfelds schlieRen lasst. Aus Sicht der Einrichtungen ist vor allem das Fehlen einer lang-
fristigen Finanzierungssicherheit problematisch. Weitere Probleme entstehen durch —wo relevant —
den Finanzierungsmix mit unterschiedlich hohen kommunalen Férdermitteln, den erforderlichen
Eigenanteil und das Fehlen von Investitionsmitteln. Bauliche MaRnahmen, Ausstattung, die Miete
von geeigneten Objekten und Sicherheitstechnik konnen theoretisch liber die Richtlinie gefordert
werden, werden sie aber genutzt, verringert sich aufgrund der festen Betrage die Summe, die fir
Personalkosten oder andere Kosten zur Verfligung stehen. Welche Hirden der Nutzung der investi-
ven Bundesmittel und der komplementaren Landesférderung entgegen stehen, ware zu prifen.

Grundsatzlich in Einklang mit der Istanbul-Konvention ist, dass die Gewaltschutzeinrichtungen in
Sachsen-Anhalt in aller Regel nur angemessen sozialpadagogisch qualifiziertes Personal beschafti-
gen. Unklar ist aber, wie es insbesondere in den landlichen Raumen um Madglichkeiten der Rekrutie-
rung von qualifiziertem Personal bestellt ist, es gibt zudem Hinweise auf nicht tarifgerechte Bezah-
lung durch die Trager. Zudem gibt es aus verschiedenen Gewaltschutzeinrichtungen Hinweise auf
moglicherweise problematische Arbeitsbedingungen und Uberlastungsanzeigen. Auch diese liegen
formal im Verantwortungsbereich der Arbeitgeber, d.h. der Trager. Zugleich ware zu klaren, welche
Rolle diesbeziiglich die Finanzierungsbedingungen spielen. Weitere Aktivitaten auf Seiten des Landes
sind mit der Uberarbeitung der Richtlinie zumindest fiir die Frauenhiuser und angeschlossenen Bera-
tungsstellen geplant.

In jedem Fall waren auch fir Sachsen-Anhalt Ansatze wichtig, die Perspektive der Nutzerinnen auf
das Hilfesystem dauerhaft in die Qualitatsentwicklung einzubeziehen. Solche Vorgaben gibt es in den
Qualitatskriterien, allerdings ist ihre Umsetzung unklar. Grundsatzlich stellt sich fir alle Hilfeeinrich-
tungen die Frage, wie Partizipations-, Artikulations- und Beschwerdemoglichkeiten installiert werden
kdonnten, fir Frauenhauser als stationdrem Angebot sind diese Moglichkeiten besonders wichtig.

Eine Bewertung des Hilfesystems muss zunachst die verschiedenen Angebote einzeln im Hinblick auf
ihre Aufgaben, Ressourcen und Zustandigkeitsbereiche in den Blick nehmen. Zugleich ist zu bewer-
ten, wie die Angebote im Gesamtsystem funktionieren, d.h. ob es immer klare Zuordnungen oder
Uberschneidungen in den regionalen und inhaltlichen Zustindigkeitsbereichen gibt, ob Liicken da-
hingehend bestehen und ob Weitervermittlungen zwischen den Angeboten und Ebenen vorgesehen
sind und funktionieren.

Fiir das Hilfesystem in Sachsen-Anhalt als einem teilweise diinn besiedelten Flachenland besteht die
Schwierigkeit, eine gute Balance zwischen dezentralen und iiberregionalen Angeboten zu finden. In
der Flache kénnen lokal nicht alle Angebote vorgehalten werden; gleichzeitig diirfen Angebote nicht
zu weit weg sein. Uberregional vorgehaltene Dienste kénnen fehlende spezialisierte Angebote vor
Ort kompensieren. Zugehende Angebote kdnnen z.B. gewaltbetroffene Frauen und Kinder von Mobi-
litatserfordernissen entlasten und so dazu beitragen, dass Angebote in Anspruch genommen werden,
die andernfalls Giberhaupt nicht genutzt wiirden. Dies hat aber stets zur Folge, dass Ressourcen fiir
die Anfahrt gebraucht werden, die fiir die eigentliche Arbeit nicht zur Verfligung stehen und eine
lokale Verankerung fehlt. Es ist also immer eine Abwagung erforderlich, ob der Aufwand zu rechtfer-
tigen ist und ob es Moglichkeiten gibt, lokale Angebote fiir die Unterstiitzung zu ertiichtigen, zu ge-
winnen und in die Arbeit der Gewaltschutzeinrichtungen einzubinden. Zudem spielt eine Rolle, dass
Gewaltschutzeinrichtungen auf allen Ebenen ein MindestmaR an personellen Ressourcen aufweisen
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miissen, um handlungsfahig zu sein — flir Austausch, gegenseitige Vertretung, Verwaltungsaufgaben,
aber auch fiir die Biindelung falliibergreifender Aktivititen wie Vernetzung, Pravention und Offent-
lichkeitsarbeit. Die Blindelung von Aufgaben, auch der Zusammenschluss von mehreren Einheiten
kénnen daher sinnvoll sein. Das Verhaltnis zwischen der Vor-Ort-Versorgung und der (iberregionalen
Versorgung muss daher immer wieder gut austariert werden und ist eine Herausforderung, die nur
durch gute Organisation, gutes Monitoring und Evaluation sinnvoll im Blick behalten werden kann.

Die Einrichtungen auf zentraler und liberregionaler Ebene sind mit unterschiedlichen Personalres-
sourcen ausgestattet. Ihnen gemeinsam ist, dass sie stark nachgefragt werden, wobei es Unterschie-
de zwischen den Angeboten und Standorten gibt. Grundsatzlich gilt sowohl fiir die Fachstelle VERA,
die Fachberatungsstellen flir Opfer sexualisierter Gewalt als auch fir Interventionsstellen, dass allein
schon die GroRe der Zustandigkeitsbereiche die Nutzung von Angeboten als Face-to-Face-Beratung
— als Komm-Struktur oder aufsuchend — fiir viele Gegenden erschwert, zudem eine Prasenz in den
lokalen Netzwerken, der Aufbau lokaler Kooperationen sowie Aktivitdten im Bereich Pravention und
Fortbildungen in den weiter entfernteren Landkreisen schwer umsetzbar sind. Wie gut diese Aufga-
ben zu bewaltigen sind, hdangt neben den Distanzen auch von den personellen Ressourcen ab, die
jeweils unterschiedlich sind.

Gemeinsam ist den Interventionsstellen, Fachberatungsstellen fir Opfer sexualisierter Gewalt und
dem Modellprojekt Mobiles Team zur psychologischen Unterstiitzung der Frauenhausbewohnerin-
nen und ihrer Kinder, dass im Zuge der Corona-bedingten Kontaktbeschrankungen vor allem die tele-
fonische Beratung, teils aber auch die Beratung per Video- oder Chatfunktion einen deutlich gréBe-
ren Stellenwert bekommen haben. Hier wurde teils von positiven Erfahrungen berichtet. Die Erfah-
rungen im Hinblick auf eine bessere Zuganglichkeit von Betroffenen in landlichen Raumen sind noch
nicht ausgewertet.

Zu den Einrichtungen im Einzelnen:

Die Interventionsstellen sind als Angebot fir Opfer von hauslicher Gewalt und Stalking primar ge-
dacht fiir Beratung nach polizeilicher Vermittlung. Die Auswertung zeigt, dass die Nutzung stark vari-
iert je nach polizeilicher Vermittlungstatigkeit, die wiederum abhangig ist von der Vernetzung der
Interventionsstellen mit der Polizei und dem Sensibilisierungsgrad der Polizei. Mehr Angebote zur
Weitervermittlung wiirden auch zu einer starkeren Inanspruchnahme fiihren. Auch eine andere Re-
gelung zur Datenweitergabe ohne Einverstandniserfordernis wiirde die Fallzahl der Beratungen er-
héhen. Diesbeziiglich bestehen also noch unausgeschépfte Potenziale und Méglichkeiten, mehr Be-
troffene zu erreichen, die sonst mutmaRlich den Zugang ins Hilfesystem nicht finden. Zugleich ist
aber auch klar geworden, dass die Personalressourcen aktuell schon knapp sind, zusatzliche Falle
somit kaum zu bewaltigen waren und eine Person ein Angebot wie eine Interventionsstelle kaum
aufrecht erhalten kann. Die Grundidee der Weitervermittlung an lokale Angebote funktioniert aus
verschiedenen Griinden nicht im vorgesehenen Umfang. Hier stellt sich die Frage, ob die Weiterver-
mittlung durch besser ausgestattete lokale Angebote fiir ambulante Beratung und eine bessere Ver-
netzung der Interventionsstellen verbessert werden kénnte, oder ob eine direkte lokale Verortung
der Interventionsstellenberatung vorteilhafter ware. Einerseits lassen sich offenkundig viele der An-
liegen auch telefonisch klaren, so dass nur z.T. Face-to-Face-Kontakte erforderlich oder auch ge-
wiinscht sind. Andererseits ist eine Voraussetzung der Interventionsstellenarbeit eine enge Koopera-
tion mit und Sensibilisierung der Polizei, die aber in den groRen Einzugsbereichen schwer tberall
gleich gut umsetzbar ist. In Bezug auf die Beratung von Fillen, die ohne polizeiliche Vermittlung an
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die Interventionsstellen herangetragen werden, stellt sich die Frage nach dem Verhaltnis zu den loka-
len ambulanten Beratungsangeboten, die — sofern verfiigbar - fir die gleichen Themen zustiandig
sind.

Die Fachstelle VERA ist ein spezialisiertes landesweites Angebot fiir Problemstellungen, die von an-
deren Einrichtungen nicht bearbeitet werden. Uberschneidungen zur Zustandigkeit anderer Gewalt-
schutzeinrichtungen gibt es vor allem, wenn diese an die Fachstelle verweisen oder umgekehrt; hau-
figer findet eine gemeinsame Fallbearbeitung mit Frauenhadusern statt, wenn Betroffene dort Schutz
finden; dabei wird auf das Fehlen besser geeigneter stationarer Hilfeangebote hingewiesen. Die An-
gebote der Fachstelle treffen auf einen erheblichen Bedarf, dabei ist unklar, wie viele Frauen das
Angebot nicht nutzen, weil sie nichts davon wissen bzw. keine Weitervermittlung dahin stattfindet.
Die Fachstelle VERA und Frauenhauser sind die Hilfeeinrichtungen, die am haufigsten mit gewaltbe-
troffenen Migrantinnen arbeiten; darunter sind vielfach Frauen, flir die neben unmittelbarem Schutz
die Klarung aufenthalts- und sozialrechtlicher Belange vordringlich ansteht. Diese erfordern umfang-
reiche zeitliche Ressourcen, die fiir die psychosoziale Unterstiitzung fehlen. Fir diese Zielgruppe,
aber auch fiir andere von Gewalt betroffene Migrantinnen ohne ausreichende deutsche Sprach-
kenntnisse sind Moglichkeiten professioneller Sprachmittlung entscheidend. Dafiir sind ausreichend
Mittel erforderlich.

Die Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierter Gewalt sind wesentliche Ansprechpersonen fiir
professionelle und andere Unterstiitzungspersonen, aber auch fiir Betroffene selbst. Dabei kann
vielfach zeitnah Beratungsanfragen nachgekommen werden. Sie leisten — geférdert durch die zuséatz-
liche Stelle fiir diesen Aufgabenbereich - in steigendem Umfang Aktivitaten im Bereich Pravention
und Offentlichkeitsarbeit und bieten Fortbildung fiir andere Fachkréfte an; hier reichen die Kapazita-
ten nicht fiir eine zeitnahe Umsetzung von allen Anfragen. Die Zuganglichkeit zu spezifischen Ziel-
gruppen wird z.T. Gber diesbezligliche Aktivitdaten in Einrichtungen der Behindertenhilfe und zuge-
hende Beratung erméglicht. Schwierig ist der Ubergang in therapeutische Angebote, hier fehlen teils
geeignete Angebote.

Die einzigen Angebote, die auf Ebene der Landkreise und kreisfreien Stadte angesiedelt sind, sind die
Frauenhduser und ihre ambulanten Beratungsangebote. Wenn gewaltbetroffene Frauen sich ent-
scheiden, in eines der Frauenhauser in Sachsen-Anhalt zu gehen, so ist angesichts moderater Auslas-
tungsquoten die Wahrscheinlichkeit groR8, dass sie schnell aufgenommen werden und im Landkreis
oder der kreisfreien Stadyt, in der sie leben, auch einen Platz finden. Dies ist wichtig, da so fiir Frauen
und Kinder gute Chancen bestehen, bestehende Bezlige und Strukturen nicht aufgeben zu mussen.
Eine noch bessere Flachenabdeckung wird teils gewiinscht. Die Bekanntheit und die Méglichkeiten
der Weitervermittlung durch andere Einrichtungen werden als gut bewertet. Insgesamt geht die Zahl
der Nutzerinnen von Frauenhdusern zuriick, ohne dass die Ursache dafiir eindeutig benannt werden
kann. Befunde der Bedarfsexploration weisen darauf hin, dass der Schritt ins Frauenhaus nur dann
gegangen wird, wenn es keine Alternativen dazu gibt. Dies erklart, warum eher Frauen mit geringen
sozialen, finanziellen und Bildungsressourcen Frauenhauser in Anspruch nehmen. Frauenhauser sind
also flir Frauen in einer gewaltbedingten Notlage der letzte Ausweg. Daher ist es entscheidend, die
stationdren Schutzangebote in ausreichender Zahl aufrecht zu erhalten. Vorbehalte gegen Frauen-
hauser und Frauenhausbewohnerinnen fiihren moéglicherweise dazu, dass das Angebot seltener ge-
nutzt wird als vor einigen Jahren. Ob hier auch ein Zusammenhang zur Wohnqualitat in den als Ge-
meinschaftsunterkiinften mit geringer Privatsphare konzipierten Frauenhausern besteht, ist unklar,
aber denkbar. Warum Uber bestehende Fordermdglichkeiten hier nur begrenzt Verbesserungen um-
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gesetzt werden, ist unklar. Die Zuganglichkeit fir Frauen mit Migrationshintergrund und geringen
Deutschkenntnissen und Frauen mit Fluchthintergrund und prekdarem Aufenthaltsstatus ist aufgrund
aufenthalts- und sozialrechtlicher Hirden teils problematisch; dennoch finden viele dieser Frauen
Aufnahme in Frauenhausern. Die Regelungsbedarfe sind dann grolR und nicht zuletzt angesichts feh-
lender Forderung der Sprachmittlung ist die Fallbearbeitung dann umfangreich. Aktuell werden For-
dermoglichkeiten flr Sprachmittlung gepruft. Fiir andere spezifische Zielgruppen, wie Frauen mit
Suchterkrankungen und psychischen Erkrankungen, aber auch Frauen mit Behinderungen und Beein-
trachtigungen sind Frauenh&user nur bedingt geeignet und zuganglich, so dass diesbeziiglich nicht
von einem diskriminierungsfreien Zugang ausgegangen werden kann. Generell ist nicht fir alle Frau-
en der Aufenthalt kostenfrei und somit leicht zuganglich. Da vielfach die Organisation des Frauen-
hausalltags und die Regelung der Existenzsicherung sowie von Rechts- und Behérdenangelegenhei-
ten viele Ressourcen binden, sind Personalkapazitdten fiir psychosoziale Betreuung zum Teil nicht
ausreichend und sozialpadagogisches Personal wird vielfach fiir nicht qualifikationsangemessene
Aufgaben eingesetzt. Im Hinblick auf die Finanzierung zeigen die Befunde, dass die gréReren Frauen-
hauser bei der Stellenfinanzierung deutlich benachteiligt sind. Die Unterstiitzung von Kindern konnte
erheblich verbessert werden.

In neun der Landkreise und kreisfreien Stadte gibt es an die Frauenhduser angeschlossene, als eigen-
standige Angebote ausgewiesene ambulante Beratungsstellen fiir Opfer von hauslicher Gewalt und
Stalking fir die Nachbetreuung nach einem Frauenhausaufenthalt, aber auch fiir Frauen, fir die kein
Frauenhausaufenthalt in Frage kommt. Zugleich sieht die Férderrichtlinie vor, dass auch Frauenhau-
ser ohne solche angeschlossenen Beratungsstellen ambulante Beratung durchfiihren sollen. Damit ist
unklar, wie sich das ambulante Beratungsangebot der Frauenhaduser von dem der ambulanten Bera-
tungsstellen unterscheidet. Auch die Forderstatistik ist hier wenig aufschlussreich. Die Verfligbarkeit
eines wohnortnahen Angebots fiir die ambulante Beratung der von hauslicher Gewalt und Stalking
betroffenen Frauen ist wichtig, da diese Unterstiitzungsform deutlich niedrigschwelliger ist als ein
Frauenhausaufenthalt. Angesichts des groen Dunkelfelds gewaltbetroffener Frauen und der riick-
gangigen Nutzerinnenzahlen in Frauenhausern wird vielfach auf die groBe Bedeutung der ambulan-
ten Beratung verwiesen. Da die zweite ambulante Beratungsstruktur in Sachsen-Anhalt, die Interven-
tionsstellen, so groRe Einzugsgebiete aufweist, dass eine personliche Beratung vielfach ausgeschlos-
sen ist, sind die ambulanten Beratungsangebote in der Flaiche umso wichtiger. Die Verzahnung mit
dem Angebot der Frauenhiuser hat groRe Vorteile im Hinblick auf erleichterte Uberginge zwischen
den Hilfearten, kann aber auch dazu fiihren, dass die ambulante Beratung nicht im erforderlichen
Male als eigenstandiges und gleichberechtigtes Angebot wahrgenommen wird. Wie genau die am-
bulanten Beratungsangebote arbeiten, lasst sich auf der Grundlage dieser Studie nicht ausmachen. Es
gibt Hinweise darauf, dass die finanziellen und personellen Ressourcen fiir die Abdeckung der Zu-
standigkeitsbereiche moglicherweise nicht ausreichend sind, insbesondere wenn zugehende Bera-
tung lange Fahrzeiten erfordert. Ob angesichts dessen fiir die Umsetzung von Aktivitaten zur Praven-
tion und Offentlichkeitsarbeit und fiir Fortbildungen von Fachkriften ausreichend Kapazitiaten vor-
handen sind, ist fraglich.

Das Modellprojekt des Mobilen Teams zur psychologischen Unterstiitzung von Frauenhausbewohne-
rinnen und ihren Kindern trifft auf einen zahlenmaRig begrenzten, aber wichtigen Bedarf auf Seiten
der Bewohnerinnen wie auch auf Seiten der Mitarbeiterinnen der Frauenhduser. Das Team kann nur
fiir sieben Frauenhduser im Umkreis von Magdeburg zugehende Beratung anbieten; es steht aber fiir
alle Frauenhausmitarbeiterinnen fiir telefonische Beratung zur Verfligung. Sinnvoll ist die Nied-
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rigschwelligkeit und Bedarfsgerechtigkeit des Angebots fiir die Frauenhausbewohnerinnen sowie die
Gestaltung als halb externes Angebot, zugleich sind die Bewertung durch die Frauenhauser und die
tatsadchliche Nachfrage unklar. Insgesamt stellen sich aber auch Schwierigkeiten, aus der Ferne den
Zugang zu den Betroffenen herzustellen. Angebote vor Ort hatten hier potentiell Vorteile; zugleich
kann aber nicht tGberall ein so spezialisiertes Angebot vorgehalten werden. Die Einbindung dieses
externen Teams erfordert ein gutes Zusammenspiel mit der lokalen Ebene. Im Hinblick auf Fahrzei-
ten ist unklar, wie die Abdeckung der bisher nicht einbezogenen Frauenhauser vorstellbar ware.

Die Paarberatung, die als Modellprojekt von der Interventionsstelle Halle und der Beratungseinrich-
tung von Pro Mann in Halle angeboten wird, trifft ebenfalls auf einen Bedarf, genauere Informatio-

nen fehlen hier. Die Paarberatung arbeitet nach anerkannten Qualitdtsstandards. Dass solche Ange-
bote fiir einen Teil der gewaltbetroffenen Frauen (und Méanner) hilfreich sein kbnnen, ist anerkannt.

2. Fehlende Informationen

Es handelt sich bei der vorliegenden Studie um eine Bedarfsexploration. Problemfelder, relevante
Themen und Fragestellungen konnten eruiert werden. Allerdings wurden nur eine nicht reprasenta-
tive Auswahl von Vertreterinnen der Gewaltschutzeinrichtungen und eine geringe Zahl von Mitar-
beiterinnen anderer Einrichtungen wie frauenpolitischer Akteurinnen befragt. Weiter wurden vorlie-
gende Daten und Statistiken der Einrichtungen und des Landesverwaltungsamtes, Jahresberichte
der Einrichtungen, relevante Dokumente zum Férdergeschehen und sonstige verfligbare Publikatio-
nen ausgewertet. Es kann vor diesem Hintergrund nicht beansprucht werden, Aussagen (iber das
gesamte Hilfesystem zu machen. Dafiir ware eine flaichendeckende und ausfiihrlichere Erhebung bei
den Hilfeeinrichtungen erforderlich. Fiir eine umfassende Bewertung und Wiirdigung der Arbeit und
Struktur der Gewaltschutzeinrichtungen fehlen viele Informationen und wichtige Stimmen: Externe
Fachkrafte wurden nur in geringem Umfang einbezogen, betroffene Nutzerinnen iberhaupt nicht.

In den vorhergehenden Kapiteln wurde jeweils bezogen auf die Einrichtungen genau dargelegt, wel-
che Informationen fehlen und wie diese erhoben werden kdnnten. Hier sollen iibergreifend giiltige
Aspekte dargestellt werden.

Zur Finanzierung des Gewaltschutzsystems liegen allein von Landesseite verldssliche Daten vor. Die
Landeszuwendungen an die einzelnen Einrichtungen kdnnen im Zeitverlauf gut nachvollzogen wer-
den. Informationen Uber alle anderen Einnahmearten (kommunale Zuschisse, Eigenmittel und sons-
tige Einnahmen) liegen hingegen nicht fiir alle Einrichtungen vor, so dass kein Gesamtiberblick ent-
steht. Um aber eine vergleichende Sicht auf die lokal verfligbare Versorgungsinfrastruktur haben zu
kénnen, ist es wichtig, einen verlasslichen Uberblick iiber die Gesamtfinanzierungsbedarfe und deren
Deckung zu bekommen. Hierbei geht es nicht um die Kontrolle oder darum, mogliche Einsparpoten-
tiale auf Seiten des Landes zu identifizieren, sondern um die Transparenz, in welchem Verhéltnis das
realisierte Angebot zu den hierfir zur Verfligung stehenden Ressourcen steht. Dies kann entweder
durch regelmaRige Abfragen im Zuge von Verwendungsnachweisen oder durch eine Befragung der
Einrichtungen und Kommunen erhoben werden.

Fir die Klarung vieler offener Fragen ware eine ausfiihrliche Befragung aller Gewaltschutzeinrich-
tungen und ihrer Mitarbeiterinnen erforderlich. So fehlen beispielsweise flichendeckende Informa-
tionen zu den genauen Zugangswegen und Details der Leistungserbringung. Weitere wichtige Aspek-
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te sind Fragen der Personalrekrutierung, Bezahlung und Arbeitsbedingungen, der komplementaren
Finanzierung durch Kommunen sowie anderer Finanzquellen.

Die vorliegende Bedarfsexploration bestatigt den Bedarf einer Befragung (ehemaliger) Nutzerinnen
(vgl. auch Internes Arbeitspapier des Modellprojektes ,,Mobiles Team“ 2019). Ob eine Nachbefra-
gung der Klientinnen, wie sie in den Qualitatskriterien als Instrument der Qualitatskontrolle fir alle
Gewaltschutzeinrichtungen vorgesehen ist, tatsachlich durchgefiihrt wird, entzieht sich der Kenntnis;
vermutlich aber ist dies eher seltener der Fall. Der grundsatzliche Nutzen der Einbeziehung der Per-
spektive von Nutzerinnen steht auller Frage. Allerdings miissen Befragungen im Hinblick auf Anony-
mitdt und Ricklauf gut konzipiert sein, und es muss ausreichend Zeit fir die Entwicklung, Umsetzung
und Auswertung vorhanden sein. Wenn dies nicht moglich ist, sollte diese Anforderung nicht Teil der
Qualitatskriterien sein. Zur Erganzung bietet sich eine einmalige, dafiir aber umfangreiche Befragung
von ehemaligen und aktuellen Nutzerinnen an. Fiir die Bewertung der Bedarfsangemessenheit des
Angebots waren diese nach ihren Erfahrungen und der Zufriedenheit damit zu fragen, im besten Fall
auch eine gewisse Zeit nach Inanspruchnahme, um so die Effekte der Beratung und Hilfe priifen zu
kdonnen. Eine solche Befragung kénnte Aufschluss darliber geben, wie die Zugange verlaufen sind,
welche Leistungen in Anspruch genommen wurden, wie die Weitervermittlung in weiterfiihrende
Hilfen funktionierte und wie zufrieden Nutzerinnen mit dem Angebot der Hilfeeinrichtung sind.

Auch fir eine Reihe von Fragen zur Nachfrage, Leistungserbringung, Nutzung, Weitervermittlung und
zu den Nutzerinnen und Nutzern selbst fehlen Informationen. Fir die Frauenhauser gibt es mittler-
weile im Monitoring eine Abfrage der Zahl von Anfragen, die gar nicht oder nicht in einer zufrieden-
stellenden Frist aufgenommen werden kdnnen sowie der Griinde dafir. Eine Erhebung dieser Infor-
mationen ware auch fir die anderen Einrichtungen hilfreich — dies gilt fir fallbezogene genauso wie
fallibergreifende Aktivitaten wie Praventions- und Fortbildungsveranstaltungen. Wenig Kenntnis
liegt dazu vor, wie die Ubergénge und Vermittlungen in weiterfiihrende Aktivitidten funktionieren.
SchliefRlich liegen nur wenige Informationen zur Zuganglichkeit und der Leistungserbringung fiir Op-
fer aus spezifischen Zielgruppen vor, vor allem in Bezug auf Frauen und Madchen mit Behinderungen
und Beeintrachtigungen und Frauen und Madchen mit geringen Deutschkenntnissen oder mit
Fluchthintergrund und prekdarem Aufenthaltsstatus. Auch wenn diese Informationen nicht dauerhaft
im Rahmen einer Statistik erfragt werden kénnen (was zumindest geprift werden sollte), konnte
eine zeitlich begrenzte Falldokumentation durch die Stellen zu diesen Themen durchgefihrt wer-
den.

Einschatzungen zur Bekanntheit der Einrichtungen und Griinde fir eine Nicht-Nutzung sollten zwar
auch bei den Schutzeinrichtungen und den Nutzerinnen selbst erhoben werden, sie lassen sich aber
nicht ohne die Einbeziehung externer Befragter klaren. Hilfreich waren hier Befragungen von poten-
ziellen Nutzerinnen und Unterstiitzungspersonen (z.B. im Rahmen einer Viktimisierungsstudie). Da-
mit bestlinde die Chance, mehr iber die Hirden und die Vorstellungen von den Hilfen zu erfahren
und dariber, welche Art von Hilfen die Frauen in Anspruch nehmen wiirden.

Generell empfiehlt sich die Befragung externer Fachkrafte, die Kontakt zu gewaltbetroffenen Frauen
haben. Auch sie kdnnen Informationen zu Zugangshiirden und —verldufen beisteuern, den Nutzen
und die Bedeutung der Angebote aus ihrer Sicht bewerten und tGber Bedarfslagen Auskunft geben.
AuBerdem kdnnen sie etwas dazu sagen, welche alternativen Hilfeangebote gewaltbetroffene Frauen
nutzen und welche Verldufe solche Falle nehmen. Externe Fachkradfte konnten zudem Auskunft ge-
ben, ob im Bereich Fortbildungen, Praventionsveranstaltungen und Beratungskapazitdten noch un-
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gedeckte Bedarfe bestehen, wie bekannt die Beratungsstellen in der Flache sind und welche Erfah-
rungen allgemein mit Kooperation, Weitervermittlung und Vernetzung gemacht werden.

Mogliche Fragestellungen, Befragtengruppen und Erhebungsmethoden lassen sich den Bedarfsana-
lysen Schleswig-Holstein (Kotlenga et al. 2021) und Niedersachsen (Kotlenga & N&gele 2020) sowie
der Evaluation des Landesaktionsplans Niedersachsen (Kotlenga, Sieden & N&gele 2020) entnehmen.

3. Empfehlungen

Insgesamt ist das System der Gewaltschutzeinrichtungen gut aufgestellt und durchdacht. Allerdings
funktioniert es nicht an allen Schnittstellen und auf allen Ebenen gibt es verschiedene Schwachstel-
len. Was im Detail besser gemacht werden miisste, kann mit dieser Studie nur in Ansatzen benannt
werden. Die folgenden Empfehlungen sind vorlaufig, sie gilt es zu fundieren und in einem ausfihrli-
chen Diskussionsprozess mit den Einrichtungen als Ausgangspunkt fir die Weiterentwicklung zu
nehmen.

Die folgenden Empfehlungen sind nach Einrichtungsarten gegliedert:

» Es wird fur eine verbesserte Datenbasis empfohlen zu prifen, ob eine polizeiliche Statistik
Uber die erfolgten Weitervermittlungen an die Interventionsstellen eingerichtet werden
kénnte, um diese mit der Datenlage der Interventionsstellen fiir eine gezielte Optimierung
der Weitervermittlung und Fallbearbeitung abzugleichen.

» Zu prufen ware auch, ob Fallzahlen erhéht werden kénnten, wenn — wie in anderen Bundes-
landern (Niedersachsen, Schleswig-Holstein) das Erfordernis entfillt, das Einverstandnis der
Betroffenen fiir die Weitergabe der Kontaktdaten einzuholen.

» Grundsatzlich sollten die personellen Kapazitdten der Interventionsstellen erhéht werden.

» Dauerhafte und verstarkte Anstrengungen zur Sensibilisierung der Polizei fir die Weiterlei-
tung von Fallen sind wichtig.

» Eine Weiterentwicklung miisste die Fragen ins Zentrum stellen, ob die Weitervermittlung in
die Flache angestrebt wird und ob die persdnliche Beratung in vielen Fallen erforderlich ist.
Wenn beides fir wichtig erachtet wird, ware zu fragen, ob dies mit der aktuellen Struktur
ermoglicht werden kann oder ob dafiir dezentralere Strukturen erforderlich sind.

» Den Vorbehalten gegenliber Frauenhausern sollte begegnet werden. Hier sind einerseits
MaRnahmen im Bereich Offentlichkeitsarbeit sinnvoll.

» Generell gilt zugleich, dass nach Perspektiven gesucht werden muss, langerfristig Mindest-
standards fiir die Wohnqualitat in Frauenh&usern zu entwickeln und sukzessive umzusetzen.
Dabei sollte das Ziel sein, eigene Wohnbereiche fiir Frauen und ihre Kinder bereit zu stellen;
auch die Verfligbarkeit einer Hauswirtschaftskraft ist hier ein wichtiger Beitrag zur Qualitats-
verbesserung und kann einen Beitrag zur groReren Akzeptanz von Frauenhausern leisten.

» Dazu gehort, dass Frauenhausmitarbeiterinnen in die Lage versetzt werden, die bestmogli-
che Unterstiitzung zu geben. Dafiir ist die Forderung professioneller Sprachmittlung in je-
dem Fall erforderlich. Frauenhaus tbergreifende Lésungen (z.B. Pools zur telefonischen
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Ubersetzung — fiir Video-Ubersetzung) sind ebenso erforderlich wie finanzielle Unterstiitzung
fir einzelne Frauenhauser.

Angesichts des Rickgangs der Bewohnerinnen sollten Weiterentwicklungsméglichkeiten des
Systems der stationdren und ambulanten Hilfen liberpriift werden. Gemeinsam mit den
Kommunen und den Hilfeeinrichtungen misste tGberlegt werden, ob der Ausbau dezentraler
Schutzwohnungen in der Flache, eine zunehmende Spezialisierung der Hauser, eine Auswei-
tung der mobilen Angebote und der Nachsorge oder die Entwicklung von Second-Stage-
Konzepten gute Modelle fiir die Zukunft waren.

In jedem Fall muss das Ziel sein, weiterhin ausreichend Platze fiir schutzbediirftige Frauen
vorzuhalten, dabei die Flachenabdeckung zu erhalten bzw. zu verbessern und tragfahige L6-
sungen fir das ,Problem der kleinen Einheiten” zu entwickeln. Die Biindelung der Frauen-
hauser und Beratungsstellen ist diesbezliglich bereits ein guter Ansatz.

Ein kostenfreier Zugang zu Frauenhausern sollte gewahrleistet werden.

Der Personalschliissel fiir zusatzliche Pldtze sollte erh6ht werden.

Aufenthaltsrechtliche und sozialrechtliche Hiirden fir die Schutzsuche von gefliichteten
Frauen sollten verringert, die Perspektiventwicklung ermoglicht werden. Hier sollte das Land
Moglichkeiten ausloten, ob Einflussnahme auf die Praxis von Auslanderbehérden und Sozial-
hilfetragern moglich ist.

Um eine Offnung der Frauenhiuser nach auBen zu unterstiitzen und Méglichkeiten zu instal-
lieren, wie Bewohnerinnen besser gehort werden kdnnen, sind Verfahren von Beschwerde-
management, der Qualitatssicherung (z.B. durch anonymisierte Nutzerinnenbefragungen)
aber auch der Einbezug externer Dienste in die Arbeit der Frauenhduser in Erwagung zu zie-
hen.

Die Finanzierung der Einrichtungen sollte langerfristig und verlasslich sein, die Abhangigkeit
von kommunaler Kofinanzierung unterschiedlicher Hohe reduziert werden.

In Bezug auf die ambulanten Beratungsstellen ist zundchst eine verbesserte Informationsla-
ge erforderlich.

Die Starkung der bestehenden Strukturen ist zu empfehlen, auch die Deckung der Bedarfsli-
cken.

Dabei sind eine ausreichende personelle Ausstattung und eine gute 6ffentliche Prasenz als
eigenstandiges Angebot und gleichberechtigt zum stationaren Angebot der Frauenhduser
anzustreben.

In Bezug auf diese Angebote kénnen auf der Grundlage der Befunde keine Empfehlungen
gemacht werden. Hier gilt es zunachst, bestehende Erfahrungen besser auszuwerten.

Da es aufgrund der groRen Zustandigkeitsbereiche plausibel erscheint, dass ein gréRerer Teil
der Betroffenen allein deshalb nicht erreicht werden kann, weil die Distanzen zu den Fachbe-
ratungsstellen zu grol3 sind, stellt sich die Frage, wie die Zuganglichkeit in der Flache verbes-
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sert werden kann. Denkbar ware hier, in Kooperation mit lokalen Strukturen dezentralere
Angebote zu entwickeln, z.B. AuBenstellen, AuRensprechstunden oder ein groflerer Schwer-
punkt auf zugehenden Angeboten, auch der Aufbau zuséatzlicher Fachberatungsstellen ware
denkbar.

Zugleich lassen sich in diinn besiedelten und strukturschwachen Gegenden spezialisierte Ein-
richtungen nur begrenzt vorhalten. Flr eine bessere Versorgung von Betroffenen muss daher
die Strategie auch sein, durch Fortbildungen, Vernetzung und Kooperation eine Ertiichtigung
der bestehenden Strukturen fiir einen addaquaten Umgang mit einschlagigen Fallen zu er-
moglichen.

Die umfangreichen Tatigkeiten der Stellen im Bereich Pravention und bzgl. Fortbildungen fiir
Fachkrafte sind weiterhin umfangreich zu unterstiitzen und es sollte regelmaRig Gberprift
werden, ob die Finanzierung bedarfsgerecht ist.

Da grundsatzlich auch eine Unterstitzungsstruktur fiir von sexualisierter Gewalt betroffene
Jungen und Manner erforderlich ist, ware auch zu prifen, ob die Fachberatungsstellen sich
thematisch breiter aufstellen konnen.

Eine Weiterentwicklung sollte eine mit ausreichend Ressourcen ausgestattete und in das
Netzwerk eingebundene Koordinierungsstelle fiir die Fachberatungsstellen umfassen, die
Entwicklung eines einheitlichen Statistiksystems und die Einbindung der Fachberatungsstel-
len in den fachlichen Austausch und die Strategieentwicklung auf Ebene des Landes.

Eine Ausweitung der Anséatze, liber Praventions- und Fortbildungsangebote in Einrichtungen
der Behindertenhilfe die besonderen Bedarfe der Zielgruppe der Frauen und Madchen mit
Behinderungen in den Blick zu nehmen, ware empfehlenswert.

Barrierefreie Zugangsmaoglichkeiten zu Beratung sollten vorhanden sein.

Die Finanzierung der Einrichtungen sollte langerfristig und verlasslich sein, die Abhangigkeit
von kommunaler Kofinanzierung unterschiedlicher Héhe reduziert werden.

Eine gemeinsame Weiterentwicklung der Struktur mit den Kommunen ist anzustreben.

115



Literatur

Literatur

bff: Bundesverband Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe (2019): Die Fachberatungsstellen:
Aktiv gegen Gewalt gegen Frauen und Madchen. Stark fir die Gesellschaft — gegen Gewalt, 2. Aufla-

ge. Berlin.
https://www.frauen-gegen-gewalt.de/de/broschueren-und-buecher/die-fachberatungsstellen-aktiv-gegen-gewalt-
gegen-frauen-und-maedchen-stark-fuer-frauen-gegen-gewalt.html [28.05.2021]

BMFSFJ (2019): Schwangerschaftsberatung § 218. Informationen {iber das Schwangerschaftskonflikt-

gesetz und gesetzliche Regelungen im Kontext des § 218 Strafgesetzbuch, 10. Auflage. Berlin.
https://www.bmfsfj.de/blob/95282/ed384270cbdec0132e2ccfb335561982/schwangerschaftsberatung---218-data.pdf
[28.05.2021]

BMFSFJ (2020): GREVIO Erster Staatenbericht der Bundesrepublik Deutschland 2020. Berlin.
https://www.bmfsfj.de/blob/160138/6ba3694cae22e5c9af6645f7d743d585/grevio-staatenbericht-2020-data.pdf
[25.05.2021]

Bundeskriminalamt (BKA) (2020): Partnerschaftsgewalt — kriminalstatistische Auswertung. Berichts-

jahr 2019. Wiesbaden.
https://www.bka.de/SharedDocs/Downloads/DE/Publikationen/JahresberichteUndLagebilder/Partnerschaftsgewalt/Pa
rtnerschaftsgewalt_2019.html;jsessionid=BF5CD7927B7126EC5680EC79FFB6AC13.live2291?nn=63476 [25.05.2021]

[CoE 2008] Council of Europe (2008): Combating Violence against women: minimum standards for

support services. Strasbourg.
https://www.coe.int/t/dg2/equality/domesticviolencecampaign/Source/EG-VAW-CONF(2007)Study%20rev.en.pdf
[28.05.2021]

Bundesarbeitsgemeinschaft Taterarbeit hausliche Gewalt e.V. (2016): Arbeit mit Tatern in Fallen

hauslicher Gewalt. Standards der Bundesarbeitsgemeinschaft Taterarbeit. Dezember.
http://www.bag-taeterarbeit.de/images/pdf/Standard_BAG-T%C3%A4HG_2016.pdf [15.5.2021]

Bundesministerium des Inneren (2020): Gemeinsames Rundschreiben des BMI und des BMFSFJ zur
Wohnsitzregelung nach §12a des Aufenthaltsgesetzes in Gewaltschutzfallen. Weisung vom
14.02.2020 - BMI M3-20010/22#11. Berlin.

https://www.mi.niedersachsen.de/download/152117/2020-02-14_Rundschreiben_BMI_und_BMFSFJ_zur_
Wohnsitzregelung_nach_12a_des_Aufenthaltsgesetzes_in_Gewaltschutzfaellen.pdf [28.05.2021]

[CoE 2011] Council of Europe (2011): Ubereinkommen des Europarats zur Verhiitung und Bekdmp-

fung von Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt und erlauternder Bericht.
https://rm.coe.int/1680462535 [25.05.2021]

Deutscher Bundestag (2019): Frauenhduser in Deutschland. Sachstand. WD 9 -3000 -030/19.
https://www.bundestag.de/resource/blob/648894/7fe59f890d4a9e8ba3667fb202a15477/WD-9-030-19-pdf-data.pdf
[25.05.2021]

[FRA 2014] FRA - EU Fundamental Rights Agency (2014): Violence against women: an EU-wide survey.

Main results. Luxemburg.
https://fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-against-women-eu-wide-survey-main-results-report [25.05.2021]

Frauenhauskoordinierung e.V. (2014): Qualitdtsempfehlungen fiir Frauenh&duser und Fachberatungs-
stellen fiir gewaltbetroffene Frauen. Berlin.

https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/PDF/FHK_Qualitaetsempfehlungen_fuer_Frauenhaeus
er_und_Fachberatungsstellen_2014_web.pdf [28.05.2021]

116


http://www.bag-taeterarbeit.de/images/pdf/Standard_BAG-T%C3%A4HG_2016.pdf
https://rm.coe.int/1680462535
https://www.bundestag.de/resource/blob/648894/7fe59f890d4a9e8ba3667fb202a15477/WD-9-030-19-pdf-data.pdf
https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/PDF/FHK_Qualitaetsempfehlungen_fuer_Frauenhaeuser_und_Fachberatungsstellen_2014_web.pdf
https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/PDF/FHK_Qualitaetsempfehlungen_fuer_Frauenhaeuser_und_Fachberatungsstellen_2014_web.pdf

Literatur

Frauenhauskoordinierung e.V. (2018): DOKUMENTATION FACHFORUM 2018. Fiir alle. Mit allen. We-
ge ebnen im Hilfesystem geschlechtsspezifische Gewalt. Eine Veranstaltung von Frauenhauskoordi-
nierung e.V.am 5. Und 6. November 2018. Berlin

https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/Veranstaltungen/Doku-Fachforum_2018-min__2_.pdf
[27.05.2021]

Frauenhauskoordinierung e.V. (2020): Statistik Frauenh&duser und ihre Bewohner_innen. Bewoh-

ner_innenstatistik 2019. Berlin
https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/Publikationen/Statistik/FHK-
Bewohner_innenstatistik_2019_WEB.pdf [08.05.2021]

Gabler, A, Gorgen, T., Kotlenga, S., Nagele, B. & Nowak, S. (2016): Polizeiliche Wegweisung und zivil-
rechtlicher Gewaltschutz in Fallen von Nahraumgewalt - die Situation von Frauen mit spezifischen

Bedarfen. Landerbericht Deutschland. Goéttingen, Miinster.
http://snap-eu.org/report/Report_Germany.pdf [28.05.2021]

Gloor, D. & Meier, H. (2019): Evaluation des Pilotprojekts «BIF-Onlineberatung». Schlussbericht im

Auftrag der BIF, Beratungsstelle fir Frauen gegen Gewalt in Ehe und Partnerschaft. Zirich.
http://www.socialinsight.ch/images/SB_BIF.pdf [28.05.2021]

Halfar, B. (2007): Bedarf: In: Deutscher Verein flr 6ffentliche und private Flrsorge e. V. (Hg.) Fachle-
xikon der sozialen Arbeit, 6 Auflage. Baden-Baden, S. 91 f.

Hartmann-Graham, U., Heinz, A. & Stoff, B. (2006). Evaluierung der Interventionsstellen Mainz, Wes-

terburg und Trier. Koblenz
https://mffjiv.rlp.de/fileadmin/MFFJIV/Frauen/Gewalt_gegen_Frauen/Downloads/Berichte/Evaluation-IST.pdf
[03.06.2021]

Helfferich, C., Kavemann, B. & Rixen, S. (2012): Bestandsaufnahme zur Situation der Frauenhauser,
der Fachberatungsstellen und anderer Unterstlitzungsangebote fir gewaltbetroffene Frauen und
deren Kinder. Gutachten im Auftrag des Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Ju-

gend. Bonn.
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/bericht-der-bundesregierung-zur-situation-der-frauenhaeuser-
fachberatungsstellen-und-anderer-unterstuetzungsangebote-fuer-gewaltbetroffene-frauen-und-deren-kinder-80630
[28.05.2021]

Hellmann, D. F. (2014): Reprasentativbefragung zu Viktimisierungserfahrungen in Deutschland. Han-

nover.
http://kfn.de/wp-content/uploads/Forschungsberichte/FB_122.pdf [28.05.2021]

Kaps, P. & Popp, S. (2020): Bedarfsanalyse und -planung zur Weiterentwicklung des Hilfesystems zum
Schutz vor Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt. Wissenschaftliche Begleitung des Bundes-
modellprojekts. Endbericht. Hg. Vom Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend.

https://www.cora-mv.de/fileadmin//infopool/veroeffentlichungen/Bedarfsanalyse-und-Planung-zur-
Weiterentwicklung-des-Hilfesystems-zum-schutz-vor-gewalt-gegen-frauen-und-haeuslicher-Gewalt.pdf [13.5.2021]

Kelly, L. & Dubois, L. (2007): Combating violence against women: minimum standards for support
services. Council of Europe

https://www.coe.int/t/dg2/equality/domesticviolencecampaign/Source/EG-VAW-CONF(2007)Study%20rev.en.pdf

Koch, U., Meyer, T., Deremetz, A. & Rayment-Briggs, D. (2018): Bedarfsanalyse zur Vorhaltung eines
bedarfsdeckenden Angebots an Frauen und Kinderschutzhdusern und spezialisierten Fachberatungs-
117


https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/Veranstaltungen/Doku-Fachforum_2018-min__2_.pdf
https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/Publikationen/Statistik/FHK-Bewohner_innenstatistik_2019_WEB.pdf
https://www.frauenhauskoordinierung.de/fileadmin/redakteure/Publikationen/Statistik/FHK-Bewohner_innenstatistik_2019_WEB.pdf
http://snap-eu.org/report/Report_Germany.pdf
https://mffjiv.rlp.de/fileadmin/MFFJIV/Frauen/Gewalt_gegen_Frauen/Downloads/Berichte/Evaluation-IST.pdf
https://www.cora-mv.de/fileadmin/infopool/veroeffentlichungen/Bedarfsanalyse-und-Planung-zur-Weiterentwicklung-des-Hilfesystems-zum-schutz-vor-gewalt-gegen-frauen-und-haeuslicher-Gewalt.pdf
https://www.cora-mv.de/fileadmin/infopool/veroeffentlichungen/Bedarfsanalyse-und-Planung-zur-Weiterentwicklung-des-Hilfesystems-zum-schutz-vor-gewalt-gegen-frauen-und-haeuslicher-Gewalt.pdf

Literatur

stellen gegen Gewalt an Frauen in Baden-Wirttemberg. Stuttgart.
https://sozialministerium.baden-wuerttemberg.de/fileadmin/redaktion/m-sm/intern/downloads/Downloads_Gegen_
Gewalt_an_Frauen/IfaS-Bedarfsanalyse_2018_Abschlussbericht.pdf [28.05.2021]

Kotlenga, S., Gabler, A., Nagele, B., Pagels, N. & Sieden, M. (2021): Abschlussbericht Bedarfsanalyse

des Hilfeangebotes fiir gewaltbetroffene Frauen in Schleswig-Holstein.
http://prospektive-entwicklungen.de/gewalt-im-sozialen-nahraum/ [11.05.2021]

Kotlenga, S. & Néagele, B. (2020): Unterstitzungsbedarfe gewaltbetroffener Frauen in Frauenh&usern.
Befragung von Frauenhausbewohnerinnen und Fachkraften in Niedersachsen — Methoden, Befunde
und Ansatze zur Weiterentwicklung des Hilfesystems. Forschungsbericht im Rahmen des Bundesmo-
dellprojekts ,,Bedarfsanalyse und -planung zur Weiterentwicklung des Hilfesystems zum Schutz vor
Gewalt gegen Frauen und hauslicher Gewalt". Gottingen.

http://prospektive-entwicklungen.de/bedarfsanalyse-und-planung-zur-weiterentwicklung-des-hilfesystems-zum-schutz-
vor-gewalt-gegen-frauen-und-haeuslicher-gewalt-2/ [28.05.2021]

Kotlenga, S., Sieden, M. & Négele, B. (2020): Evaluation des Niedersédchsischen Landesaktionsplans Il
zur Bekampfung hauslicher Gewalt — Methoden, Befunde und Ergebnisse im Lichte der Istanbulkon-
vention. Gottingen.

http://prospektive-entwicklungen.de/evaluation-landesaktionsplan-iii-zur-bekaempfung-von-haeuslicher-gewalt-in-
paarbeziehungen-niedersachsen/ [11.05.2021]

Land Sachsen-Anhalt (2017): Richtlinie Gber die Gewadhrung von Zuwendungen zur Forderung der
inhaltlichen Arbeit in den Frauenhdusern und deren ambulanten Beratungsstellen. Runderlass vom

20.2.2012, Fassung vom 21.9.2017.
https://www.landesrecht.sachsen-anhalt.de/bsst/document/VVST-VVST000009618 [13.05.2021]

Landtag von Sachsen-Anhalt (2016). Beschluss. Frauenhausarbeit langfristig sichern — Hilfesystem fiir

gewaltbetroffene Frauen und ihre Kinder ausbauen. Drucksache 7/327, 2.9.2016
https://www.landtag.sachsen-anhalt.de/fileadmin/files/drs/wp7/drs/d0327vbs.pdf [31.05.2021]

Landtag von Sachsen-Anhalt (2018). Beschluss. Umsetzung der Istanbul-Konvention. Drucksache

7/3094, 22.6.2018
https://liko-sachsen-anhalt.de/wp-content/uploads/2018/11/Landtagsbeschluss.pdf [31.05.2021]

Lobmann, R. & Herbers, K. (2004). Mit BISS gegen hausliche Gewalt. Evaluation des Modellprojekts
,Beratungs- und Interventionsstellen (BISS) fir Opfer hduslicher Gewalt” in Niedersachsen. Hannover

[MI 2010] Ministerium flr Inneres und Sport (2010): Polizeiliche MaRnahmen zur Verhiitung von
Gewalteskalationen in engen sozialen Beziehungen, in Fallen von Stalking sowie in Fallen von Kin-
deswohlgefdhrdung. Ministerialblatt des Landes Sachsen-Anhalt. RdErl. Nr. 29/2010 vom 19.10.2010

[MI 2020] Ministerium fiir Inneres und Sport (2020): Pravention und Opferschutz als Aufgaben der
Polizei. Ministerialblatt des Landes Sachsen-Anhalt. RdErl. Nr. 19/2020 vom 20.5.2020.

[MJ LSA] Ministerium fiir Justiz und Gleichstellung — Landessozialamt (30.11.2020): Verfiigung. Ande-
rungen der Richtlinie Gber die Gewahrung von Zuwendungen zur Férderung der inhaltlichen Arbeit in
den Frauenhdusern und deren ambulanten Beratungsstellen.

Miiller, U. & Schrottle, M. (2004): Lebenssituation, Sicherheit und Gesundheit von Frauen in Deutsch-
land. Berlin.

https://www.bmfsfj.de/blob/84328/0c83aab6e685eeddc01712109bcb02b0/langfassung-studie-frauen-teil-eins-data.pdf
[25.05.2021]
118


https://www.landesrecht.sachsen-anhalt.de/bsst/document/VVST-VVST000009618
https://www.landtag.sachsen-anhalt.de/fileadmin/files/drs/wp7/drs/d0327vbs.pdf
https://liko-sachsen-anhalt.de/wp-content/uploads/2018/11/Landtagsbeschluss.pdf
https://www.bmfsfj.de/blob/84328/0c83aab6e685eeddc01712109bcb02b0/langfassung-studie-frauen-teil-eins-data.pdf

Literatur

Miller, U. & Schrottle, M. (2004): Lebenssituation, Sicherheit und Gesundheit von Frauen in Deutsch-

land. Berlin.
https://www.bmfsfj.de/blob/84328/0c83aab6e685eeddc01712109bcb02b0/langfassung-studie-frauen-teil-eins-data.pdf
[28.05.2021]

Néagele B. (2017): Evaluation des Modellprojektes ,Richtungswechsel: Sichtbar-Sicher-
Selbstbestimmt*

http://prospektive-entwicklungen.de/veroeffentlichungen-zu-den-themenbereichen-von-zoom-e-v/#gewalt [12.5.2021]

[MJ 2021] Ministerium fir Justiz und Gleichstellung des Landes Sachsen-Anhalt (Hrsg.) (2021): Zwei-

ter interministerieller Opferschutzbericht der Landesregierung Sachsen-Anhalt. Stand Juni 2020
https://mj.sachsen-anhalt.de/service/broschueren/opferschutzbericht/ (20.05.2021)

Pfeiffer, H. & Seifert, S. (2014): Bericht zu Gewalterfahrungen in Paarbeziehungen in Niedersachsen
im Jahr 22012. Sonderauswertung des Moduls 5 der Befragung zu Sicherheit und Kriminalitat in Nie-

dersachsen. Hannover.
https://www.lka.niedersachsen.de [25.05.2021]

Polizei Sachsen-Anhalt - Landeskriminalamt (2020): Gewalt in engen sozialen Beziehungen, in Fallen

von Nachstellung (Stalking) sowie in Fallen von Kindeswohlgefdhrdung. Landeslagebild 2019.
https://polizei.sachsen-anhalt.de/fileadmin/Bibliothek/
Politik_und_Verwaltung/MI/Polizei/Praevention/Kriminalpraevention/Berichte_GesB/Landeslagebild_GesB_2019.pdf
[28.05.2021]

Rabe, H. & Leisering, B. (2018): Die Istanbul-Konvention. Neue Impulse fiir die Bekdmpfung ge-

schlechtsspezifischer Gewalt. Deutsches Institut flir Menschenrechte. Berlin.
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/fileadmin/user_upload/Publikationen/ANALYSE/Analyse_lstanbul_
Konvention.pdf [27.05.2021]

Rohr, P. & Weber, A. (2019a): Abschlussbericht zum Modellprojekt Bedarfsanalyse und -planung zur

Weiterentwicklung des Hilfesystems zur Bekampfung haduslicher Gewalt in Sachsen. Dresden.
https://www.iris-ev.de/wp-content/uploads/2020/01/Abschlussbericht_Bedarfsanalyse_20191001.pdf [28.05.2021]

Rohr, P. & Weber, A.(2019b): Steckbrief Sachsen. Datengestitzte Analyse des Hilfesystems zu hausli-
cher Gewalt in Sachen und erste Empfehlungen fir ein Monitoring (planungsrelevante Kriterien). An-
hang zum Abschlussbericht zum Modellprojekt Bedarfsanalyse und -planung zur Weiterentwicklung
des Hilfesystems zur Bekdmpfung hauslicher Gewalt in Sachsen. Dresden.

Schaak, T. (2006). Evaluation der Interventionsstelle gegen hausliche Gewalt ,,pro-aktiv” in Hamburg.

Endbericht. Bremen.
https://www.hamburg.de/contentblob/128090/b1dec3bbaee5ec4b5b44c8cc8c536952/data/evaluation-proaktiv.pdf
[28.06.2021]

Schrottle, M., Rosemeier, J. & Vogt, K. (2016): Studie zur Bedarfsermittlung zum Hilfesystem fir ge-
waltbetroffene Frauen und ihre Kinder in Bayern. Niirnberg.

https://www.stmas.bayern.de/imperia/md/content/stmas/stmas_inet/gewaltschutz/3.5.4_studie_zur_bedarfsermittiu
ng_zum_hilfesystem_gewaltbetroffene_frauen.pdf [28.05.2021]

[Stellungnahme Verbande 2019] Landtag von Sachsen-Anhalt - Ausschuss flr Recht, Verfassung und
Gleichstellung (14.8.2019): Umsetzung der Istanbul-Konvention. Beschluss Landtag. Gemeinsame
Stellungnahme des Landesfrauenrats Sachsen-Anhalt e.V. und der Verbande vom 14.08.2019 (Drs.
7/3094)

119


http://prospektive-entwicklungen.de/veroeffentlichungen-zu-den-themenbereichen-von-zoom-e-v/#gewalt
https://mj.sachsen-anhalt.de/service/broschueren/opferschutzbericht/
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/fileadmin/user_upload/Publikationen/ANALYSE/Analyse_Istanbul_Konvention.pdf
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/fileadmin/user_upload/Publikationen/ANALYSE/Analyse_Istanbul_Konvention.pdf
https://www.iris-ev.de/wp-content/uploads/2020/01/Abschlussbericht_Bedarfsanalyse_20191001.pdf%20%5b27.5.2020
https://www.hamburg.de/contentblob/128090/b1dec3bbaee5ec4b5b44c8cc8c536952/data/evaluation-proaktiv.pdf

Literatur

Stern, S., Trageser, J. Riiegge, B. & Iten, R. (2014): Ist- und Bedarfsanalyse Frauenhduser Schweiz.
Grundlagenbericht. Erstellt im Auftrag von Konferenz der kantonalen Sozialdirektorinnen und Sozial-
direktoren SODK Eidgendssisches Biro fir die Gleichstellung von Frau und Mann EBG Zirich. INFRAS,

Zirich.
https://frauenhaus-schweiz.ch/assets/images/2015/d_INFRAS_Schlussbericht_Frauenhaeuser.pdf [28.05.2021]

Wenzel, J., Jaschke, S. & Engelhardt, E. (2020): Krisenberatung am Telefon und per Video in Zeiten
von Corona. Aktualisierte Handreichung zur zweiten Coronawelle. Version 1.3 vom 9.11.2020, Erst-
veroffentlichung 26.03.2020

https://www.dgsf.org/ueber-uns/gruppen/fachgruppen/online-beratung/krisenberatung-am-telefon-und-per-video-in-
zeiten-von-corona [30.05.2021]

ZIF (Zentrale Informationsstelle Autonomer Frauenhauser) (2012). Stellungnahme zum Bericht der
Bundesregierung zur Situation der Frauenhduser, Fachberatungsstellen und anderer Unterstitzungs-
angebote fir gewaltbetroffene Frauen und deren Kinder. Bonn.

ZIF (Zentrale Informationsstelle Autonomer Frauenhauser) (2019): 3-Saulen-Modell: Sockelbetrag-
Platzpauschalen-Hauskosten. Anforderungen an die Personal-und Sachmittelausstattung sowie die

raumliche Ausstattung von Frauenhausern.
https://autonome-frauenhaeuser-zif.de/wp-content/uploads/2020/06/2019-07-Das-3-Sa%CC%88ulen-Modell-zur-
Frauenhausfinanzierung-FIN.pdf [28.05.2021]

120


https://www.dgsf.org/ueber-uns/gruppen/fachgruppen/online-beratung/krisenberatung-am-telefon-und-per-video-in-zeiten-von-corona
https://www.dgsf.org/ueber-uns/gruppen/fachgruppen/online-beratung/krisenberatung-am-telefon-und-per-video-in-zeiten-von-corona

Anhang

Anhang

Der Interviewleitfaden wurde den jeweiligen Gesprachspartnerinnen und —partnern angepasst. Eine

ausfihrliche Vorbereitung zu den Interviews erfolgte.

Einige Fragen wurden allen Interviewten gestellt:

>
>

Erlduterung: Gegenstand und Ziel der Bestandsaufnahme und Bedarfsexploration
Vorstellung der Befragten, Beschreibung der Funktion, Anknipfungspunkte zum Thema Ge-
walt gegen Frauen und zum Hilfesystem
»Was sind Ihrer Einschatzung nach die Starken und Schwachen des
Hilfesystems fir gewaltbetroffene Frauen in Sachsen-Anhalt insgesamt?“
,Richten Sie bitte den Blick auf die Angebote aus der Perspektive gewaltbetroffener Frauen.
Was berichten gewaltbetroffene Frauen, mit denen Sie zu tun haben (ber ihre Erfahrungen
und Bedarfe? Welche Erfahrungen machen Sie? Was ist Ihre Einschatzung?“
,Wie ist der Zugang zu den Hilfeeinrichtungen fiir gewaltbetroffene Frauen?“

0 Bei der konkreten Hilfeeinrichtung, die befragt wird

0 Den anderen Hilfeeinrichtungen
,Wie ist die Unterstiitzung durch die Hilfeeinrichtungen?“

0 Bei der konkreten Hilfeeinrichtung, die befragt wird

0 Den anderen Hilfeeinrichtungen
,Wie sind die Ubergénge in weiterfiihrende und parallele Hilfen?“ (Probleme, Bewertung,
Verfligbarkeit)

0 Aus der konkreten Hilfeeinrichtung, die befragt wird

0 Aus anderen Hilfeeinrichtungen
,Welche Verbesserungsbedarfe und —-moglichkeiten sehen Sie? Was sind Ihre vordringlichs-
ten Anderungswiinsche?”

Zu bericksichtigende Teile des Hilfesystems sind:

YV V VYV

Frauenhduser

Ambulante Beratung

Interventionsstellen

Fachberatungsstellen fiir Opfer sexualisierte Gewalt
Paarberatung

Beratung bei Zwangsheirat und Frauenhandel

Folgende libergreifenden Aspekte sollten bei allen Fragen beriicksichtigt werden:

A\

V VY VYV

Regionale Unterschiede: GroRstadte, Kleinstadte, auf dem Land, verschiedene Regionen
Ausstattung / Raumlichkeiten

Finanzierung

Personalsituation

Unterstitzung von Kindern und Jugendlichen

Spezifische Zielgruppen
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