#BRIAIF

FINDE DEINEN BERUF

Themenbezogene Austauschformate

Reflexion und starkenorientierte Kommunikation
2. Tag: 12.06.2023

Wir beginnen um 14:00 Uhr

Bitte prufen Sie Ihre Technik und stellen Sie sicher, dass |hr Mikrofon und |hre Kamera
funktionsfahig sind, um aktiv an der Veranstaltung teilnehmen zu konnen.

GEFORDERT VOM
% Bundesministerium . . ! % i
fiir Bildung Bildungsketten Q)@)® Q Bundesagentur fiir Arbeit
MR SACHSEN-ANHALT

Kofinanziert von der
Europdischen Union

Das Landesberufsorientierungsprogramm ,BRAFO - Berufswahl Richtig Angehen Frihzeitig Orientieren” wird geférdert aus Mitteln der Europaischen Union des Landes Sachsen-Anhalt, aus
Mitteln der Bundesagentur fur Arbeit sowie durch das Bundesministerium fur Bildung und Forschung.



AGENDA

—> Check-In
— Inpul- Reframing

—> Ubungen: Schiilerlypen

—> Inpul: Geschprdchsfiihrung

—) Ubungen: Fragen als Molor des Gesprdchs

~) Abschluss






REFRAMING

bedeulel soviel wie den Dingen
einen neuen Rahmen geben.




stamml aus
dem
Therapeufischen
Konlext

Ziel ist es, die
fesilgefahrenen Bilder,

die die Gesprdchsieilnehmer
voneinander haben

zu lockern und neue
Sichiweisen zu ermoglichen.




Dazu gehort auch, dass aulomalisierie
Bewerlungen und Zuschreibungen, was ein
Verhallen bedeulel oder welche Absichi
jemand verfolgl, gelost werden, damil neue
Perspektiven und Bewerfungen moglich
werden.



Unier Reframing oder der Umdeulung versiehi
man das Einnehmen einer neuen Perspekiive




...und somitl auch eine
neue Bewerlung

oder Inferpreiation
einer Situation,

eines Verhallens oder
einer Person.



Wir liben uns jeden Taq im Reframing

Menschen nehmen Inferpreiationen von Ereignissen vor. Diese
basieren auf speziellen Zuschreibungen, Erwartungen und
Denkmusiern.

Erfahrungen im Alliag werden also wérllich in einen ,Rahmen”
eingebeiiel.

Nimmi das negalive Framing liberhand, dann wird dadurch eine
Einengung vorgenommen, die dazu fiahrl, dass man immer nur
bestimmie Aspekie wahirmimmil.




Man kann mil

Z

Arlen von Reframing arbeilen.




INHALISREFRAMING

EINEM VERHALTEN WIRD EINE ANDERE

BEDEUTUNG ODER INTERPREITAIION
ZUGESCHRIEBEN




KONTEXIREFRAMING

FUR EINE UNGELIEBTE EIGENSCHAFT
WIRD EIN NEUER KONTEXT GEFUNDEN,

WO GENAU DIESE EIGENSCHAFT
SINMVOLL UND NUTZLICH WARE.




Kriliker werlen das
Konzept als
Verweigerung der
Realildal und somil
als Selbsibeiruq.




Erganzender Text zu vorheriger Folie:

Naturlich gibt es bezuglich des Reframings auch kritische
Stimmen. Die Kritiker werten das Konzept lediglich als
eine Verweigerung der Realitat und somit als eine Art des
Selbstbetruges.

Denn, durch die Nutzung des Reframings kann wohl auch
die schwerste und unangenehmste Situation irgendwie
noch schongeredet werden.

Allerdings wurde es sich dann nicht mehr um das
eigentliche Reframing handeln.

Denn, mit dem Reframing wird nicht das Ziel verfolgt,
unangenehme und belastende Gefuhle komplett zu
verdrangen und somit standig in einer rosa Welt zu leben,
in der du dich immer wohlfuhlst. Das Ziel, welches du mit
dem Reframing verfolgen kannst, ist vielmehr, eine
gesunde Balance zwischen den Emotionen zu schaffen.



Aber wenn man sich
Slafttl der
Verdrangung dem
Reframing widmel,
slaftlel man die
Sifuation mil neuen
Facellen aus.



Statlt WARUM?

Stelle dir die Frage WOFUR?
Wofdr ist es qui?




Erganzender Text zu vorheriger Frage:

Der Trick besteht dabei darin, dass man nach dem
,2Wofur?“ statt dem ,,Warum?“ fragt.

Bei der Frage ,,Warum?“ (verhalt sich der Schuler jetzt so
oder so ) bleibt dein Fokus nur auf das Problem an sich

gerichtet.
Einen neuen Rahmen kann man der Situation allerdings

verleihen, wenn du nach dem ,,Wofur?“ fragt.



Bundesministerium
% fiir Bildung Berufs
undForschung Entdecke dein Talent

iNPUT
Gesprachstuhrung




Wie schaffe ich eine
gesprdchsforderiiche
Almosphdre?




Gule Rahmenbedingungen

Ist gentigend Zeil fir das Gesprdch eingeplani?

Ist das Umfeld (weilesigehend) siorungsfrei?

Ist die Sitzordnung angemessen fir das
Gesprdch?




Der Schiler stehl im Millelpunkl des
Gesprdchs

Welche Ziele verfolge ich mil dem Gesprach?

Wer silz1l vor mir?

Was weil3 ich gber ihn oder sie?




Meine eigene Hallung reflekiieren

Wie ist meine personliche Situation? Meine
Stimmung, meine korperliche, geistige
Verfassung?

Wie bin ich emotional gegentdber dem Schiiler
oder Schiilerin eingesitelli?




Wie beginne ich das
Gesprdch
mil dem Jugendlichen?




Flr viele Jugendliche ist eine 1-zu-1 Gesprachssituation
mit einer Lehrkraft ungewohnt. Moglicherweise fuhlen sich
die Schulerinnen und Schtuler in der Situation unsicher,
welil sie nicht wissen, was sie erwartete.

Vermitteln sie gleich zu Beginn, dass der Schuler und
seine Erfahrungen, Erkenntnisse, Interessen jetzt im
Mittelpunkt des Gesprachs stehen.

Ein guter Gesprachseinstieg sorgt fur eine offene und
gesprachsforderliche Atmosphare.

Uberlegen Sie sich im Vorfeld verschiedene Mdglichkeiten
um mit dem Jugendlichen ins Gesprach zu kommen.
Wichtig dabei ist, dass Sie sich selbst damit wohl fUhlen
sollten.



Gesprachseinstieq

BegriifSen Sie schiichlerne Schiiler und
Schiilerinnen gleich an der Tir.

Nuizen Sie verschiedene Malerialien zum
Gesprdachseinstieg z.B. Positkarien, Bilder von
Werkzeugen eic.
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g Far Transparenz sorgen

Was ist Ziel und Zweck des Gesprdachs?

Welche Phasen qgibl es, was wird Thematisieri?

Wie kann das Gesprach in den Gesamikoniexi
eingebellel werden?



Wie halile ich das
Gesprdach in Gang?




) ))
A

Fragen als Molor des Gesprdchs

Offene Fragen gellen als hilfreiche Fragen,
sie erhohen die Chance, mehr vom Gegeniiber,
seinen Wiinschen und Einschdlzungen zu
erfahren.



Offene Fragen

=> Wann...?
=> Wo...?
=> Wer?

=> Was...?
=> Wie...?
=> Weliche...?



Offenen Fragen gelten als hilfreiche Fragen: Sie fordern sie den
Dialog und das gegenseitige Verstandnis und regen zur Reflexion
an.

Hier einige Beispiele:

e Wann hattest du bei der PA/ Betriebserkundung etc. den
meisten Spal}?

e Wo denkst du spielen diese Kompetenzen eine besondere
Rolle?

e Wo wlrdest du gerne arbeiten?

e Wer konnte dir bei der Suche nach einem Praktikumsplatz
helfen?

e Was hat dir an dem Berufsfeld XY am besten gefallen? Was hat
dich heute besonders interessiert? Was machst du gerne in
deiner Freizeit?

e Wie wurde dein Traumarbeitsplatz aussehen? Wie stellst du dir
einen perfekten Arbeitstag vor?

* Welche praktischen/beruflichen Tatigkeiten wirdest du gerne
ausprobieren?
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%7 Unglnstige Frageformen

Ursachen- oder Warum-Fragen
Koniroversfragen
Suggestiviragen
Geschlossene Fragen




Erganzender Text zu vorherigen Folie:

Ungulnstige Frageformen

A) Ursachen- oder Warum-Fragen wirken meistens bohrend :
Warum hast du das getan?

B) Kontroversfragen engen ein und verlangen eine
Entscheidung, die zu dem Zeitpunkt vielleicht noch nicht
getroffen werden kann: Ist es nun so oder so?

C) Suggestivfragen beinhalten meist schon die Antwort. Sie
irritieren, manipulieren und bringen meist keine neuen
Antworten: Findest du nicht auch...?

D) Geschlossene Fragen konnen nur mit ja oder nein
beantwortet werden. Sie bringen nur wenig Informationen und
dienen meist nur der Sicherung des eigenen
Informationsstands: Hast du die Ergebnisse der
Potenzialanalyse schon bekommen?



Syslemische Fragen

Syslemische Fragelechniken sind eine
besondere Form der offenen Fragesiellung.

Syslemische Fragen konnen neue
Perspekiiven eroffnen und helfen, eigene
Sichiweisen differenzierier zu belrachien.



Skalierungsfragen
A j?g,ﬁ

Zirkulare Fragen
%@ Wunderfragen
& ' ' = e
Ressourcenorientierie ‘A

Fragen



Erganzender Text zu vorheriger Folie:

ZIRKULARE FRAGEN

e geben den Schulerinnen und Schulern die Moglichkeit, die
Perspektive zu wechseln

e regen dazu an, sich in die Position, Geflhls- und
Gedankenwelt von Dritten zu versetzen

 helfen neue LOosungen, ldeen und Ansatze zu entwickeln -
sorgen fur ein besseres Verstandnis untereinander

Beispiele:

Was glaubst du, wirde deine Mutter/dein Vater sagen, wenn du
ihr von deinen Berufswiunschen erzahlst?

Wie wirde deine beste Freundin reagieren, wenn du ihr erzahlst,

dass Beruf XY ausuben mochtest?
Wie sieht dein Verhalten wohl aus der Perspektive deiner Eltern

aus?



SKALIERUNGSFRAGEN

e werden eingesetzt, um Dinge zu erfahren, die in der Realitat
objektiv gar nicht oder nur schwer messbar sind z.B.
subjektive Empfindungen wie Zufriedenheit, Motivation,
Wahrnehmungen, Eindrlicke, Gefluhle und Fortschritte

e koOnnen Erkenntnisse Uber Gefluhle und Empfindungen
hervorbringen, ohne dass der Schuler oder die Schulerin
diese ausformulieren oder klar definieren muss

e konnen fur den Einstieg in ein Thema Skalierungsfragen
sinnvoll sein

Beispiele:

Auf einer Skala von 1-10 wie orientiert/informiert fuhlst du dich,
im Hinblick auf deine beruflichen Perspektiven?

Auf einer Skala von 1-10, wie motiviert fuhlst du dich, dich mit
deinen Berufswlinschen zu beschaftigen?



HYPOTHETISCHE FRAGEN

 zielen auf die Zukunft ab und geben dem Schiuler oder der
Schulerin die Moglichkeit, neue Blickwinkel und
Losungsansatze in Gedanken durchzuspielen

e regen Kreativitat und Eigeninitiative an, da der Schuler oder
die Schulerin mogliche Szenarien beschreibt, um sein/ ihr
Problem zu I0sen oder die gewlnschte Veranderung
herbeizufihren

Beispiele:

Wie wirde eine Woche in deinem Wunschberuf aussehen?
Was musst Du tun, um wirklich gar keinen Plan fur die Zeit nach
der Schule zu haben?

Was ware anders, wenn Du plotzlich genau wisstest, was Dich
interessiert? Woran wurdest Du/Dein Umfeld das merken?



LOSUNGSORIENTIERTE FRAGEN

 fokussieren klar auf die vorhandenen Ressourcen und
Losungsmaoglichkeiten fur das jeweilige Problem

e geben lhnen die Moglichkeit, das Gesprach mit dem Schiuler
oder der Schulerin auf positive Weise zu gestalten

 dienen dazu, herauszufinden, welche Strategien und
Moglichkeiten bereits ausprobiert wurden und welche
Fahigkeiten und Chancen noch im Verborgenen liegen

Beispiele:

Was ist notwendig, damit ein reibungsloser Ablauf (z.B. beim
Praktikum, Bewerbung etc.) sichergestellt ist?

Wer konnte dir dabei helfen?

Welche deiner Fahigkeiten sind hier besonders wertvoll?
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o\%{ O Aufmerksam Zuhoren

Blickkoniaki

Nonverbal zum Fortfahren ermuniemn
Bequeme, offen, zugewandie Sitzhallung
GesprachsgeschwindigKkeil reqgulieren
Durch Zusammenfassen signalisieren,
dass man versilanden hal.



Erganzender Text zu vorheriger Folie

Das Gesprach ist ein Dialog aber der Schuler hat den hoheren
Gesprachsanteil. lhre Aufgabe ist es vor allem aufmerksam zu
zuhoren.

Aufmerksam zuhoOren ist in allen Gesprachsformen die

wichtigste Kommunikationsform:
e Es ermuntert den Schuler oder die Schulerin von ihren

Erlebnissen und Eindrucken zu berichten

Voraussetzung: Konzentration, Prasenz und Zuwendung zu
ihrem Gesprachspartner und Aufmerksamkeit fur das was er
oder sie ausdrucken mochte.



Den Schiiler eigene Schliisse ziehen lassen

o [osungsvorschidge als Angebol formulieren
— und die Enischeidung dem Schiiler
lberlassen

(( o Vorschidge nur in liberschaubarer Anzahl
machen und den Gesprdchspariner nichl
mit Ideen bombardieren

o Sieversidndliche unierbreiten und nicht in
Dozieren verfallen

&} o |hreVorschldge bei Skepsis auch wieder

verwerfen/ Bereilschafl zur Ricknahme
signalisieren



Erganzender Text zu vorherigen Folie:

Den Jugendlichen dazu anzuregen eigene Schlisse aus dem Erlebten
oder den gewonnenen Erkenntnissen zu ziehen ist viel nachhaltiger
als ihm oder ihr ihre eigenen Erkenntnisse vorzusetzen (,,du bist so
und so®). Auch ist die Wahrscheinlichkeit viel groRer, dass ein
selbsterarbeitetes Ergebnis vom Schuler oder von der Schilerin
angenommen werden kann.

Das Vorschlagen von Losungen wird meist im Sinne von ,,Ratschlagen
erteilen® (ich weill schon was das richtige fur dich ist*) verstanden.
Doch Ratschlage sind nicht selten Gesprachsbarrieren, denn sie
werden haufig unerwinscht erteilt und passen nicht zu Situation.

ACHTUNG: Schuler ist Experte fur sich.

LOosungswege anzubieten oder auch Ratschlage oder Aufgaben zu
erteilen ist jedoch nicht untersagt. Das Risiko liegt allerdings darin,
dass die Schuler diese abwehren. Es mussen also einige
Bedingungen erflllt sein, damit Vorschlage oder Handlungsoptionen
auf Akzeptanz oder zumindest Offenheit stol3en.



BEGRIFFE ERFRAGEN

Telefon - Lapiop - Saxophon - Kaklus -
Schreiblischlampe - Stimband

Schere - Kreide - Schloss - Hahn -
Gluhwiirmchen - Birne - Murmel - Feder
Bass - Marioneile - Horn - Kopfhorer -
Tascheniuch - Kuckucksuhr

Bartl - Limonade - Tacker - Locher -
Schijler - Tafel




Conceptboard- ,Typen” von Schuler*innen EEE}E‘E@

&"Eb&ew aufmerksam
e p(M mes

In welchen Situationen ist das ein mochte dem Redner zuhdren
angemessenes Verhalten?

wenn man etwas

beim Zuharen, nachmachen soll
zurtickhaltend
_erist still -
interkulturell .
nachdenklich )
= guter 9
ZUhorer Konfliktsituationen

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
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Conceptboard- ,Typen” von Schuler*innen EBE}E‘E@

dem Elternhaus il Sd.jl_.ler' e
Unterstiitzer mit
einbeziehen
oy _
%@%%@( \]\] \0‘%8 im Referat kann

kann
Huilfestellung
geben

hat schon
Erfahrung

Kennt sich in
diesen Dingen
aus, durch
eventuell aus

WN/

§ i

er sein Wissen
nutzen

wenn andere Hilfe

bendtigen, als
Im Kontext der Unterstutzer:in

Projektplanung
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Conceptboard- ,Typen” von Schuler*innen

Beobachtbares Verhalten

Die / Der

Stille

t/ \I . AR TUr Blaung uuuuuyox\cucud
b sk, 01.06.2023| 3 und Forschung

Bedurfnisse von Schuler*innen

e Bundesagentur fiir Arbeit -
SACHSEN-ANHALT
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Conceptboard- ,Typen” von Schuler*innen EEE}E‘E@

Beobachtbares Verhalten Bedurfnisse von Schuler*innen

oy Jildungsketten L)@ Q Bundesagentur fiir Arbeit a
b Ablenker SACHSEN-ANHALT

Kofinanziert von der
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Conceptboard- ,Typen” von Schuler*innen EBEE‘E@

Beobachtbares Verhalten Bedurfnisse von Schuler*innen

Besserwisser
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Conceptboard- ,Typen” von Schuler*innen EEE}E‘E@

Beobachtbares Verhalten Bedurfnisse von Schuler*innen

passiv /
ablehnend
GEFORDERT VOM
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Conceptboard- Fragetechniken: Frage-Antwort EEEE‘E@

Schau mal deine

Fandest du die Ergebnisse: Hast

Potenzialanalyse du dich richtig
gut? eingeschatzt?

Was ist
e ich weil
! _ Potenzial Kein nicht
- analyyse Ahnung
ich glaube
schon

-

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
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Conceptboard- Fragetechniken: alternative Fragen EEE}E‘E@

Schau mal deine
Ergebnisse: Hast
du dich richtig
eingeschatzt?

Fandest du die
Potenzialanalyse
gut?

Wo erkennst du dich
Wo konntest du

- in der
wahrend der PA Fremdeinschatzung
deine Stérken wieder?
Zeigen?
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Conceptboard- Fragetechniken: alternative Fragen EEREEE
Wie war es
B fur dich in
der
Bewertung
durch

unsere
Ausbilder ?

Konntest du deinen

Fahigkeiten mit
einbringen?
Was
fiel dir
bei der
PA
leicht?
GEFORDERT VOM
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Conceptboard- Fragetechniken: alternative Fragen EEE}E‘E@

Was kannst du

besonders gut?

Welche Starken
elchg Aufgabe konntest du in den TF
fiel dir leicht? S
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FINDE DEINEN BERUF

Weitere Themenbezogene Austauschformate

* Lehren und Lernen unter den Rahmenbedingungen der Digitalisierung
* Digitalam 14.09.2023 und am 19.09.2023 in der Zeit von 14.00 - 17:00 Uhr

* Pravention von sexualisierter Gewalt
* Prasenzin Magdeburg am 05.10.2023 und am 11.10.2023 in der Zeit von 14.00 - 17:00 Uhr

» Offentlichkeitsarbeit in BRAFO
e Digitalam 29.11.2023 und am 07.12.2023 in der Zeit von 14.00 - 17:00 Uhr

GEFORDERT VOM
Bundesministerium %
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Hotline
e 0391504 793 11

E-Malil
e info-brafo@f-bb.de
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
% fiir Bildung Bildungsketten Q)@)® e Bundesagentur fiir Arbeit
und Forschung SACHSEN-ANHALT

Kofinanziert von der
Europdischen Union

Das Landesberufsorientierungsprogramm ,BRAFO - Berufswahl Richtig Angehen Frihzeitig Orientieren” wird geférdert aus Mitteln der Europaischen Union des Landes Sachsen-Anhalt, aus
Mitteln der Bundesagentur fur Arbeit sowie durch das Bundesministerium fur Bildung und Forschung.



