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Registrierung und Antragstellung im IB-Kundenportal

DAS IB – KUNDENPORTAL

• DIGITALES PORTAL ZUR ANTRAGSTELLUNG – PERSPEKTIVISCH FÜR ALLE PROGRAMME DER INVESTITIONSBANK SACHSEN-ANHALT (VERPFLICHTUNG GEM. EU-DACHVERORDNUNG)

• GRUNDSÄTZLICH KÖNNEN HAUPT- UND BERECHTIGTENACCOUNTS ERSTELLT WERDEN

• HAUPT- UND BERECHTIGTENACCOUNTS KÖNNEN MITEINANDER VERKNÜPFT WERDEN

• AUFBAU EINER ACCOUNTSTRUKTUR IST RATSAM – DAS „ZUSAMMENLEGEN“ VON VORGÄNGEN IN BEREITS ERSTELLTEN, UNTERSCHIEDLICHEN HAUPTACCOUNTS IST NICHT MÖGLICH. 

• KLÄRUNG DER FRAGE VORAB: WER LIEST / WER BEARBEITET? FESTLEGUNG EINER KLAREN ZUSTÄNDIGKEIT FÜR DAS KUNDENPORTAL MIT ZUKUNFTSBLICK (NICHT NUR 

PROGRAMMBEZOGEN).

DER HAUPTACCOUNT

Antragstellung und Vorgangsbearbeitung ist direkt möglich.

Vereint alle durch den Förderempfänger gestellten Förderanträge und
wird mit einer e-Mail-Adresse und einem Passwortverknüpft.

Berechtigungserteilungen innerhalb des Accounts sind nicht möglich.

Ein Hauptaccount – beliebig viele Berechtigtenaccounts.

DER BERECHTIGTENACCOUNT

Wird von der zu berechtigenden Person mit eigener E-Mail-Adresse und 
PW angelegt. In diesem Account ist ohne Verknüpfung mit einem 
Hauptaccount keine Bearbeitung von Vorgängen möglich.

Nach Verknüpfung mit dem Hauptaccount ist die berechtigte Person zur 
Bearbeitung aller Vorgänge im Hauptaccount ermächtigt (Achtung: 
Interne Berechtigungsorga ratsam – IB schränkt bisher den 
Berechtigungsumfang bisher nicht ein!).

Ein Berechtigtenaccount – beliebig viele Verknüpfungen mit 
unterschiedlichen Hauptaccounts.
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Beispiel für Accountstruktur in öffentlichen Institutionen

Berechtigtenaccount (für Überblick über die Einzel-Hauptaccounts); allg. E-Mail/PW

Hauptaccount Hauptaccount usw.

DER HAUPTACCOUNT

Hauptaccountinhaber hat den Überblick über alle gestellten Anträge für ein 
Dezernat / ein Ressort / eine Abteilung.
Bei Anmeldung bitte auf Bezeichnung achten: Stadt X Dezernat 1

DER BERECHTIGTENACCOUNT

Übersicht für „Kopf“ gegeben;

Dezernate berechtigen Dezernatsintern; Datenschutz gewahrt

Gezielte Berechtigungen für die einzelnen Hauptaccounts für Bearbeitende möglich 

VORTEIL:

Übersichtlichkeit Dezernatsintern gegeben

NACHTEIL (?)/NEU:

Es ist ratsam, in das Organigramm die Zuständigkeit für das Kundenportal IB 
mit aufzunehmen.
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Die Registrierung

SCHAUEN WIR UNS NUN DEN WEG INS PORTAL AN
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Unser Angebot:

Wir Kolleginnen vom technischen Support prüfen mit Ihnen gemeinsam den Ist-Zustand im 
Kundenportal (unter Einhaltung der Datenschutzbestimmungen).

Gemeinsam kann auch bei bereits angelegten Accounts und beantragten Programmen eine 
Struktur festgelegt werden, welche zukünftig mehr Klarheit bei der Beantragung von 
Programmen, dem Abruf von Mitteln und der Nachweisführung bietet.

Wir nehmen uns sehr gern die Zeit für Sie und erarbeiten Ihre Struktur gemeinsam auch in 
einem Teamscall.– vereinbaren Sie einen Termin über die Fachhotline 0800 56 007 57.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf.
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Der Antrag:

Anzeige möglicher 

Programme über 

den Button 

„NEUER ANTRAG“
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Der Antrag:

Antrag starten


